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Abstract

Title: A quantitative study about equality in meetings

Authors: Anna Cederstrand and Angelica Rengerstam

The purpose of this study was to examine which differences that exists regarding
women’s and men’s experiences in how they are acknowledged in meetings in their
workplace. A social worker can contribute to changes toward increased equality, both
through research and in the field. The method that was used were quantitative throughout
a survey. The respondents were 32 people aged 21 to 63, of which 15 were women and
17 men and split between one IT department and a municipal real-estate company. The
theoretical framework were social constructionism and a feminist perspective. The main
result showed that women to a greater extent than men experienced more difficulties to
speak during a meeting. A prominent result where significance could be proved were that

women more often than men don’t have the courage to take space in meetings.

Keywords: Equality, Gender, Meetings, Workplace.



Sammanfattning

Titel: En kvantitativ studie om jamstélldhet i métesrum

Forfattare: Anna Cederstrand och Angelica Rengerstam

Syftet med studien var att undersoka vilka skillnader som finns i hur kvinnor och méan
upplever att de blir uppmarksammade under ett méte pa sin arbetsplats. Socialarbetaren
kan bidra till forandringar mot 6kad jamstalldhet bade genom forskning och pa faltet.
Metoden som anvéndes var kvantitativ metod genom en enkétstudie. Respondenterna var
32 personer i aldrarna 21 till 63, varav 15 kvinnor och 17 méan och férdelade mellan tva
arbetsplatser - en it-avdelning och en arbetsgrupp pa ett kommunalt fastighetsbolag.
Studien utgick fran socialkonstruktionism och feministiskt perspektiv. Studiens
huvudresultat visade att kvinnor i hogre utstrackning an man upplever det svart att prata
i motessituationer. Ett framtradande resultat dar signifikans kunde pavisas var att kvinnor

oftare an man inte vagar ta plats i motessituationer.

Nyckelord: Arbetsplats, Genus, Jamstélldhet, Motesrum.



Forord

Vi vill rikta ett sarskilt tack till vara respondenter som bidragit med deras erfarenheter
och upplevelser. Utan deras deltagande hade inte denna studie varit mojlig att genomfora.
Vi vill aven rikta ett tack till Bjorn Rengerstam for teknisk support. Vi forfattare har bada

deltagit likvardigt under alla delar i studien.
Gavle, maj 2020.

Anna Cederstrand och Angelica Rengerstam
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1 Inledning

“Jamstalldhet innebdr att kvinnor och man har samma réttigheter, skyldigheter och
mojligheter inom alla omraden i livet.” (Jamstidlldhetsmyndigheten, 2019). Mélet med
jamstélldhetspolitiken i Sverige &r att alla mdanniskor oavsett kon ska ha samma
mojligheter att paverka samhéllet och sina egna liv (Jamstalldhetsmyndigheten, 2019).
Sverige ar internationellt sett kant for att vara ett jamstallt land men pa arbetsmarknaden
framtrader en annan bild (Véanje, 2013). Vanje menar att verkligheten for kvinnor och
man i Sverige idag ar att kvinnan kombinerar forvarvsarbete med att ta hand om hem och
barn, medan man kombinerar sitt forvarvsarbete med fackligt, politiskt och ekonomiskt
engagemang. Fahlén (2019) framhaller genom en debattartikel att det ar viktigt att en
persons mojligheter i sitt framtida liv inte avgors av dess kon, utan dess vilja, intresse och

formaga.

En arbetsgrupp som é&r jamnt fordelad mellan kvinnor och mén och dar dessa kan
samarbeta uppfattas som efterstravansvard (Mattsson, 2016). Mattsson framhaller att
konsfordelningen i en arbetsgrupp paverkar bade utférandet av socialt arbete och hur ett
klientmote ter sig. Mattsson menar att det sociala arbetets utformning och organisering
ofta kénnetecknas av forestallningar dels om vad som ar manligt och kvinnligt och dels
om vem som pa basta satt kan méta klienters behov. Tannen (2001) framhaller att kvinnor
har svarare att komma till tals under métessituationer pa sin arbetsplats och att kvinnor
oftare &n méan blir avbrutna nar de pratar under en motessituation pa sin arbetsplats.
Dessutom, menar Tannen, uppmarksammas inte de forslag kvinnor kommer med men nér

samma forslag en stund senare kommer fran en man, hyllas han for detta.

Jamstalldhetsfragan &r viktig att undersdka pa alla arbetsplatser och inte enbart pa
arbetsplatser som innefattar socialt arbete, da alla méanniskor i samhallet paverkas av
fragan. Jamstalldhet i motessituationer ar ett omrade inom jamstalldhetsfragan och detta
behandlas i denna studie. Jamstalldhet ar aktuellt inom det sociala arbetet da
socialarbetaren kan bidra till férandring pa detta omrade, bade genom forskning och pa
faltet. Inom det sociala arbetets olika omraden, exempelvis socialtjansten eller skolan
(kuratorer, elevhalsa) ar det viktigt att jamstalldhetsfragan standigt problematiseras och
utvecklas. Detta eftersom kon i dagens samhalle har betydelse for hur en person behandlas

(Mattsson, 2016), vilket gor det viktigt att tanka pa i motessituationer bade fran ett



socialarbetar- och brukar-/klientperspektiv. Denna studie avgransas till att undersoka

arbetstagares upplevelser under motessituationer pa sin arbetsplats.

1.1 Problemformulering

Med utgangspunkt i beskrivningen ovan av jamstalldhet i allmanhet och i motesrum i
synnerhet, vécktes intresset for att undersoka hur man och kvinnor upplever att de far
komma till tals under ett mote pa sin arbetsplats. Tannens (2001) beskrivning av att
kvinnor upplever svarigheter att bli lyssnade pa under ett méte pa sin arbetsplats &r
narmare 20 ar gammal och det finns darmed anledning att underséka hur detta ser ut idag.
Genom en enkatundersokning vill vi med denna studie bidra till det aktuella omradet da
litteratursokningsprocessen pavisat att mangden forskning pa omradet jamstalldhet i

motessituationer ar ringa.

1.2 Syfte och fragestallningar

Syftet med denna studie ar att undersoka vilka skillnader som finns i hur kvinnor och méan

upplever att de blir uppmarksammade under ett mote pa sin arbetsplats.
Utifran syftet formulerades tva fragestéllningar:

e Vilka skillnader finns i hur man och kvinnor upplever att de vagar, far och kan
komma till tals i motessituationer pa sin arbetsplats?

o Vilka skillnader finns i hur mén och kvinnor upplever att deras 16snings- och/eller
forandringsforslag blir horda?

1.3 Uppsatsens disposition

Uppsatsen har delats upp i sju kapitel déar kapitel ett omfattar inledning,
problemformulering samt syfte och fragestallningar. | kapitel tva finns tidigare forskning
dar litteratursékningsprocessen redogors for inledningsvis, for att sedan omfatta tre teman
och slutligen tidigare forsknings relevans for denna studie. | kapitel tre redogdrs for den
teori och det perspektiv som anvénds, samt hur de anvénds i denna studie. | kapitel fyra
redovisas den metod som valts samt design, urval, datainsamling, databearbetning,

uppsatsens trovardighet och slutligen etiska Overvdganden. | kapitel fem redovisas



studiens resultat. Kapitel sex innehaller en analys av denna studies resultat utifran vald
teori och perspektiv. | kapitel sju diskuteras studiens resultat i jamforelse med tidigare
forskning, studiens relevans for socialt arbete och slutligen fors en metoddiskussion, en

diskussion om alternativa resultat och forslag till tidigare forskning tas upp.



2 Tidigare forskning

Inledningsvis i detta avsnitt redogors litteratursokningsprocessen. Darefter foljer
presentation av tidigare forskning under tre teman; jamstalldhet, makt att paverka sitt

arbetsliv och vems rost hors starkast? Till sist relateras tidigare forskning till var studie.

2.1 Litteratursokningsprocessen

Under eftersokandet av tidigare forskning till denna uppsats har sokningar gjorts i
databaserna Discovery, SocIndex samt Scopus, vilka valdes i samrad med bibliotekarie
som bistod med information om litteratursokningar. | Scopus aterfanns inget som

bedémdes vara relevant for denna studie. Sokningarna sag ut som foljer:

Databaser Sokord Filter Antal
traffar
Discovery, Gender Peer Reviewed, Fulltext, 3304,
Soclndex equality AND Workplace Engelska och Svenska 369
Discovery Gender equality AND Peer Reviewed, Fulltext, 21
Workplace AND Meeting Engelska och Svenska
Discovery Jamstalldhet AND arbetsplats | Peer Reviewed 1
Discovery Jamstalldhet AND arbete Peer Reviewed, Fulltext 12
Discovery, “gender roles” AND identity | Peer Reviewed, Fulltext 9868,
SoclIndex 1262
Discovery Why women talk less than Peer Reviewed, Fulltext 15
men
Discovery, Gender equality AND Peer Reviewed, Fulltext 91
Soclndex conference room
Discovery, Jamstalldhet AND motesrum | Peer Reviewed, Fulltext 0,0
SocIndex




Discovery Leadership AND conference Peer Reviewed, Fulltext 7

room

Discovery Kdénsroller AND Peer Reviewed, Fulltext 0

Diskriminering

Discovery Konsroll* Peer Reviewed, Fulltext 13
Discovery, Gender AND Discrimination | Peer Reviewed, Fulltext 84736,
Soclndex 7316

Artiklarna sorterades efter relevans och av de 50 forsta titlarna valdes de som var
relevanta for denna studie, utifran titlar och nyckelord som berorde @mnet jamstélldhet.
Darefter lastes abstract for att ytterligare salla bland artiklarna. Detta resulterade i att ett

antal artiklar valdes ut som relevanta for denna studie.

Utover sokningarna i ovan namnda databaser anvandes ocksa Google for att soka
ytterligare. En sékning som gjordes var med sokorden Taltid kvinnor, vilket gav traff pa
en C-uppsats i vilken en for arbetet relevant referens hittades. Efter en Googlesdkning pa
den refererade forfattarens namn patraffades en bok fran 2001 som ansags vara relevant
for denna uppsats.

2.2 Jamstalldhet

Den dvergripande definitionen av jamstalldhet ar att kvinnor och mén ska ha samma
rattigheter, skyldigheter och majligheter att paverka sitt eget liv pa alla betydande plan
(Jamstalldhetsmyndigheten, 2019). Jamstélldhet ar ett mangdimensionellt begrepp som
ar omdiskuterat bade pa politisk och teoretisk niva (Harryson & Elwér, 2017). Enligt
regeringen (u.a.) omfattar omradet jamstalldhet bland annat fragor som makt, inflytande,
ekonomi, halsa, utbildning, arbete och fysisk integritet. Harrysson och Elwér menar att
jamstalldhet kan ses utifran ett likhetsperspektiv och ett skillnadsperspektiv.
Likhetsperspektivet bygger pa att kvinnor och mén ska kunna delta i samhallet pa lika
villkor, medan skillnadsperspektivet syftar till att jamna ut skillnader i hierarki mellan
mé&n och kvinnor och att kunskap och kompetens ska nyttjas likvardigt oberoende av kon.

Harryson och Elwér ger en teoretisk beskrivning av jamstélldhet, men enligt Hardacre



och Subagi¢ (2018) ligger pressen pa att skapa jamstalldhet i praktiken till stor del pa den
kvinnliga medarbetaren och den kvinnliga chefen pa en arbetsplats. En positiv aspekt med
att ha en jamstalld arbets- och ledningsgrupp ar att sammanhallningen i gruppen och att

resultatet av det arbete som utfors forbattras (Niler, Asencio & DeChurch, 2020).

Dér det finns man pa arbetsplatsen ar ofta méannens perspektiv och arbetssétt normen
(Vénje, 2013), vilket kan kopplas till att samhallssynen pa konsmaktsordningen ar att man
och det stereotypiskt manliga déverordnas kvinnor och det stereotypiskt kvinnliga
(Mattsson, 2016). Vanje menar den manliga normen medfor att kvinnor inte far mojlighet
att paverka sin arbetssituation i samma utstrackning som man och att det oftast finns férre

kvinnor pa héga positioner i organisationer.

2.3 Makt att paverka sitt arbetsliv

Genom hela livet paverkas normer, konsroller och relationer utifran konstillhorighet,
vilket i sin tur har padverkan pa halsan (WHO, 2020). Vidare framhaller WHO att
personens kon paverkar risktagande och halsoframjande beteenden samt sarbarhet for
sjukdom och ohélsa, pa en generell nivd. Om manniskor upplever att de har makt att
paverka sina liv utifrdn egna mal, intressen och behov kan deras valbefinnande 6ka och
problem mildras (Angel6w, Jonsson & Stier, 2015). Kvinnor med hogre utbildningsniva
har enligt Poloski Vokic, Sincic Coric och Obadic (2017) storre chanser att paverka sitt
eget liv, bade privat och pa arbetet. Poloski Vokic et. al. menar att kvinnor med hdgre
utbildningsniva tycks vara nojda med sina karriarer och paverkas inte lika langtgaende av

en icke jamstalld arbetsplats som dito med en lagre utbildningsniva.

Payne (2014) framhaller att skillnad i chefskap mellan en manlig och en kvinnlig chef
kan finnas. Payne menar att en kvinnlig chef kan vara mer flexibel och visa mer stod néar
det kommer till flexibilitet géllande arbetstider som behdver anpassas till privatlivet,
medan en manlig chef kan uppmuntra till 1angre arbetsdagar och anse att tid for familjen

har negativ paverkan pa organisationens mal.

2.4 \Vems rost hors starkast?

Konsroller r djupt rotade i de flesta samhallen och férvantningarna de medfor paverkar
redan fran spadbarnsstadiet nastan alla aspekter i livet (Saewyc, 2017; jfr WHO, 2020).
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Detta medfor enligt Saewyc till stora hélsoskillnader mellan kvinnor och mén under hela
livet och i hela varlden, darmed &ven i Sverige.

Kvinnor har en lagre stallning i bade samhallet och pa arbetsplatsen (SOU, 2004:43; jfr.
WHO, 2020). Forklaringar till kvinnors lagre stéllning har tidigare varit hennes kortare
utbildning och arbetslivserfarenhet. I utredningen framkommer emellertid att skillnaden
i utbildningsniva och arbetslivserfarenhet mellan kvinnor och méan har eliminerats under
senare ar. | utredningen framhalls vidare att att kvinnor kan anses vara lika meriterade
som man men detta till trots anses de &nda inte ha tillracklig kompetens for att utfora de
arbetsuppgifter som traditionellt utforts av man. Detta leder till att forklaringar soks pa
annat hall, och att uppfattningar om hur kapabla kvinnor ar kan spela roll.

Kvinnor passar inte in; kvinnor klarar inte av; kvinnor vill inte ta ansvar; kvinnor
vill inte vara chef; kvinnor kan inte resa ivag; kvinnor kan inte ligga ute pa jobb;
kvinnor kan inte vara fran familjen; kvinnor &r inte fysiskt starka nog; kvinnor &r

inte psyksikt starka nog; och inte minst kvinnor har ju barn! (SOU, 2004:43, s. 12)

Bilden av kvinnans kompetens har dock forandrats under nittiotalet da fler kvinnor borjat
arbeta med mansdominerade arbeten (SOU, 2004:43). | utredningen beskrivs att en orsak
till att forandringen av konssegregerade strukturer gar langsamt, kan vara att man och
kvinnor som ar yrkesverksamma kommer fran olika generationer. Exempelvis kan
personer som &r fodda pa 50-talet fortfarande vara yrkesverksamma samtidigt som
personer som ar fodda i borjan av 2000-talet precis borjat arbeta. Dessa olika generationer
vaxte upp under olika samhéllsférhallanden och kan antas vara praglade av sin tid. Detta
kan kopplas till Tannens (2001) resonemang om att de storsta bidragande orsakerna till
att individer kanner sig frustrerade infor moten ar kéanslan av att deras tid slosas pa nagot
som inte ger nagra resultat, samt kanslan av att inte bli hérd. Tannen beskriver vidare att
kvinnor, oftare &n man, kanner att de (kvinnorna) blir avbrutna samt att deras idéer tas
upp av nagon annan senare under maétet och da nastan uteslutande av en man. Tannen
redovisar utifran sin studie att man pratade bade oftare och under langre tid an kvinnor.
Vidare framhalls av Carter, Croft, Lukas och Sandstrom (2018) att kvinnor generellt sett

staller farre fragor under akademiska seminarier &n man.



2.6 Tidigare forsknings relevans for studien

Utifran de utvalda studierna beskrivs vad som hittills framkommit om jamstalldhet pa
arbetsplatsen, samt vad det finns for eventuella likheter och skillnader mellan resultat fran

denna studie och tidigare forskning.

En kunskapslucka i omradet som studeras i denna studie har patraffats da endast en kélla
som behandlar omradet jamstalldhet i ett motesrum har hittats och att denna &r fran 2001.
Carter, Croft, Lukas och Sandstrom (2018) har i en forskningsrapport delvis berort &mnet
da de behandlar akademiska seminarier och hur kvinnor och man kommer till tals under
dessa. Det finns mycket forskning som handlar om jamstalldhet pa arbetsplatser och inom
arbetsgrupper, men mindre om hur den utspelar sig pa ett méte. Det som framst gar att
hitta via sokningar pa Google &r tips pa hur man som ledare kan paverka att ett méte blir
mer jamstallt och hur ledaren ser till att alla far komma till tals. Med hansyn till att den
kélla som anvants ar narmare 20 ar gammal, blir det ocksa intressant att se om det skett
nagon forandring under denna tid. Eftersom kvinno- och mansroller &r under standig
forandring ar detta ett omrade som behoéver undersokas kontinuerligt, saval i samhéllet,

pa arbetsplatsen som i métesrummet.



3 Teori och perspektiv

| detta kapitel beskrivs centrala delar inom den teori och det perspektiv anvénds for att
analysera resultatet av denna studie. Den teori och det perspektiv studien utgar fran ar

socialkonstruktionism och feministiskt perspektiv.

3.1 Socialkonstruktionism

Alla former av kunskap om varlden &r sociala konstruktioner (Angeldw, Jonsson & Stier,
2015). Socialkonstruktionismen har, enligt forfattarna, ingen specifik definition, men

utgar fran fyra huvuddrag. Dessa huvuddrag &r enligt Burr (2003);

e En kritisk hallning mot det forgivettagna
e Att kunskap ar historiskt och kulturellt specifik
e Att kunskap blir varaktig genom sociala processer

e Att kunskap och sociala handlingar gar hand i hand

Med en kritisk hallning mot det forgivettagna menar Burr att vi maste vara kritiska till att
var bild och vara observationer av omvarlden kan forklara och avslgja dess dkta natur.
Forfattaren menar att vara observationer aldrig kan vara helt objektiva eftersom vi till viss
del ser det vi forvéantar oss att se. Att kunskap ar historiskt och kulturellt specifik innebar
att sociala kategorier och begrepp forstas utifran den varld vi lever i. Hur vi forstar
begrepp som barn och vuxna samt mén och kvinnor &r helt beroende av vilket liv vi lever,
var i varlden vi lever och under vilken tidsperiod. For att forsta hur kunskap blir varaktig
genom sociala processer menar Burr att svaret finns manniskor emellan. Kunskap
konstrueras alltsa genom vardagliga, sociala interaktioner och darfor ar det intressant att
studera all form av social interaktion enligt Burr. Utifran beskrivningen av de tre forsta
huvuddragen i socialkonstruktionismen enligt Burr gar det att utlasa att kunskap och hur
vi agerar i olika situationer bygger pa beskrivningar av hur verkligheten ar beskaffad.
Burr menar att dessa beskrivningar vanligen kallas sunt fornuft och att det sunda fornuftet
kan ge sig tillkdnna genom manga olika uttryck och det gar att tala om oandligt manga
sociala konstruktioner av vérlden. Var och en av dessa konstruktioner ger oss olika
handlingsmajligheter, och detta innebér att kunskap och sociala handlingar gar hand i
hand.



Den socialkonstruktionistiska teorin beskrivs ocksa genom fyra omraden som ér av vikt
for socialt arbete (Payne, 2008). Dessa omraden ar:

o Den sociala konstruktionen av verkligheten

o Den sociala konstruktionen av sociala problem

« Fenomenologisk sociologi

« Den sociala konstruktionen av manskliga kategorier

Den sociala konstruktionen av verkligheten menar Payne betonar att gemensamma,
sociala konstruktioner bidrar till varje persons socialisation in i samhéllet och grupper i
samhaéllet. Detta gor att sociala ideér blir till en slags verklighet for samhéallsmedborgarna.
Det andra omradet forklarar att sociala problem uppstar da en grupp manniskor pastar
nagot - framst genom massmedia - som ar problematiskt och som kraver vissa ingripanden
- socialt eller politiskt. Den fenomenologiska sociologin innebar att manskliga beteenden
studeras i syfte att pavisa bakomliggande forutsattningar eller sociala antaganden. Genom
den sociala konstruktionen av manskliga kategorier forstas att fysiskt bestamda
kategorier, till exempel kvinnor och mén, medfér beteenden och sociala antaganden.
Payne exemplifierar detta med att kvinnor antas vara omsorgstagande for att de kan foda
barn och att kvinnor fran att de dr sma socialiseras in i denna roll da det anses vara

naturligt.

Payne (2008) och Burr (2003) kategoriserar socialkonstruktionismens fyra huvuddrag pa
olika satt enligt beskrivningen ovan, men gemensamt for bada forfattarna ar att
verkligheten maste ses pa med kritiska ©Ogon eftersom att vi, enligt
socialkonstruktionismen, konstruerar var egen verklighet. Antagandet att fysiskt
bestamda kategorier medfor beteenden och sociala antaganden, att sociala begrepp och
kategorier forstas utifran den varld vi lever i samt att kunskap konstrueras genom sociala

processer &r de aspekter av socialkonstruktionismen som frdmst anvands i detta arbete.

3.2 Feministiskt perspektiv

Genus gar att forklara utifran kon enligt Vetenskapsradet (2020). Begreppet kon &r en
beskrivning av kategoriseringen som baseras pa biologiska egenskaper (vanligen kvinnor

och maén). Utifran denna beskrivning forklaras genus som kulturella och sociala
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processer. Dessa processer skapar forestallningar kopplade till kén och de har betydelse

for strukturer pa samhéllsniva samt konsidentitet pa individniva.

Feministiskt perspektiv kan anvéndas i denna studie genom att férklara bakomliggande
orsaker till att mans och kvinnors upplevelser av samma situation eventuellt skiljer sig at.
Feministiskt perspektiv syftar till att belysa att kvinnor i manga lander lever under
fortryck till foljd av de sociala relationer och strukturer som finns i samhallet (Payne,
2014). Dagens feministiska perspektiv strévar efter att forklara den maktstruktur som
finns mellan kvinnor och man samt hur kén skapas socialt (Mattsson, 2016). Dessa
strukturer medfor att méans asikter prioriteras hogre an kvinnors samt att man far en
priviligierad position. Payne menar vidare att en medvetenhet om hur kvinnor paverkas
av sociala relationer i samhallet kan fas genom den kunskap som ett feministiskt

perspektiv bidrar med.

Ett av de alternativa feministiska perspektiv som beskrivs ar liberal feminism vilken
innebar att forsoka narma sig en jamlikhet mellan kvinnor och man, sarskilt pa
arbetsplatser och i familjelivet (Reynolds, 1993; Dominelli, 2002a, ref. i Payne, 2014).
Payne beskriver, med utgangspunkt i Reynolds och Dominelli, att ansatsen inom liberal
feminism dr att de fysiska skillnaderna mellan mén och kvinnor skapar skillnader i genus
genom kulturella antaganden. Payne (2014) redogor for kritik som finns mot detta
perspektiv och forklarar att liberal feminism inte tar hansyn till skillnader i intressen och
erfarenheter som finns mellan méan och kvinnor. Dessutom, menar Payne, ar det inte
nodvandigtvis en rattvisa enbart for att det &r lika for alla. Detta innebar exempelvis att
rattvisa inte nddvandigtvis skapas endast for att alla ska ha samma mdjligheter att gora

en viss sak genom att tvinga alla att géra pa samma sétt.
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4 Metod

Kapitlet borjar med en kortare beskrivning av den design som var studie utgatt fran.
Dérefter beskrivs urvalet, datainsamling och databearbetning. Sedan féljer en redogorelse
for uppsatsens trovardighet utifran validitet, reliabilitet och generaliserbarhet. Slutligen
beskrivs de etiska dvervaganden som gjorts under arbetet med uppsatsen.

4.1 Design

Studiens syfte och fragestallningar besvarades genom en webbenkat i en tvarsnittsstudie.
En tvarsnittsstudie innebér att populationen undersoks vid ett enda tillfalle och genomférs
for att skapa en uppfattning av vilka forhallanden som rader kring en fraga vid ett givet

tillfalle och om det finns en samvariation mellan olika faktorer (SBU, 2017).

Kvantitativ metod anvands for att besvara fragestallningar som roér hur manga, hur langt
och hur mycket (Lindstedt, 2017). Denna studie syftar till att besvara i vilken utstrackning
det finns skillnader mellan mén och kvinnors upplevelse av att komma till tals, darmed
bedomdes kvantitativ metod vara lamplig. Datainsamling skedde genom enkét, da detta
beskrivs vara en lamplig metod for kvantitativa fragestallningar (jfr. Lindstedt, 2017). En
kvantitativ beskrivande studie genomférdes, vilken Segesten (2017) beskriver anvéands
vid en matning utan mojligheter att jamfora rakt av men med mdjlighet att relatera och

diskutera resultaten i jamférelse med andra studier.

4.2 Urval

Populationen i denna studie valdes ut genom ett bekvamlighetsurval. Trost och Hultaker
(2016) beskriver att bekvamlighetsurval innebar att forskaren samlar in data fran personer
som finns “ndra till hands” och framhaller att studier med denna metod inte ar
representativa for hela befolkningen. Exempelvis kan forskaren séka respondenter genom
att satta upp lappar eller gora anslag pa sociala medier. For denna studie kontaktades olika
arbetsplatser som finns néra oss geografiskt samt arbetsplatser som formedlats genom
bekanta. | forsta hand kontaktades rektorer pa flertalet skolor, men detta breddades snart

till att omfatta bland annat it-avdelningar och ett kommunalt fastighetsbolag. Detta
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eftersom rektorerna tackade nej till forfragan alternativt inte svarade alls. Samtliga

kontaktade arbetsplatser finns i en medelstor samt en mindre svensk kommun.

Det ar svart att generalisera resultat utifran bekvamlighetsurval eftersom forskaren inte
kan veta vilken population de valda respondenterna representerar, men kan trots detta
anda vara en anvandbar urvalsmetod (Bryman 2011). Bryman beskriver att ett
sannolikhetsurval ofta kraver mer gedigna forberedelser och kan darmed vara
tidskravande. Da detta ar en kandidatuppsats med begransad tid var ett
bekvamlighetsurval att foredra. P& grund av den radande pandemin, Covid-19 blev det
dessutom nodvandigt med ett bekvamlighetsurval for att kunna fa tag pa respondenter
och kunna genomfdra studien i realtid.

4.3 Datainsamling

4.3.1 Utformning och genomférande av enkat

Utformningen av enkatfrdgorna inspirerades till av tidigare forskning géallande
jamstalldhet pa arbetsplatsen, samt frageformuleringar i Poloski Vokic, Sincic Coric och
Obadic (2017). Dessutom har Tannen (2001) bidragit till inspiration till vilka fragor, i det
specifika om matessituationer, som stalldes. Enligt Trost och Hultdker (2016) &r det
viktigt att anvanda ord och termer som i storsta mojliga man endast har en betydelse,
atminstone i de sammanhang de forekommer, for att inte riskera att svaren paverkas av
hur fragan tolkas. | denna studie innebér detta att resultaten som framkommer bade kan
vara en tillgdng och en begransning for studien. Resultaten kan vara en tillgang om
formuleringarna &r pa ett sadant satt att fragorna och svarsalternativen ar tydliga bade for
forfattarna och respondenterna. Om formuleringarna istallet &r otydliga kan fragorna och
svarsalternativen bli svara att tolka for respondenterna, medan svaren som inkommit for

forfattarna kan verka osammanhéngande, vilket kan innebéra en begransning.

Enkéten bestod av fragor utformade pa nominal- och ordinalskaleniva (se beskrivning i
avsnitt 4.4) for att besvara studiens syfte och fragestallningar. Fyra fragor i enkaten ar pa
nominalskaleniva, exempelvis kon. Fragorna pa nominalskaleniva syftade enbart till att
gruppera for att kunna beskriva populationen som studerats, da det inte gar att rangordna
dessa variabler. Pa ordinalskaleniva utformades elva fragor som syftade till att undersoka

informanternas upplevelser i méten och delvis pa arbetsplatsen generellt, i mindre styrda
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sammanhang. Dessa svar gar att rangordna men det finns ingen matematisk information
om hur mycket storre eller mindre det ena ordningstalet &r i jamforelse med det andra.
Enkaten hade till sist en 6ppen fraga dar de svarande fick majlighet att ge ytterligare

kommentarer.

En pilotenkéat skickades forst ut till anhoriga for att testas. Dessa personer hade ingen
tidigare kdnnedom om studien och fick enbart se den enk&t som var tankt att skickas ut
till respondenterna. Enkaten reviderades efter aterkoppling fran pilotdeltagarna utifran de
kommentarer som inkom. Revideringen innebar ett fortydligande gallande vilken typ av
motesrum det géller, fran att enbart sta “motesrum” till en forklaring av att respondenterna
ska “utga fran personalmoten, planeringsmoten eller liknande (dar storre delar eller alla
delar i arbetslaget deltar). Utga hela tiden fran samma typ av méte nar Du besvarar
kommande fragor”. Dessutom fortydligades det att motesledarens kon avser juridiskt kon

samt att respondenterna hela tiden ska utga fran moten dér denna person ar motesledare.

Efter forsta revideringen av enkaten skickades en andra version ut till andra narstaende
for att testas. Fragorna beddmdes fungera bra efter denna revision och kunde darefter
skickas till handledaren for godkannande. Vid bada dessa tillfallen samt till handledaren
skickades dven information gallande studiens syfte, att deltagande &r frivilligt samt
anonymt. Enligt Vetenskapsradet (2002) ar det viktigt att se till att berorda parter
informeras om forskningens syfte, deltagarnas bestdmmanderatt Gver den egna

medverkan samt att materialet som insamlats anvénds till det som till forskningen avsetts.

Enkéaten [Bilaga 1] utformades slutligen som webbenkat genom programmet SUNET
survey. Flera arbetsplatser tillfragades, men slutligen skickades enkaten till 53 personer,
varav 32 stycken svarade. Av dessa personer var 15 kvinnor och 17 mén i aldrarna 21 till
63. Alla informanter var medarbetare pa respektive arbetsplats. For att fa in fler svar

skickades en paminnelse ut tva dagar innan enkaten stangde.

4.4 Databearbetning

| analysen anvands deskriptiv statistik samt chi-tva test for att beskriva och analysera
studiens resultat. Deskriptiv statistik anvands for att beskriva resultaten genom

centralmatt och spridningsmatt. All statistik har bearbetats i SPSS.
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Chi-tva test anvands for att analysera data inom ordinal- och nominalskala (Borg &
Westerlund, 2012). Data pa ordinalskalan, beskriver Borg och Westerlund, géller
rangordning, exempelvis pallplatser eller vem som &r langst/kortast. Avstand mellan
platserna tas ej i beaktning eftersom det viktiga inom ordinalskala &r rangordningen. Data
pa nominalskalan beskrivs ange grupptillhérighet som till exempel kon eller boendeort,
vilka sorteras utan inbdrdes ordning. Vid analys av data pa nominalskalan jamfors den
fordelningsform som erhallits av studien med den fordelningsform som slumpen skulle
gett (Borg & Westerlund, 2012). De beskriver &ven att data pa ordinalskalan kan

analyseras genom att rakna frekvenser for de variabelvarden som finns.

Fragorna i enkaten dr av sadan art att chi-tva test kan anvandas eftersom att stora delar av
fragorna ar inom ordinal- och nominalskala. Chi-tva test anvandes for att signifikansprova
resultaten. Prévningarna som gjordes var for att se om det fanns nagon signifikant skillnad
mellan oberoendevariabeln kon (nominalskaleniva) och de andra enkéatfragorna, vilka
utgjorde studiens beroendevariabler.

Svarsalternativen i enkaten kategoriserades vid datasammanstaliningen for att forenkla
analys och presentation av resultaten.. Alternativen aldrig och néastan aldrig samt
alternativen nastan alltid och alltid blev ett och samma medan ibland kvarstod som en
egen kategori. Pa de fragor dar svaret skulle anges pa en skala ett till fem fick
ytterligheterna sta kvar for sig sjalva medan de tre mittersta valen sasmmanfogades. Detta
gjordes da det endast var de yttersta alternativen som hade definierats i enkatfragan och
forfattarna till denna studie inte har tolkningsforetrade pa vad de mittersta valen pa skalan

innebar, nagot som i efterhand upptackts vara en konstruktionsmiss.

4.5 Uppsatsens trovardighet

4.5.1 Validitet

Validitet syftar till hur relevant matningen &r, det vill sdga, om forskningen mater det som
avsetts att mata (Lindstedt, 2017). Genom att titta pa hur andra formulerat enkater och
hur dessa enkéter ar strukturerade och darefter formulera enkéten till denna studie, okar
validiteten. Daremot har det inte gatt att hitta nagon som, med kvantitativ metod, tidigare
matt det specifika kring métessituationer som denna studie avsag att mata. Dock hittades

en studie (Tannen, 2001) som anvént sig av kvalitativ metod for att undersoka
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motessituationer. Darfor formulerades enkatfragorna mestadels ur eget huvud men med
inspiration fran namnda studie. Fragorna i enkéaten ar formulerade efter studiens syfte och
fragestallningar och bor darfor mata det som &r avsett att mata. Med hansyn till att tidigare
erfarenhet av att formulera enkatfragor saknas, finns det mojlighet att fragorna kunde

formulerats pa ett annat satt vilket mojligen hade fortydligat syftet med enkaten.

En enkatundersokning kan inte undersoka ett fenomen lika djupgdende som en interviju
(Trost & Hultaker, 2016). Eftersom syftet med denna studie var att underska personers
upplevelse av en motessituation hade intervjuer kunnat ge en mer malande beskrivning
av personernas upplevelser. Dock hade detta foranlett en avsaknad av att kunna skapa
statistik och darmed hade ingen signifikansprovning kunnat genomforas.

4.5.2 Reliabilitet

Reliabilitet innebar hur tillforlitlig en matning ar, det vill saiga om det finns slumpmaéssiga
fel som forskaren inte kunnat paverka (Lindstedt, 2017). Lindstedt menar att testresultatet
helst ska vara detsamma vid flera tillfallen och testat av olika forskare for en hog
reliabilitet. Resultatet som framkommit av denna studie skulle kunna vara paverkat av
hur fragorna och svarsalternativen i enkaten ar formulerade. Enkéten har testats for att se
hur den uppfattas innan den skickades ut, men det ar anda mojligt att respondenterna
uppfattat fragorna pa ett annat satt vad som avsags nar fragorna formulerades. Detta

innebar alltsa att en métning med andra formuleringar skulle kunnat fa ett annat resultat.

4.5.3 Generaliserbarhet

Generaliserbarhet syftar till om det & mojligt att dra slutsatser till en stérre population an
den som studerats (Lindstedt, 2017). Lindstedt menar att det inte alltid & mojligt och
heller inte alltid nddvandigt att kunna generalisera sina resultat men att det anda gar att
Oka forstaelsen och kunskapen inom ett visst omrade genom att koppla ihop de egna
resultaten med tidigare forskning. Da denna studie méter arbetsplatser i en medelstor samt
en mindre kommun i Sverige kan det vara mojligt att generalisera resultaten till liknande
forhallanden. Urvalet &r ett bekvamlighetsurval och inte ett statistiskt urval och ar darfor
inte representativt for hela befolkningen och det gar darmed inte att med sékerhet pasta

att det gar att generalisera till denna.
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4.6 Etiska 6vervaganden

For att sakerstalla att ingen kommer till skada under studiens gang tas Vetenskapsradets
(2002) fyra huvudkrav i beaktning. Dessa &r informationskravet, samtyckeskravet,

konfidentialitetskravet och nyttjandekravet.

Informationskravet innebér att den som forskar har som skyldighet att se till att de som
ar berorda av forskningen informeras om forskningens syfte (Vetenskapsradet, 2002). |
denna studie beaktas informationskravet genom att ett missivbrev [Bilaga 2] skickades ut

tillsammans med enkéten dar studiens syfte framgar.

Varje person som deltar i undersokningen ska, i enlighet med samtyckeskravet, fa
bestamma Gver sin egen medverkan (Vetenskapsradet, 2002). | missivbrevet framgar det
att deltagande ar frivilligt och att det nar som helst gar att avbryta sitt deltagande.

Konfidentialitetskravet innebér att alla personer som deltar i undersékningen ska
tillforsakras att det material som var och en bidrar med inte kommer att delas sa att
obehoriga kan ta del av det (Vetenskapsradet, 2002). Detta tas i beaktning genom att
respondenterna informerats om att deras svar &r anonyma samt att det inte kommer att ga
att identifiera deras arbetsplats. Dessutom informerades de om att svaren endast
presenteras pa gruppniva. Slutligen anvands en tjanst som innebér att endast behdriga

personer med inloggningsuppgifter till enkéten kan ta del av resultatet i sin helhet.

Nyttjandekravet beskrivs som att de inhamtade uppgifterna om individer endast far
anvandas till den forskning de inhamtats tills (Vetenskapsradet, 2002). De data som
samlats in under studien kommer pd intet satt att lamnas vidare till ndgon annan utan

endast presenteras i denna studie.
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5 Resultatredovisning

Detta kapitel innehaller en redovisning av de resultat som framkommit i studien, bade i
form av deskriptiv statistik - genom text och diagram samt genom chi-tva test. Under
resultatavsnitten redovisas enbart juridiskt kon, da alla respondenter svarade att deras
juridiska kon ar detsamma som deras upplevda kon. Vidare ar alla enkétfragor kopplade
till juridiskt kon.

5.1 Arbetsplatsen

Av de 32 personerna i urvalet (se avsnitt 4.2) uppger 53 procent (n=17) att de arbetar pa
en mansdominerad arbetsplats, tretton procent (n=4) att de arbetar pa en kvinnodominerad
och 34 procent (n=11) arbetar pa en arbetsplats som &r lika fordelad mellan kénen.
Kvinnorna i studiens urval upplever oftare &n mén att deras arbetsplats inte &r jamstalld.

Majoriteten (75%) av personerna i urvalet arbetar pa arbetsplatser dar chefen ar en man.

5.2 Respondenternas upplevelser

Nedan foljer en redovisning av hur respondenterna upplever att de vagar, far och kan
komma till tals under ett mote pa deras arbetsplats samt hur de upplever att deras l6snings-
och/eller forandringsforslag blir uppmarksammade. Detta redovisas i separata avsnitt
kopplade till uppsatsens forskningsfragor. Eftersom fragorna i detta avsnitt ar de
viktigaste for att besvara studiens syfte och fragestallningar, analyserades de med chi-tva
test som ett komplement till den deskriptiva statistiken. Pa tre av fyra fragor kunde ingen
signifikans pavisas medan det pa fragan om personerna vagar ta plats pa ett mote var

mojligt att pavisa signifikans.

5.2.1 Upplevelse av att vaga, fa och kunna komma till tals

Detta avsnitt innehaller en beskrivning av respondenternas upplevelse av att vaga, fa och
kunna komma till tals. Dessutom redovisas hur respondenterna svarat dar de tillfragades
hur ofta de undviker att saga det de skulle vilja sdga beroende av fem olika pastaenden,

samt hur ofta de blir avbrutna av en man respektive en kvinna.
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Figur 1- Om personen vagar ta plats pa ett mote (n=32)

Gallande fragan om personen vagar ta plats i ett motesrum, svarade alla man och en
majoritet av kvinnorna i urvalet (n=10) "Ja" - resterande kvinnor (n=5) svarade att de
ibland vagar ta plats [figur 1]. Ingen svarade nej pa denna fraga. Vid signifikansprévning

fanns det en signifikant skillnad mellan kvinnor och mén i upplevelsen av att vaga ta plats
(x:=6.716, df=1, p=.010).
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Figur 2 - Hur ofta personen vagar inflika ndgot (n=32)

Majoriteten (82%) av mannen i urvalet (n=17) samt 53 procent (n=8) av kvinnorna svarat
att de nastan alltid eller alltid kanner att de kan inflika ndgot under ett mote [figur 2]. En
kvinna (7%) av kvinnorna i urvalet och ingen man svarade att de “nistan aldrig” eller
“aldrig” kdnner att de kan inflika nagot under ett méte. Ingen signifikant skillnad kunde

pavisas (x=3.525, df=2, p=.172).
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Figur 3 - Att du &r r&dd for vad de andra ska tycka (n=32)

Att vara radd for vad de andra ska tycka om vad respondenterna séger &r en mindre
framtradande orsak till tystnad i denna studie [figur 3]. Majoriteten (81%) av
respondenterna (n=32) har svarat “aldrig” eller “ndstan aldrig” pa denna fraga. Ingen
signifikant skillnad pavisades (x=2.685, df=2, p=.261).
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Figur 4 - Att du inte vill prata infér andra (n=32)
Majoriteten (72%) av respondenterna (n=32) uppgav att de “aldrig” eller “néstan aldrig”

avstar fran att prata for att de inte vill prata infor andra [figur 4]. Det ar vanligare bland

kvinnor an man, enligt svaren, att inte vilja prata infor andra. Ingen signifikant skillnad
kunde pavisas (x==2.472, df=2, p=.291).
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Figur 5 - Att ingen brukar lyssna (n=32)

Orsaken att ingen brukar lyssna besvarades med ‘“aldrig” eller “néstan aldrig” av
majoriteten (81%) av respondenterna (n=32) [figur 5]. En kvinna (7%) och ingen man

svarade “nistan alltid” eller “alltid” p& detta pastaende. Ingen signifikant skillnad kunde
pavisas (x==4.076, df=2, p=.130).
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Figur 6 - Att andra pratar s& mycket sa att du inte far en chans att sdga nagot (n=32)

En av de vanligaste orsakerna till tystnad bland svaren &r att ndgon annan pratar sa mycket
att du inte far en chans att sdga nagot [figur 6]. Majoriteten (60%) av kvinnorna (n=15)
har uppgivit “ibland” pa denna fraga, medan majoriteten (65%) av mannen (n=17)
uppgivit “aldrig” eller “néstan aldrig”. En signifikant skillnad mellan man och kvinnor
kunde pavisas (x==6.595, df=2, p=.037).
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Figur 7 - Att ndgon annan hinner saga det du tankte saga fore dig (n=32)

Den vanligaste orsaken till tystnad uppgavs vara att nagon annan hinner fére med att saga
det respondenterna ténkt sdga, ddr en majoritet (59%) svarade “ibland” och en stor del
(31%) svarade “néstan alltid” eller “alltid” [figur 7]. Vidare var det vanligare bland
kvinnor (53%) an man (12%) att uppleva att nagon annan hinner fore med att saga det
respondenten tankte saga. En signifikant skillnad kunde pavisas (x==6.412, df=2, p=.041).
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Figur 8 - Avbruten av en man (n=32)

De ganger personerna inte sager nagot pa motet har, enligt vad som framkommit i denna
studie, inte orsakats av att de blir avbrutna da cirka 65 procent (n=21) av de svarande
uppgivit att de aldrig eller nastan aldrig blir avbrutna. Gallande vem som avbryter da
nagon pratar har respondenterna svarat att de blir avbrutna ungefér lika ofta av en man
[figur 8] som av en kvinna [figur 9]. Generellt blir man avbrutna mer séllan an kvinnor.
Detta eftersom ménnen i hdgre grad har svarat att de aldrig eller nastan aldrig blir
avbrutna av varken man eller kvinnor. Skillnaderna mellan kénen &r dock relativt sma.
Enligt signifikansprovning finns ingen signifikant skillnad varken i avseende att bli
avbruten av en man (x=1.173, df=2, p=.556) eller avbruten av en kvinna (x-=1.170, df=2,
p=.557).
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Figur 9 - Avbruten av en kvinna (n=32)

Se beskrivning under figur 10. Vid signifikansprovning framkom ingen signifikant
skillnad for pastaendet att bli avbruten av en kvinna (x==1.170, df=2, p=.557).

5.2.2 Upplevelse av att kianna sig hord

Nedan foljer en redogdrelse for hur respondenterna upplever att de kdnner sig hérda under
ett mote pd sin arbetsplats samt hur de upplever att deras I6snings- och/eller

forandringsforslag blir horda.
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Figur 10 - I vilken utstrackning personerna kénner sig hérda under ett méte (n=32)

Ingen av mannen i urvalet och en person i gruppen kvinnor (n=15) upplevde att de aldrig
kanner sig horda i ett motesrum [figur 10]. Majoriteten (71%) inom gruppen mén (n=17)
svarade att de alltid kanner sig horda i ett métesrum medan mindre &n halften (40%) av
kvinnorna (n=15) svarade sa. [figur 3]. Ingen signifikans kunde pavisas efter
signifikansprovning (x-=3.581, df=2, p=.167).
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Figur 11 - 1 vilken utstrackning personerna upplever att deras losning- och/eller forandringsforslag blir horda (n=32)
Tva kvinnor (13%) och ingen man i urvalet upplevde att ingen lyssnar pa deras forslag
[figur 11]. De flesta i urvalet svarade att de kanner sig delvis horda. Gallande fragan om
deras forslag uppmarksammas i motessituationen, sa svarade nagot fler man (n=7) an
kvinnor (n=3) att deras forslag uppméarksammas [figur 4]. Ingen signifikant skillnad
kunde pavisas (x==3.489, df=2, p=.175).
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6 Analys utifran teori och perspektiv

| detta kapitel analyseras denna studies resultat utifran socialkonstruktionistisk teori och

feministiskt perspektiv.

Kvinnorna i denna studie tenderar i hdgre utstrackning 4n man att uppleva att de har svart
att ta plats pa ett mote pa sin arbetsplats. Kvinnorna tenderar ocksa i hogre grad &h mén
uppleva att de inte kénner sig hdrda under ett méte samt att ingen uppméarksammar deras
l6snings- och/eller andringsforslag. Det finns en indikation pa att kvinnorna oftare an
mannen i denna studie inte vagar inflika nagot, att de ar radda for vad ndgon annan ska
tycka, att de inte vill prata infor andra, att ingen brukar lyssna, att andra pratar sa mycket
sa att de inte far en chans att sdga nagot samt att nagon annan hinner fore med att sdga
det de hade ténkt séga. Den sociala konstruktionen av manskliga kategorier som innebér
att olika sociala antaganden ar beroende av fysiskt bestamda kategorier (Payne, 2008; jfr.
Angeldw, Jonsson & Stier, 2015), skulle kunna forklara varfor kvinnor tenderar att inte
vaga ta lika stor plats som méan pa ett mote pa sin arbetsplats. Enligt dessa
forklaringsmodeller skulle respondenternas beteenden och kanslor i motessituationer
alltsa vara en produkt av hur samhéllet sett ut under tiden de formades till de personer de
ar idag. Formandet har kan ha bestatt av att bade man och kvinnor ar indoktrinerade i att
mans asikter varderas hogre och dessutom att man har en privilegierad position i
samhallet, i enlighet med det feministiska perspektivet (jfr. Payne, 2014; Mattsson, 2016).
Vidare skapar fysiska skillnader mellan mén och kvinnor skillnader i genus genom
kulturella antaganden, i enlighet med liberal feminism (Reynolds, 1993; Dominelli,
20024, ref. i Payne, 2014). Detta kan bidra med ytterligare en forklaring till att kvinnor

och man upplever moétessituationer pa olika satt.

Att kvinnorna i hdgre utstrackning an mannen i denna studie upplever det svart att ta plats
kan forklaras genom begreppet genus, vilket skapas genom kulturella och sociala
processer enligt ett feministiskt perspektiv (Vetenskapsradet, 2020). Detta innebar att
begreppet genus, som vi forstar det idag, ar beroende av var i varlden vi lever, under
vilken tidsperiod och vilken typ av liv vi lever om man ska tolka det enligt beskrivningen
av socialkonstruktionismens huvuddrag att kunskap ar historiskt och kulturellt specifik
enligt Burr (2003). Utifran denna studie kan det darmed tankas att méan tar plats for att de
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har fostrats till att det ar vad de forvéantas gora samt att kvinnor tar mindre plats - de har

fostrats till motsatsen.

Denna studies resultat kan ocksa forklaras genom huvuddraget att kunskap blir varaktig
genom sociala processer som enligt Burr (2003) innebar att all form av kunskap
konstrueras genom manskliga interaktioner. Att kvinnorna i denna studie tenderar att
kanna sig mindre horda an mén kan darmed ses som en effekt av sociala processer, vilka
skapas och aterskapas manniskor emellan och invanda beteenden kommer att

vidmakthallas sa lange ingenting gors.

Det finns en indikation pa att kvinnor i hogre grad an méan upplever det svart att komma
till tals under motessituationer. For att astadkomma en forandring kan ytterligare ett
huvuddrag Burr (2003) beskriver vara anvandbart - att ha en kritisk hallning till det
forgivettagna. Huvuddraget innebdr att vi inte ska ta for givet att det vi lart oss hittills om
varlden ar den enda sanningen. Detta synsatt skulle kunna bidra till en stérre forstaelse av
varfor kvinnor tenderar att uppleva det svarare an man att komma till tals och darmed
aven bidra till att mojliggora forandring. Genom att exempelvis lata personer i en
arbetsgrupp internt besvara liknande fragor som i denna studies enkat kan gora att sadana
problem uppmarksammas. Detta skulle i sin tur kunna diskuteras i arbetsgruppen och
lardomar kan dras om varfor det ar pa det har sattet utifran historia och
samhallskonstruktion, i ett forsok att medvetandeg6ra arbetsgruppen om beteenden som

kan ha varit omedvetna.
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7 Diskussion

Kapitel sju innehaller forst en redogorelse for de huvudresultat som framkommit av
studien, relaterade till studiens syfte och fragestallningar. Darefter diskuteras och jamfors
studiens resultat med tidigare forskning samt studiens relevans for socialt arbete.
Slutligen fors en metoddiskussion och alternativa resultat samt forslag till fortsatt

forskning lamnas.

Syftet med studien var att undersoka vilka skillnader som finns i hur kvinnor och méan
upplever att de blir uppmarksammade under ett mote pa sin arbetsplats.. Har foljer en

diskussion utifran studiens forskningsfragor:

« Vilka skillnader finns i hur man och kvinnor upplever att de vagar, far och kan
komma till tals i ett métesrum pa sin arbetsplats?
o Vilka skillnader finns i hur mén och kvinnor upplever att deras I6snings- och/eller

forandringsforslag blir horda?

7.1 Huvudresultat

Generellt har det i denna studie framkommit att kvinnor tenderar att kdnnea sig mindre
horda under méten an man [figur 1]. Det finns en indikation pa att man i hogre
utstrackning an kvinnor upplever att deras losnings- och/eller forandringsforslag
uppmarksammas [figur 2]. Det finns dock ingen signifikant skillnad mellan mén och
kvinnor i hur de upplever att de blir horda eller ndr det géller deras 16snings- och/eller
forandringsforslag. For fragan om personen vagar ta plats under ett mote fanns en

signifikant skillnad mellan man och kvinnor [figur 3].

Fler kvinnor an méan i denna studie har uppgivit att de ibland upplever det svart att vaga
ta plats pa ett mote. Det har kan pavisa att det, liksom i tidigare forskning, finns en skillnad
I hur kvinnor och mén uppfattas genom koénsroller (Angeléw, Jonsson & Stier, 2015;
Mattsson, 2016). Vidare var det ingen kvinna (eller man) som inte alls vagar ta plats pa
ett mote. Det kan finnas flera orsaker till att ingen svarade nej pa denna fraga. En orsak
kan vara att det kan kannas jobbigt att erkdnna att inte vaga ta plats. En annan orsak kan
vara hur fragan ar stalld, att fragan kan ha uppfattats pa ett annat satt an vad som avsags

nar den formulerades. Det kan ocksa bero pa att chefen pa arbetsplatsen har skapat ett
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jamstéllt klimat bland medarbetarna (jfr. Hardacre & Subasié¢, 2018), vilket gor att alla
mer eller mindre vagar ta plats i métessituationer. | denna studie har det framkommit att
det fler kvinnor som faktiskt vagar ta plats an kvinnor som inte vagar ta plats. Trots att en
majoritet av kvinnorna har uppgivit att de vagar ta plats, har en storre del av kvinnorna

an mannen uppgivit att de inte blir horda.

Utifran respondenternas svar verkar det finnas en skillnad i hur man och kvinnor upplever
sig kunna komma till tals under moten pa sin arbetsplats - atminstone utifran den
deskriptiva statistiken men ocksa utifran att det finns signifikanta skillnader mellan méan
och kvinnor pa vissa av variablerna. Detta kan tyda pa att jamstalldhetsarbetet i det
svenska samhaéllet fortfarande har omraden att utveckla, vilket socialarbetaren kan bidra
till.

7.2 Studien i jamforelse med tidigare forskning

Enligt Niler, Asencio och DeChurch (2020) ar det positivt att ha en jamstalld arbets- och
ledningsgrupp. Detta till trots har mén i hogre utstrackning &n kvinnor en chefsposition
pa sitt arbete (Vanje, 2013), vilket gar i linje med vad som framkommit i denna studie.
Flera av forfattarna som tagits upp i avsnittet tidigare forskning har beskrivit att kvinnor
har svarare an man att paverka sin arbetssituation och att de oftare upplever att
arbetsplatsen inte ar jamstalld (jfr. Hardacre & Subasi¢, 2018; Harryson & Elwér, 2017;
Poloski Vokic, Sincic Coric & Obadic, 2017; SOU, 2004:43; Vanje, 2013), nagot som
skulle kunna forklaras av att de flesta chefer/métesledare i denna studie & méan. Genom
denna studie framkommer, i enlighet med detta, att kvinnor oftare an mén tenderar att
uppleva sin arbetsplats som icke jamstalld, nagot som skulle kunna orsakas av att pressen
pa att skapa en jamstalld arbetsplats ofta ligger pa en kvinnlig medarbetare eller ledare
(jfr. Hardacre & Subasi¢, 2018). Eftersom en man inte blir utsatt for konsekvenserna av
att arbetsplatsen inte ar jamstalld ar han majligen inte lika insatt i jamstalldhetsfragan
som han upplever sig vara - detsamma kan antas galla fér motessituationer. Genom denna
studie har det framkommit att det finns en skillnad i hur man och kvinnor upplever att de
kan ta plats i motet, vilket gar i linje med att Tannen (2001) beskriver att kvinnor har
svarare att ta plats i motessituationer. Det finns en risk att mannen inte méarker att han tar
mycket mer plats eller att han avbryter nar ndgon annan pratar, medan kvinnan upplever

att hon inte kan prata eftersom nagon annan redan pratar sa mycket.
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Genom likhetsperspektivet framgar att kvinnor och mén ska kunna vara deltagande i
samhallet pa lika villkor (Harrysson och Elwér, 2017). Det finns en indikation pa att
kvinnor i hogre utstrackning an man i denna studie har svart att komma till tals. Detta
tyder pa att kvinnor och man inte kan delta pa lika villkor. Vidare tenderar mannen att
uppleva att de aldrig eller nastan aldrig blir avbrutna i hogre grad an kvinnor.
Skillnadsperspektivet syftar, enligt Harrysson och Elwér, till att jdmna ut skillnader i
hierarki mellan méan och kvinnor samt att mans och kvinnors kunskap och kompetens ska
nyttjas likvardigt. Da kvinnor i hogre grad an man tenderar att uppleva att det ar svart att
komma till tals under ett mote kan det antas att deras kompetens inte tas till vara under
motet. Framhallas bor dock att detta endast ar ur denna studies urval och det inte med

sakerhet gar att generalisera till storre populationer.

Det kan finnas flera bidragande orsaker till ojamstélldhet i ett métesrum och frustration
hos deltagarna pa motet (Tannen, 2001). En av de mest framtradande orsakerna som
framkom i Tannens studie var kanslan av att inte bli hord, det finns indikationer pa att
respondenterna i denna studie upplever detsamma. Majoriteten svarade att de kanner att
de blir horda. Dock svarade en storre del av kvinnorna att de kanner att de aldrig eller
endast delvis blir horda, till skillnad fran mannen dar en majoritet svarade att de alltid blir
horda. | denna studie tenderar kvinnorna oftare &n ménnen att uppleva att de blir avbrutna,
nagot som ocksa framkommit i Tannens forskning. Det ar dock sma marginaler i denna
studie eftersom de flesta svarat att de inte blir avbrutna och det finns ingen stérre skillnad
mellan kvinnor och mén. Enligt Tannens forskning &r skillnaderna mellan hur mén och
kvinnor upplever att de blir horda relativt stora men enligt det som framkommit i denna
studie &r inte marginalerna lika stora. Detta kan bero pa att det gatt narmare tjugo ar sedan
Tannens studie och att jamstalldhetsfragan har utvecklats. Det kan dven bero pa att de
arbetsplatser som undersokts i denna studie har ett bra arbetsklimat eller att urvalet inte

varit representativt for hela befolkningen.

Under avsnitt 2.4 redogjordes for tidigare forskning, vilken till stor del &r aldre, fran 2004
respektive 2001, samt tva nyare som ar fran 2020 och 2017. Enligt SOU (2004:43) har
kvinnor en lagre stallning pa arbetsplatsen, men redan nar rapporten skrevs hade
kvinnorna borjat utbilda sig mer och fatt mer arbetslivserfarenhet. Det kan ténkas att detta
har fortsatt utvecklas och att kvinnorna har en hogre stallning pa arbetsplatsen idag, vilket

bekraftas av att delar av respondenterna i denna studie svarat att deras chef ar en kvinna.
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De nyare kéllorna anger dock en liknande bild som de &ldre kallorna. Enligt WHO (2020)
paverkar kon aven idag pa ett generellt plan och det framgar av avsnitt 2.3 att konsroller
ar djupt rotade i de flesta samhéllen (Saewyc, 2017). Det kan ténkas att kallorna fran 2004
och 2001 fortsatt ar relevanta da konsroller ar djupt rotade, vilket kan innebéra att de tar
tid att forandra. For socialarbetare (och dven pa andra arbetsplatser) ar det viktigt att vara
medveten om hur kénsrollerna kan paverka pa arbetsplatsen och i motessituationer, for

att kunna uppna en forandring.

7.3 Studiens relevans for socialt arbete

| denna studie har tva arbetsplatser utanfor socialt arbete undersokts, vilket kan anses vara
problematiskt med hénsyn till att uppsatsen behandlar socialt arbete. Daremot &r
karnfragan - jamstalldhet - relevant for socialt arbete oavsett vilken arbetsplats som
besvarar enkaten. En skillnad som kan finnas i de arbetsplatser som understkts och

arbetsplatser inom socialt arbete &r att socialt arbete ar ett kvinnodominerat yrke.

Trots att kvinnor oftare &n man i var studie tenderar att uppleva att det ar svart att komma
till tals &r det anda ingen person, varken man eller kvinna som uppgivit att de aldrig vagar
ta plats pa ett mote. Detta skulle kunna tyda pa att arbetsplatserna som undersokts anda
ar relativt jamstallda, vilket skulle kunna tyda pa att det faktiskt har hant en del sedan
Tannen (2001) skrev sin bok och sedan statens offentliga utredning (SOU, 2004:43)
genomfordes. Med detta sagt finns det &nda anledning att fortsatta utveckla och forandra

samhallet, forslagsvis med utgangspunkt i socialt arbete.

7.4 Metoddiskussion

For att kunna undersOka ett storre antal personer och skapa statistik var metoden
kvantitativ metod med enkéter lamplig for denna studie. For att fa en bredare beskrivning
av personernas upplevelser hade intervjuer kunnat vara ett alternativ, exempelvis genom
fokusgruppsintervjuer. Detta hade &ven kunnat goras for att komplettera svaren, genom
att stalla foljdfragor. Utformningen av enkaten till denna studie och vilka grundlaggande
variabler som skulle tas med i undersokningen diskuterades och reviderades i omgangar.
Till en borjan inneholl enkaten variabler som civilstand och antalet hemmaboende barn

utifran inspiration fran andra enkatstudier. Efter diskussion med handledaren valdes
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endast kon och alder som grundlaggande variabler, da de andra inte hade nagon relevans
for denna studie.

Fritextfragan var aldrig tankt att anvandas for analys, utan endast som ett sétt for
respondenterna att fa en mojlighet att papeka om nagot i undersokningen var otydligt eller
om de hade nagot 6vrigt de ville meddela oss. Detta i enlighet med Trost och Hultaker
(2016), som patalar att forfarandet ar ett bra satt for respondenterna att fa uttrycka sina
asikter. Storre delen av de som svarade pa denna fraga svarade enbart “nej”, medan tva
stycken fortydligade hur de tankte da de svarade pa fragan om konsfordelningen pa
arbetsplatsen. En svarade att de flesta pa dennes arbetsplats ar experter pa sitt omrade och
att de maste darfor lyssnas pa.

| denna studie var urvalsmetoden bekvamlighetsurval och eftersom detta arbete ar en
kandidatuppsats ar tiden begransad och andra, mer statistiskt sékerstéllda, urvalsmetoder
hade varit for omfattande att genomfora. Att gora ett bekvdmlighetsurval var fordelaktigt
da det gick att utoka vilka arbetsplatser som kontaktades da det visade sig vara svart att
fa tag pa kontaktpersonerna for de olika arbetsplatserna. En del arbetsplatser svarade men
tackade nej med hanvisning till hog arbetsbelastning pa grund av den radande covid-19
pandemin eller da de sjalva skulle skicka ut arbetsmiljoenkater. Andra svarade inte alls
pa forfragan medan ett fatal valde att stalla upp. Arbetsplatserna kontaktades via mail
och/eller telefon. De arbetsplatser inom socialt arbete som kontaktades var samma som
inte svarade eller som tackade nej. Slutligen undersoktes tva arbetsplatser som inte arbetar
med socialt arbete. Socialt arbete &r ett kvinnodominerat yrke och respondenterna i denna
studie har svarat att deras arbetsplatser & mansdominerade, kvinnodominerade och lika
fordelade mellan konen, trots att det ar endast tva arbetsplatser som undersokts. En
bakomliggande orsak till de olika svaren skulle kunna vara att vissa respondenter tolkat
att det géller hela deras arbetsplats, medan andra kan ha tolkat det som enbart deras

arbetsgrupp.

De undersokta arbetsplatserna finns i en medelstor samt en mindre kommun. Dessa typer
av arbetsplatser finns generellt 6ver hela Sverige, vilket gor att det kan antas att resultatet
kan generaliseras till liknande arbetsplatser. Da ett bekvamlighetsurval gjordes paverkas
mojligheten till att generalisera da populationen inte &r representativ for hela
befolkningen. Slutligen fick vi in 32 svar och ett stOrre antal respondenter hade kunnat ge

ett annat resultat med mer substans, vilket i sin tur hade kunnat paverka graden av
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signifikans. Mindre an héalften av de tillfrdgade svarade och en orsak till den laga
svarsfrekvensen kan vara den radande pandemin, covid-19, da manga arbetar hemifran,

ar sjuka eller av ndgon annan anledning inte ar pa plats pa arbetet.

Under litteratursokningsprocessen har endast en bok hittats som behandlar jamstalldhet i
motessituationer. Detta skulle kunna bero pa att sokningen inte ar tillrackligt bred eller
att sokorden inte &r adekvata. Andra sokord hade mgjligen kunnat utmynna i mer eller
annan relevant forskning. Dock har huvuddragen i tidigare forskning visat att kvinnor
upplever det svarare att komma till tals bade pa arbetsplatsen och i métessituationer.
Jamstalldhet i métessituationer har varit svarast att hitta tidigare forskning om. I slutfasen
av arbetet gjordes ytterligare sokningar och en nyare artikel som delvis berér &mnet
hittades.

7.5 Alternativa resultat

Om datainsamlingen upprepats skulle samma resultat eventuellt inte uppnatts eftersom
studien var en tvarsnittsstudie och gav darmed en inblick i den valda populationen vid en
given tidpunkt. Vid en annan tidpunkt kan deltagarnas liv ha férandrats samt att
personalgruppen pa arbetsplatserna som undersokts kanske inte ar densamma. Vidare kan
chefens kunskap pa omradet ha forandrats. Pa grund av den radande pandemin, covid-19,
hade eventuellt fler svarat vid ett annat tillfalle da manga inte &r pa plats pa arbetet. Detta
hade kunnat leda till ett annat resultat.

Variablerna som valdes till denna studie valdes utifran tidigare forskning gallande
jamstélldhet pd arbetsplatsen, samt Tannens (2001) forskning om jamstélldhet i
motessituationer. Om andra variabler valts hade resultatet kunnat bli annorlunda.
Exempelvis en osdkerhet pa svenska som sprak kan leda till att respondenterna inte pratar

infor andra.

7.6 Forslag till fortsatt forskning

En intressant fortsattning pa denna studie kan vara att géra samma undersokning men
genom ett representativt urval for att kunna generalisera resultatet. Ett annat alternativ &r

att gora en kvalitativ intervjustudie for att undersoka intervjupersonernas upplevelser pa
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ett mer djupgaende sétt. Ett tredje forslag kan vara att géra longitudinell studie pa samma
arbetsplats for att se hur upplevelsen av jamstalldhet utvecklas over tid.
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Bilaga 1 - Enkat

Generella fragor

Juridiskt kon:

e Kuvinna

e Man

o Vill ej uppge
Upplevt kon:

e Kvinna

e Man

e Icke-binar

o Vill ej uppge
Alder:

« Ange fodelsear
Undersokningsspecifika fragor
Ar din arbetsplats kvinnodominerad, mansdominerad eller lika fordelad mellan konen?

e Kvinnodominerad
e Mansdominerad
o Lika fordelning

Hur jamstalld upplever du att din arbetsplats édr pa en skala dér 1 &r “inte alls” och 5 “helt
jamstalld™?

1 - 2---mmmmm-- 3o b 5

Nu foljer nagra fragor om motessituationer pa Din arbetsplats. Utga fran personalmoten,

planeringsmoten eller liknande (dar storre delar eller alla i arbetslaget deltar). Utga hela

tiden fran samma typ av mote nar Du besvarar kommande fragor.

Vilket juridiskt kon har den chef (moétesledare) som oftast leder de méten du deltar vid?

Vid kommande fragor, utga fran méten déar denna person ar motesledare.

e Kvinna

¢« Man
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e Vill/kan ej uppge

I vilken utstrackning kanner du att du blir hord i méten pa din arbetsplats? Skala dar 1 &r

“inte alls” och 5 “jag kédnner mig hord”.
1--mmmeeeee 2--=-mmmme- 3-mmmmmeee- Boenmmeeee 5

Under exempelvis ett planeringsmote, i vilken utstrdckning upplever du att dina l6snings-
och/eller forandringsforslag uppmarksammas av ledningen? Ange svar pa skalan 1-5 dar
1 ar “Upplever inte alls att ndgon hor mina forslag” och 5 dr ”"Mina fOrslag

uppmarksammas”.
1 - 2----mm-m-- 3o s 5

Vagar du ta plats och prata pa ett mote pa din arbetsplats?

e Ja
e Nej
. Ibland

De ganger du kanner att du skulle vilja inflika nagot under ett méte, hur ofta gor du det?

o Aldrig
o Nastan aldrig
o Ibland
o Nastan alltid
o Alltid

De ganger du inte sager det du skulle vilja saga, hur ofta beror det pa:

Att du ar radd for vad de andra ska tycka:

o Aldrig
o Nastan aldrig
e Ibland
o Nastan alltid
o Alltid

Att nagon annan hinner séga det du tankte saga fore dig:

e Aldrig
o Néastan aldrig
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° Ibland
o Nastan alltid
o Alltid

Att du inte vill prata infér andra:

o Aldrig
Néstan aldrig
Ibland
Naéstan alltid
Alltid

Att ingen brukar lyssna:

o Aldrig
o Nastan aldrig
e Ibland
o Nastan alltid
o Alltid

Att andra pratar sa mycket att du inte far en chans att saga nagot:

o Aldrig
o Nastan aldrig
e Ibland
o Nastan alltid
o Alltid

De ganger du séger nagot under ett mote, hur ofta blir du avbruten av:

En man:
e Aldrig
o Nastan aldrig
o Ibland
o Nastan alltid
o Alltid

En kvinna:



Aldrig
Néstan aldrig
Ibland
Naéstan alltid
Alltid

Finns det nagot annat du vill tillagga?

FRITEXT
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Bilaga 2 - Missivbrev

Bésta svaranden!

Vi dr tva studenter som laser sjétte terminen pa socionomprogrammet vid Hogskolan i
Gavle och ska gora vart examensarbete. Syftet med var studie &r att underséka om det
finns skillnader i hur man och kvinnor upplever jamstalldhet i ett métesrum pa sin

arbetsplats.

Enkaten bestar av ett antal generella fragor foljt av ett antal frdgor om hur Du upplever

motessituationer pa Din arbetsplats. Enkaten tar ca 5 minuter att besvara.

Ditt deltagande &r helt frivilligt och Du kan nér du vill vélja att avsluta ditt deltagande.
Dina svar ar helt anonyma och resultatet kommer enbart att lasas in och presenteras pa
gruppniva. Det kommer heller inte att vara mojligt att identifiera Din arbetsplats i studiens

resultat.

Vi ar mycket tacksamma om du kan och vill svara pa var enkét da det skulle hjélpa oss
vidare i arbetet med vart examensarbete. Vi vill ha ditt svar senast [datum].

Tack for din medverkan!

45



