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Sammanfattning

Studien genomfordes med ambitionen att undersdka dels huruvida invanarna som bor i miljonpro-
grammets hoghus upplever kollektiv styrka! och dels vilken betydelse detta har haft for den hoga
brottsfrekvensen 1 omradet. Studien genomférdes med en kvalitativ dataanalys av intervjumaterial
hidmtat fran intervjuer som utférdes med invénarna pd Malmvégen, i Sollentuna kommen, Stock-

holms lén.

Studiens resultat pavisade att invanarna som bor i miljonprogrammets héghusomrddet ofta upple-
ver en lag kollektiv styrka. Boendeformen gor socialiseringsprocessen mer utmanande for de som
bor dir. Flervaningshusen med manga ldgenheter kombinerat med den stora befolkningen har gjort
det svart for invanarna att ldra kdnna sina grannar. Detta gor att folk blir anonyma och att viljan

att ingripa for bostadsomrddets sdkerhet blir lag.

Forslag som de boende sjdlva lyfter fram for att motverka detta dr olika insatser som mobiliserar

lokala krafter i omradet.

Nyckelord: Social kontroll, social sammanhdllning, omsesidig tillit, Miljonprogramsomrade

I Kollektiv styrka &r en dversittning av “collective efficacy” som definieras till kollektiv styrka, vilket indi-
kerar att det dr fragan om den sociala sammanhdllning och omsesidig tillit (Sampson, 2006). Det finns olika
definitioner av begreppet men ndgra bra svensk éversdttning av begreppet finns inte. Begreppet forklaras
ndrmare i teoriavsnittet.



Forord

Denna studie ér ett examensarbete i1 kandidatprogrammet i1 utredningskriminologi vid hogskolan 1
Gévle. Arbetet har genomforts av Melissa Aghaalaei under varterminen 2020. Examensarbetet ger

15 hogskolepoéng.
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1. Inledning

Nedan ges en bakgrund till framvixten av miljonprogramsomradena. Syftet med detta dr att ge en

historisk 6versikt och bakgrundsinformation till det sammanhang i vilket denna studie har utforts.

1.1.1 Bakgrund

Fran 1850 och fram till 1930 var Sverige ett stort utvandrarland (SCB, 2008). Det berdknas att cirka
1,2 miljoner svenskar ldmnade Sverige under denna period for att soka ett battre liv, sdrskilt i USA
(a.a.). Under samma period bestod invandringen till Sverige ndstan enbart av atervindande svensk-
amerikaner. 1917-18 infordes pass- och visumkrav 1 Sverige (a.a.). Efter denna storskaliga utvand-
rings slut 6kade invandringen, som indelas i tre faser. Den fOrsta fasens invandringen intraffade 1
slutet av andra varldskriget (1945-60), och bestod huvudsakligen av flyktingar fran lander 1 kris
efter kriget (a.a.). Dessa flyktingar kom huvudsakligen frén linderna i Baltikum och Osteuropa
(a.a.). I den andra fasen, efter krigsslutet, vixte den svenska industrin snabbt, vilket ledde till brist
pa arbetskraft 1 industrin och den offentliga sektorn (a.a.). Detta ledde till en period med storskalig
arbetskraftsinvandring, som varade fram till 1970-talet (a.a.). Dessa invandrare kom framst fran
andra nordiska lidnder eller andra europeiska lédnder (a.a.). Under denna period dkade den utrikes-

fodda svenska befolkningen fran 100 000 ar 1945 till 538 000 &r 1970 (a.a.).

Nér den industriella miljon forsdmrades pa 1970-talet, 6kade arbetslosheten och ddrmed minskade
antalet arbetskraftsinvandrare (SCB, 2016). Detta resulterade i att fackforeningarna kriavde stringa-
re lagar och att arbetsgivarna mer utbildning och sprakkunskaper (a.a.). Detta gjorde att det blev
svérare for invandrarna att konkurrera om jobben (a.a.). De som tidigare emigrerade till Sverige for
arbete ldmnade déarfor landet, och under vissa ar blev utvandringen hogre dn invandringen (a.a.).
Dessa fordndringar paverkade dven invandringsvillkoren, pa det sittet att invandrare nu skulle ha
arbetstillstdnd eller ndgon form av uppehallstillstind samt boende for att fa invandra till Sverige
(a.a.). Dérfor invandrade det nu ndstan bara nordiska arbetare eller mianniskor med familjeanknyt-
ning som skél (a.a.). Den tredje fasen, som inleddes omkring 1980, préglas av ett flyktingmottagan-
de fran lander utanfér Europa (a.a.). I slutet av 1980-talet emigrerade manniskor framfor allt fran
Chile, Iran, Libanon, Turkiet och Polen. I borjan av 1990-talet var det kris Jugoslavien och pa grund

av den efterfoljande konflikten flydde ménga ménniskor dérifran till Sverige (a.a.).



Finanskrisen pd 1990-talet ledde aterigen till en 6kad utvandringen och i den hér gdngen géllde det
framfor allt unga manniskor (SCB, 2016). Invandringen uppvisade dock en fortsatt 6kning dven un-
der 2000-talet, dels pa grund av att folk flydde frén krig och fortryck i Afghanistan, Irak, Syrien och
Somalia (a.a.). Men ocksé pa grund av 6kningen i antalet arbetskraftsinvandrare frdn nya EU-med-
lemslédnder och 6kningen av antalet utlindska studenter (a.a.). Sammantaget dr andelen utlandskt
fodda 1 Sverige nu 16 procent och av dessa har cirka en tredjedel emigrerat fran andra nordiska lén-
der, en tredjedel kommer frén resten av Europa och en tredjedel har invandrat fran icke-europeiska

lander (a.a.).

Det ledde till vixande bostadskderna under 1960 talet och kétiden for att fa en bostad blev lédngre.
Bostadsbristen blev dd huvuddmnet for den politiska debatten (Viden & Lundahl, 1992, s.8-9, Hall,
1999, s. 25). Ett forslag pa att bygga en miljon ldgenheter pa tio ar foreslogs séledes av riksdagen
under ar 1964, och beslutet ledde till att riksdagen antog ett lagforslag ar 1965 (a.a.). For att uppné
malet om en miljon nya bostédder rationaliserades och industrialiserades byggandet (a.a.). Byggtek-
niken skilde sig helt fran uttrycket husbyggnad (a.a.). Husens utseende préglades av arkitektoniska
element samt stora proportioner i hojd och ldngd. Ligenheternas utformning pdverkades ocksa av
produktionssystemet. Storleken pa de arkitektoniska elementen bestimde rummets storlek, som ofta
blev oproportionerlig (a.a.). Mélet med miljonprogrammet var att bygga upp bostadsomraden for
alla och inte enbart for laginkomsttagarna (Ericsson m.fl., 2002, s.11). Ambitionen var att alla mén-

niskor skulle fa mdjlighet att bo 1 stora och vilutrustade ldgenheter (a.a.).

Oresjo (1997, 5.214) Skriver att den stora invandringen resulterade i att minga tomma ligenheter i
miljonprogramsomradena fylldes av hushall fran andra lander. Enligt forfattaren kan detta bero pa
tva mojliga faktorer: att ménga invandrare ville bo ndra sina landsmidn och en kriminalpolitiskt
styrd process dér det varit enklare att slussa nyanlénda till ett omrade dér det fanns tomma lagenhe-
ter. Miljonprogramsomrdden byggdes (Viden & Lundahl, 1992, s.10) med ambition for att 16sa bo-
stadsbristen och skapa bostadsomrade for alla. Cirka en tredjedel (a. s.38-39) av miljonprogrammets
hoghus har sex eller flera vaningar (a.a.). Denna studie strivar efter att soka forstdelse for hur mil-
jonprogrammets fysiska bostadsmiljo har paverkat och fortfarande pdverkar invanarnas kollektiva

styrka.

1.1.2 Malmvigen, ett programomréide



Tureberg dr ett omrdde som tillhor Sollentuna kommun, Stockholms lin. I Tureberg finns bostads-
omraden Malmvégen, Centrum park norra och Centrum park sodra, Turebergs allé, Terrinen samt

det senaste nybyggnadsprojekt kvarteret Topplocket.

Malmvégen ar ett bostadskvarter som ligger mitt i centrala Sollentuna centrum och néra pendelté-
get. Malmvégen bestédr av tio stycken bostadshus med kringliggande trafikskyddande gardar samt
service och tjénster, t.ex. servicehus, affarer, foreningslokaler och forskolor. I omradet vid Malmvé-
gen finns dven Sollentunas stadspark Malmparken. Malmparken ger de kringboende tillgéng till

lekplatser, utegym och grillplatser.

1.1.3 Socialt utsatta omriaden och deras utmaningar for polisen

Mainga av miljonprogramsomradena ar ocksd definierade som utsatta omrdden av polisen (NOA,
2017). Hélften av miljonprogramsbostdderna &r enligt polisen trerumslidgenheter, och det finns fa
stora ldgenheter (a.a.). Familjer som bor i dessa omraden &r ofta barnrika och i behov av stora la-
genheter (a.a.). Situationen ger utrymme at kriminella aktorer att tjina pengar genom att sidlja sam-
ma bostadskontrakt till flera familjer, vilket betyder att det 1 vissa fall kan bo flera familjer i en tre-

rumslégenhet (a.a.).

Att arbeta 1 utsatta omraden &r enligt polisen (NOA, 2017) svart pa grund av den fysiska miljon. Det
finns manga forklaringar till detta, men nagra uppmarksammade faktorer dr den arkitektoniska de-
signen, trangboddheten, koncentrationen av brottslingar och forekomsten av platser dir ungdomar
samlas, skriver polisen i sin rapport. Samhéllet kan inte hantera ett stort antal brottslingar i dessa

omraden, och poliser sdvil som andra sociala aktorer saknar forméga att mota problematiken (a.a.).

Utifran graden av utsatthet klassificeras och indelas socialt utsatta omrdden i tre olika nivéer: utsatt
omrade, riskomrade och sérskilt utsatt omrade (NOA, 2017). Ett socialt utsatt omrade innebar ett
geografiskt avgridnsat omrade, som kidnnetecknas av en 1lag socioekonomisk status och att kriminella
har inflytande pé lokalsamhéllet (a.a.). Polisen beskriver ett riskomrade som ett omrade som uppfyl-
ler alla kriterier for ett utsatt omrade men inte nér upp till de kriterier som karaktariserar ett sarskilt
utsatt omrade (a.a.). Laget 1 dessa omrade bedoms av polisen som alarmerande, och omradet riske-
rar att bli ett sérskilt utsatt omrdde om adekvata atgirder inte sétts in (a.a.). Ett séarskilt utsatt omra-

de kinnetecknas av kriminell ndrvaro och social problematik som orsakat en utbredd obenédgenhet



att delta 1 réttsprocessen och svarigheter for polisen att utfora sitt arbete (a.a.). Laget i dessa omra-

den beddms av polisen som akut (a.a.).

1.2 Problemformulering

Studiens inriktning ar av vikt for att kunna ta reda pa hur invanarna upplever att boendeformen péa-
verkar den kollektiva styrkan och vilken betydelse detta har och har haft for den hoga brottsfre-
kvensen inom bostadsomridet. Studiens ambition &r att ta tillvara pa den kunskap som invinarna

kan ha kring orsakerna bakom den hoga brottsfrekvensen 1 socialt utsatta omraden.

Forskning om kriminalitet forekommer inom olika vetenskaper, men dess samhélleliga och sociala
faktorer studeras sérskilt inom kriminologi. Social och ekonomisk utsatthet rdknas ofta till de
frimsta orsakerna bakom bristande trygghet och sédkerhet i stadsomraden (Akers, 2017, s.72, s. 93,
s.171-172). Den tilltagande utbredningen av socioekonomiskt marginaliserade omraden pekas sale-
des ut som orsaken bakom 6kade sociala problem och i forlangningen dven forekomsten av krimi-
nalitet (a.a.). Den forskning som hittills genomforts pa omradet har varit omfattande. Dock fokus-
omraden har enbart konstaterat pd kartliggning och identifiering inom bl.a. segregation, socioeko-

nomiska och/eller etniska faktorer och bristande framtidstro.

1.3 Syfte & Fragestillningar

Syfet med studien é&r att undersdka hur invanarna som bor i miljonprogramshdghusen pd Malmva-
gen 1 Sollentuna upplever att boendeformen har pdverkat den kollektiva styrkan och vilken betydel-
se det har haft for den hoga brottsfrekvensen pd Malmviagen. Omradet vid Malmvégen ér ett mil-
jonprogramsomrade och bestir av hoga byggnader med enformiga fasader. Ligenheterna i dessa
hoghus har 14ga hyror och majoriteten av invinarna dr laginkomsttagare. Malmvégen anses av poli-
sen (NOA, 2015) vara ett riskomrdde, vilket innebdr att omrddet uppfyller samtliga kriterier for ett
utsatt omrdde och befinner sig i riskzonen att bli ett sdrskilt utsatt omrdade om adekvata dtgdrder
inte sdtts in (a.a.). Denna studie kommer att avgrinsa sig genom att ldgga fokus pa effekten av bo-
endeformen pa invénarnas kollektiva styrka pa Malmvéagen. Undersdkningsresultatet kommer grun-

da sig i invanarnas upplevelser och uppfattningar.

Denna studie strivar efter att soka svar pé foljande fragor:



Hur upplever invdnarna att boendeformen har pdverkat den kollektiva styrkan i bostadsomrddet?
Vilken betydelse har detta haft for den hoga brottsfrekvensen i bostadsomrddet?

Vad tycker invanarna att man borde géra for att fordndra situationen i omrddet?

1.4 Forklaring av begrepp

I detta avsnitt forklaras centrala begrepp som anvénds 1 uppsatsen.

Kollektiv styrka: Individers vilja att tillsammans arbeta for att uppnd ett gemensamt mal och en

gemensam tillit (Sampson, 1997, s. 918). Begreppet kommer forklaras ndrmare i teoriavsnittet.

Social kontroll: Mekanismer och processer som reglerar méanniskors och gruppers beteende (Willi-

ams III & D. McShane, 1998, s. 267).

Informell social kontroll: Hur kontroll upprétthalls genom informella personliga relationer mellan

manniskor som kdnner varandra (Williams I1I & D. McShane, 1998, s. 268)

Formell social kontroll: Hur kontroll upprétthalls genom nedskrivna och standardiserade lagar

som stiftats av politiker eller den juridiska institutionen (Williams III & D. McShane, 1998, s. 268).

1.5 Uppsatsens disposition

I avsnittet om tidigare forskning ges en bakgrund till undersokningsdmnet och en oversikt av det
aktuella forskningsliget, for att sdtta in dmnet 1 ett storre sammanhang. I det teoretiska avsnittet
kommer det utvecklas en teoretisk forstaelse av de fenomen som ska studeras, for att etablera en bas
med vilken den nya kunskapen ska integreras. I avsnittet for metod tydliggors de metodologiska
tillvigagéngssétten med specifika detaljer som underléttar en omtolkning och en tillimpning av un-
dersokningsresultatet. Beskrivningen av det metodologiska forfarandet gors ocksa for att ldsaren
ska kunna bedoma resultatens tillforlitlighet. I analyresultatavsnittet presenteras studiens empiriska
material genom en beskrivning av respondenternas svar. I avsnittet for slutsats och diskussion med-
foljer en sammanfattning och motivering kring de resultat som framkommit i studien. Detta presen-
teras genom en beskrivning av, dels resultaten 1 relation till vad tidigare forskning kommit fram till

och dels hur vél resultatet svarar mot studiens teoretiska utgdngspunkter.
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2. Tidigare forskning

Den ekologiska skolan inom kriminologin och brottslighet

Utvecklingen av den socialekologiska teoribildningen inom kriminologi &dr delvis relaterad till de
framsteg som dgde rum inom den geografiska forskningen, liksom 1 forskningen om relationen mel-
lan biologiskt arv och miljo, i borjan av 1900-talet (Park, Burgess & McKenzie, 1925). Mot bak-
grund av dessa idéer utvecklade Robert Park (a.a.), Chicagoskolans portalfigur, en teori om stadens
revolution. Enligt Park (a.a.) kunde staden delas in i en médngd olikartade delpopulationer vilka, lik-
som delarna i en biologisk organism, dr involverade i komplicerade relationer med varandra. Bur-
gess (a.a.) vidareutvecklade dessa idéer och genom den officiella statistiken delade han in staden i
fem koncentriska cirklar som skilde sig 4t med avseenden pd hur marken anvéndes. Zon 1 &r aftérs -
och industridistrikt beldgna 1 stadens centrum. Zon 2 &r stadens dldsta bostadsdel som successivt
invaderats av industri och affdrer, en dvergangszon dér sdsongarbetare och fattiga minniskor lever.
Zon 3 bestar av bostdder som bebos av yrkesutbildade arbetare. Zon 4 &dr battre bostadsomraden
med villkor och ldgenheter. Zon 5 ar forstader (a.a., Hilte, 1996, s. 43).Genom en studie uppvisades
stora skillnader i social och ekonomisk situation mellan individerna som levde i de olika zonerna

(Hilte, 1996, s. 43).

Shaw och McKay (1942, s. 435-436) inforde uppgifter om ungdomsbrottslighetens rumsliga fordel-
ning i Burgess fem zoner. De konstaterade att brottsligheten var storst i Zon 2, och det samma géll-
de dven for andra problem, sasom dalig folkhilsa, alkoholmissbruk, hog dodlighet och dylikt. Be-
byggelsen inom dessa omraden var ofta i daligt skick, eftersom man forvintade sig att det centrala
affarsdistriktet inom Zon 1 sd smaningom skulle expandera och omfatta dven detta omrdde. D4 an-
togs det att markpriserna skulle stiga och det gamla husbestandet skulle rivas for att ge plats at ny
bebyggelse. I vintan pa en sadan utveckling levde fattiga ménniskor, ofta nyanldnda immigranter, i
dessa omraden. Bostadsbestdndet i dessa omraden bestod av billiga hyresldgenheter och manga lev-
de dér bara tillfalligt, 1 brist pa andra moéjligheter. Nar mojligheten uppstod flyttade man till béttre

omraden, ddrav bendmningen dvergangen (a.a.).

Vidare var de mellanménskliga relationerna ytliga och opersonliga i Zon 2 (Shaw & McKay, 1942,

s. 436-437). Sociala institutioner s som foreningsliv och skolor med mera saknades, familjerna var
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splittrade och ldnkarna mellan ménniskor var i allminhet svaga (a.a.). Shaw och McKay (a.a.), som
inspirerades av den franska sociologen Durkheims [1897/1983] anomiteori, kallade dessa forhéallan-
den for social desorganisation och hdvdade att de var orsaken till den omfattande kriminaliteten i

Zon 2, inte minst bland ungdomar (a.a.).

Forskarna inom den ekologiska skolan inom kriminologin uppmirksammade att kriminalitet i dessa
desorganiserade omraden var ofordndrat stor, oberoende av vilka etniska grupper som for tillfallet
levde i omraden (Shaw & McKay, 1942, s. 436-437). Darmed insag de att orsakerna till brottslighe-
ten inte lag 1 ménniskornas etniska bakgrund utan i de omstandigheter under vilka de levde (a.a.).
Dessa forskare forkastar idén om att brottsligheten dr genetiskt relaterad och menar att kriminalitet
ar kulturellt 6verford (a.a.). Shaw och McKay (a.a.) papekar att de kriminella virderingarna, dven i
de socialt mest utsatta omrddena, dr endast en del av rddande virdesystem och podngterar att kon-

ventionella varderingar dominerar i1 hela samhéllet, dven i de delar av staden dér brottsnivan ar hog

(a.a.).

Kollektiv styrka och effekten pa kriminalitet

Pa 2000-talet undersoktes den kollektiva styrkan? i flertal studier med syftet att forstd och forklara
hur sammanhallning 1 ett bostadsomrade paverkar kriminalitet (Gerell, 2013). En storre del av
forskningen gjordes pa omradesnivé i Storbritannien och USA, och ett litet antal studier gjordes i
Sverige (a.a.). Resultatet frdn en del studier som genomfordes i USA visade att den kollektiva styr-

kan &r en viktig faktor for att forklara valdsbrott (Sampson, 1997, s. 919).

Resultat fran tidigare studier (Wikstrom m.fl., 2012, s. 35, Kornhauser, 1978, s. 38-40) har uppvisat
att den kollektiva styrkan har en langsiktig effekt pa socialisering och en kortvarig effekt pa infor-
mell social kontroll med en hog niva av social organisation (a.a.). I ett omrade dér nivan av kollek-
tiv styrka dr hog okar ménniskors forméga att dvervaka och ingripa mot avvikande och odnskat be-
teende (a.a.). Den kortsiktiga effekten pa informell social kontroll pdverkar brottsfrekvensen ge-
nom:

“variation i lokala samhdlles formdga att reglera och kontrollera beteendet hos dess invdanare och

besékare” (Bursik & Grasmick, 1993, s. 24, Wikstrom m.fl., 2012, s. 34).

2Gerells (2013) definition av kollektiv styrka dr densamma som i denna studie vilken beskrivs ndrmare i teo-
riavsnittet.
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I likhet med Shaw och McKay genomférde Sampson med flera (Akers m.fl., 2017,[1997], s. 173)
ocksé en studie i Chicago for att testa en teoretisk modell for hur samhillets strukturella karakta-
ristik — det vill sdga fattigdom, fordndringar 1 bostadsomrédet, tithet av sociala band och familje-
storning — undergraver den kollektiva styrkan. Detta undergravande av den kollektiva styrka mgj-
liggor 1 sin tur forekomsten av en hogre valdsnivd. Med hjilp av data frén ett projekt om ménsklig
utveckling 1 Chicagos grannskap maitte de “kollektiv styrka" genom att fraga ett urval av invénare 1
stadsomradena hur troligt det var att "grannar kan rdknas med for att vidta atgédrder" i olika hypote-
tiska scenarier s& som nir man observerar barn som skolkar och hénger ute, slagsmal som sker
framfor huset, ungdomar som agerar respektlost mot en vuxen eller gor graffiti pd en byggnad. I
enlighet med deras modell avsldjade resultaten att lagre kollektiv styrka var relaterat till bidde den

officiella mordfrekvensen och nivierna av sjdlvrapporterat vald (a.a.).

Senare studier (Akers m.fl., 2917, s. 174, [Sampson och Raudenbush, 1999; Morenoff, Sampson
och Raudenbush, 2001; Browning, 2002; Kirk och Matsuda, 2011; Wright och Benson, 2011]) som
undersokt kollektiv styrka som den mekanism genom vilken strukturella egenskaper paverkar
brottsfrekvensen har ocksé gett stod for Sampsons modell. Emellertid anvinde sig de flesta av dessa
studier av grannskapsdata frdn samma projekt for ménsklig utveckling i Chicago som Sampson an-
vande i sitt ursprungliga test av modellen. Fa studier har testat inflytandet av kollektiv styrka med
hjélp av ett annat datamaterial. Det finns dock noterbara undantag. Till exempel genomférde Ma-
zerolle, Wickes och McBroom [2010] sin forskning i Australien och replikerade resultaten fran Chi-

cago-studierna (a.a.).

Warner (Akers m.fl., 2017, [2007], s. 174) fann genom en studie av tva stdder 1 en sydstat att sociala
band 6kade sannolikheten for “kollektiv styrka” i form av invanarnas vilja att direkt ingripa i grann-
skapsproblem. De sociala banden 6kade dock inte sannolikheten for kollektiv styrka i form av inva-

narnas beredskap att ringa in polisen eller andra myndigheter (a.a.).

Till £61jd av bristen pa maétt for kollektiv styrka i data pad gemenskapsniva har manga samtida tester
av social disorganiseringsteori uppmaétt ndgot annat dn kollektiv styrka som den ingripande meka-
nismen (Akers m.fl., 2017, [2007], s. 174). En variant som motsvarar begreppet kollektiva styrka ar
begreppet social kapital (a.a.). Socialt kapital hénvisar till funktioner i social organisation sdsom

nétverk, normer och socialt tillit som underlittar samordning och samarbete for dmsesidig nytta
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(a.a., [Putnam, 1995:67]). Baumer (Akers m.fl., 2017, s.174 [2001; se &ven Messner, Baumer och
Rosenfeld, 2004]) har hdvdat att gemenskapsegenskaper s& som resursberévande, befolkningsstor-
lek och densitet paverkar gemenskapens sociala kapital negativt. Nar befolkningsstorleken okar,
forsvinner den omsesidiga tilliten och invdnarnas engagemang i aktiviteter som gynnar samhallet.
Den faktiska mitningen av socialt kapital skiljer sig endast nagot fran maéttet pa kollektiv styrka.
Béda inkluderar ett matt pd 6dmsesidig tillit bland grannar, dér kollektiv styrka innefattar ett speci-

fikt matt pa boendes ingripanden i avvikande aktiviteter, dr det typiska maéttet pa socialt kapital

(a.a.).

Rosenfeld m.fl. (Akers m.fl., 2017, s.174 [2001; Messner m.fl., 2004; Hawdon och Ryan, 2004])
anvander sig av ett mer generellt métt pd medborgardeltagande, ndmligen aktivt medlemskap eller
engagemang 1 politiska och frivilliga organisationer. Nar dessa anviands for att méta socialt kapital
snarare #n kollektiv styrka fir den resulterande modellen blandat stod. Aven om socialt kapital upp-
ritthaller negativa strukturer, har en direkt snarare 4dn en indirekt relation till brottsfrekvensen och
har ofta inte inflytande pa nivaerna av socialt kapital (a.a., [Rosenfeld et al., 2001; se &ven Hawdon

och Ryan, 2004]).

Tidigare forskning av Sampson (2011) pdvisar ssmmanfattningsvis att en “kollektiv styrka” minskar
uppkomsten av brottslighet. Men hur uppfattningen av den "kollektiva styrkan” och miljonpro-
grammets hoghus hor samman har inte mycket forskning dgnats at. Denna studie syftar till att un-
dersdka hur manniskor som bor i miljonprogrammets utsatta hoghusomraden upplever den “’kollek-
tiva styrkan” samt vilken betydelse detta har och har haft for den hoga brottsfrekvensen. Undersok-
ningen kommer att genomforas pé individniva for att forklara hur varje enskild individ uppfattar

och upplever den “’kollektiva styrkan” i sitt bostadsomrade.

3. Teoretiska perspektiv

Teorin om sociala band och social desorganisation, med fokus pa kollektiv styrka, kommer att vara
central 1 denna studie. Genom teorin om sociala band kommer studien undersdka dels hur miljon-
programmets hoghus paverkar invanarnas sociala band till sina grannar och dels den betydelse som
sociala band kan ha for kriminalitet i omradet. Med hjélp av teorin om social desorganisation soker
studien svar pa hur miljonprogrammets hoga byggnader paverkar lokala normer och vérderingar i

omradet. Genom teorin om kollektiv styrka forklaras huruvida miljonprogramshusens konstruktion
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paverkar den dmsesidiga tilliten och viljan hos invanarna att ingripa och intervenera for att uppné

och uppritthalla offentlig sdkerhet 1 bostadsomrédet.

3.1 Sociala band

I likhet med andra teoretiker som intresserat sig for social kontroll sa ansédg Travis Hirschi (Willi-

ams III & McShane, 1998, s. 269) att kriminalitet skulle uppstd om ungdomar/ménniskor inte kon-
trolleras pa ndgot sétt (a.a.). Hirschi (a.a.) fann fyra element i ménniskans sociala band som avhéller

henne frén att utfora brottsliga handlingar: anknytning3, atagande4, delaktighetS och dvertygelse®.
Hirschi (Williams III & McShane, 1998, s. 269) sag anknytning som det viktigaste elementet och
forklarade att det representerade effekten av nidra band med foréldrar, vinner och till och med insti-
tutioner som skolor och sa vidare. Hirschi (a.a.) menade att en stark anknytning till konventionella
institutioner och personer 1 samhéllet forstirker viljan hos minniskan att exempelvis skaffa sig ut-
bildning. Dessa mal goér ménniskan motiverad att arbeta hért i skolan och sa sméningom ta steget ut
1 yrkeslivet eller foreningslivet. Dessa manniskor med stark anknytning har fortroende for den eta-

blerade samhéllsordningen och ger sitt yttersta for att stodja den (a.a.)

3.2 Social désorganisation

Teorin om social desorganisation innebdr att brottslighet inte beror pa individer, utan pd det faktum
att lokala samhéllen lider av ohdlsosamma och osunda normer (Akers m.fl., 2017, s. 169). Brott och
andra destruktiva incidenter kommer ddrmed att fa ett storre fotfdste dér, eftersom hederliga med-
borgare som har mdjlighet véljer att lamna platsen (a.a.). Teorin om social desorganisation utveck-
lades forst i studier av stadskriminalitet och brottslighet utférda av sociologer vid University of
Chicago och Institute for Juvenile Research 1 Chicago, under 1920- och 1930-talet (Akers m.fl.,
2017, s. 167, [Shaw och McKay, 1942, 1969]). Till skillnad fran de statistiska studierna 1800-talets
Frankrike fran grundade sig dock Chicago-studierna i en teori om urban ekologi, utvecklad av Ro-
bert E. Park, som betraktade staden som analog med de naturliga ekologiska systemen av vixter och

djur [Park, Burgess och McKenzie, 1925].

3 Uppsatsen anvénder sig av Lindgrens dversittning (1998, s.35) av begreppet “attachment”.
4 Uppsatsen anvander sig av Lindgrens overséttning (1998, s.35) av begreppet “commitment”.
SUppsatsen anvander sig av Lindgrens dversattning (1998, s.35) av begreppet involvement”.

¢Uppsatsen anvinder sig av Lindgrens oversittning (1998, s.35) av begreppet “belief”
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Skillnaderna mellan olika bostadsomraden i nivan av kriminalitet har ldnge varit i fokus inom det
kriminologiska omradet (Akers m.fl., 2017, s.169). Kriminologer har genom olika teorier, bland
annat teorin om Broken Windows och social desorganisation, forsokt forklara dessa skillnader (a.a.).
Shaw och McKay (1942, s. 436) framforde teorin om social desorganisation, vars idé¢ ar att faktorer
som paverkar bostadsomradens formella och informella sociala kontroll kan bidra till att forklara
brottslighetens niva. Det som stodjer kriminellt beteende i fattiga bostadsomraden forklaras av teo-

rin som en uppséattning normer och virderingar (a.a.).

3.3 Kollektiv styrka

Sampson utvecklade (Sampson m.fl. 1997, s. 918-921) teorin om social desorganisation och utfor-
made en ny teori om vad han kallar collective efficacy som i denna studie definieras till kollektiv
styrak. Det finns olika definitioner av begreppet men négra bra svensk dversittning av begreppet
finns inte. Sampson (a.a.) betraktade kollektiv styrka som en viktig faktor for att forsta skillnaden 1
brottsniva mellan bostadsomraden. Kollektiv styrka (Sampson m.fl.,, 1997, s. 921-924) definieras
som méanniskornas vilja att ingripa for bostadsomradets sékerhet och arbeta tillsammans for att upp-

na gemensamma mal, samt den dmsesidiga tilliten i ett bostadsomrade.

Teorin om kollektiv styrka grundar sig 1 den variant av teorin om social desorganisation som ut-
vecklades av forskaren Sampson (1997, s. 918). Sampsons teori (a.a.) om kollektiv styrka riktar fo-
kuset mot bostadsomraden och dess invanare. Sampson genomforde studier som ror sig fattiga seg-
regerade omraden och upptiickte att den kollektiva styrkan var vildigt 14g i dessa omraden. Aven
brottslighet var vanligt forekommande. Det finns en del tidigare forskning om kollektiv styrka att
forhalla sig till, men den ar inte helt utan brister. Tidigare har fokus legat pa hur kriminalitet relate-
ras till bostadsomraden, men detta har utgjorts ur en riskfaktorvinkel istéllet for en forklarande och

utforskande modell (a.a.).

En grundlidggande forutséttning for teorin om kollektiv styrka &r att den storsta delen av variationen
1 brottslighet mellan olika omréden kan forklaras av invénarnas “omsesidiga tillit och viljan att in-
gripa for allmdnnyttan” (Sampson m.fl., 1997, s. 918). Kollektiv styrka bestir sedan av de tva
komponenterna tillit (social sammanhallning) och viljan att ingripa (kollektiv handling eller infor-

mell social kontroll) (Sampson, 2012, s.152).
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Sampson (2006) identifierade tre mekanismer som kan paverka den sociala sammanséttningen och
manniskors trygghet i ett bostadsomrdde. Mekanismer som Sampson identifierade dr: 1) Den socia-
la interaktionen mellan manniskor som bor i ett omrade och dess omfattning samt tatheten i de soci-
ala nétverken (Coleman, 1990), 2) Forekomsten av kollektiva normer och dmsesidig tillit mellan
manniskor (Sampson m.fl., 1997, s. 918-924), 3) Nirvaro av organiserade nitverk som forenar
ménniskor pé olika sétt (Sampson, 2006). Denna utforskande och forklarande modell implementerar
och uppndr svar genom att granska hur de underliggande sociala mekanismer fungerar forklarande.
Forklarande modellen ska sdledes implementeras genom att undersoka hur underliggande sociala

mekanismer fungerar (Sampson, 1997, s. 918-924).

4. Metod

4.1.1 Kvalitativ forskningsstrategi

Genom att tilldimpa en kvalitativ forskningsstrategi soker denna studie skapa forstaelse for verklig-
heten med hjdlp av ord och beskrivningar. En kvalitativ studie forstas enligt Bryman (2011, s.40)
som en forskningsstrategi som vanligtvis lagger vikt vid ord, under insamlingen och analysen av
data. Bryman (a.a.) skriver att en kvalitativ studie priglas av ett induktivt synsitt pé relationen mel-
lan forskning och teori, dér tonvikten ldggs pa generering av teorier. Vidare forklarar Bryman (a.a.)
att en kvalitativ undersokning skiljer sig frdn den naturvetenskapliga modellens normer och tillvé-
gagingssitt, speciellt nir det géller positivismen, for att istéllet 1dgga vikt vid hur individerna upp-
fattar och tolkar sin sociala verklighet. En kvalitativ undersokning innehéller saledes en bild av den
sociala verkligheten som en stindigt fordnderlig egenskap som hor till ménniskors skapande och

konstruerande forméga (a.a.).

4.1.2 Forskningsansats

Denna studie dr intresserad av att forstd det undersokta fenomenet utifran invénarnas egna perspek-
tiv och beskriva fenomenet s& som den upplevs av dem. Den relevanta sanningen i denna studie &r
alltsa hur invanarna upplever omfattningen av kollektiv styrkan i sitt bostadsomrade. Detta definie-
ras enligt Kvale och Brinkman (2017. S. 44) som ett fenomenologiskt forhallningssétt. Utifran en

konstruktivistisks perspektiv ldggs dven tonvikten, dels pd de versioner av verklighet som uttrycks
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av intervjupersonerna i den milj6 som studeras, och dels pd hur denna verklighet formas av deras

egna tolkningar (Bryman, 2011, s. 475).

4.1.3 Datainsamlingsmetod

Kunskapen i denna studie frambringades genom motet mellan intervjuarens och intervjupersonernas
synpunkter, 1 syfte att undersdka hur invanarna upplever att miljonprogrammets hdga byggnader har
paverkat den kollektiva styrkan och hur de relaterar detta samband till uppkomsten av den hdga
brottsfrekvensen 1 bostadsomradet (Kvale och Brinkman, 2014, s. 165). Datainsamlingsmetoden
som anvindes 1 denna intervjustudie dr semi-strukturerade intervjuer. En semi-strukturerad inter-
vjumetod ar enligt Bryman (2011, s. 413) "mest ldmplig ndr undersékningen inleds med ett tamli-
gen tydligt fokus istdillet for en allmdn vilja att undersoka ett tema eller omrdde”. Man anvinder
saledes en intervjuguide, det vill séga en lista over specifika teman som ska beréras, men deltagarna
har stor frihet att utforma svaren pa sitt eget sitt (Bryman, 2011, s. 415). Kvalitativa intervjuer ar
enligt Bryman (2011, s. 413) flexibla och f6ljsamma gentemot den riktning som intervjupersonernas
svar leder intervjun i, och studien kan anpassa sitt fokus efter de viktiga fragor som dyker upp under
intervjuns gang. Samtidigt ges det mojlighet att fa fylligare och mer detaljerade svar genom att in-
tervjua samma person flera gdnger. Semi-strukturerade intervjuer genomfors enligt Zetterquist och
Arne (2015, s. 38) med en person i taget, dir en intervjuguide med Sppna fragor hanteras av inter-

vjuaren.

Studiens intervjuguide’ utformades med forutbestimda fragor, ddr samma fragor stilldes till samtli-
ga intervjupersoner i samma f6ljd. Foljdfrdgorna stilldes utifrdn det som intervjupersonerna berét-
tade och inte utifran det som intervjuaren ville att intervjupersonerna skulle berétta om. Intervjun
formades alltsé till viss del utifrdn intervjupersonernas svar. Studiens intervjuguide bestod av sa
Oppna frdgor som mojligt, vilket skapade utrymme fOr intervjuaren att samla in sd mycket tidigare
okénd information som mdjligt. De 6ppna frdgorna anvéndes 1 syfte att lata intervjupersonerna styra
over vad som blev centralt i intervjusamtalet utan att kdnna sig styrd av intervjuaren (Bryman,

2011. s. 420). Frigorna stélldes i olika ordningsfoljd (Bryman, 2011, s. 415). Intervjuaren fokusera-

7 Se bilaga 2.
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de pa vissa svar som ansags vara viktiga och kompletterade frigorna med foljdfragor® (a.a.). Inter-
vjumetoden gav som sagt mojlighet att intervjua respondenterna en ging till for att komplettera de-
ras svar (a. s. 413). Studiens datamaterial fylldes sédledes med mer detaljerad och djupgéende infor-
mation om studiens tema, samt forstdelse av och insikt i invinarnas upplevelser, asikter och erfa-

renheter (a.a.).

Det genomfordes fem intervjuer och samtliga intervjuer varade mellan 40 och 45 minuter. Tva av
intervjuerna genomfordes i hemmiljo och tre intervjuer via telefon. Intervjupersonernas onskemal
om tid och plats for genomforandet av intervjuer respekterades. Samtliga intervjuer planerades att
genomforas hemma hos respektive intervjuperson, men pd grund av virusutbrottet och Folkhélso-
myndighetens® rekommendationer genomfordes tre av intervjuerna via telefon. Vid de intervjuer
som dgde rum 1 hemmilj6 f6ljde intervjuaren Zetterquists och Arnes (2015, s. 43) rekommendatio-
ner, och intervjuerna genomfordes ostort fran andra familjemedlemmar. Vid intervjutillfdllet hade
intervjupersonerna ldmnat barnen péd dagis och deras mén var pa jobbet. Detsamma géllde for de
intervjupersoner som intervjuades via telefon. En av intervjupersonerna som intervjuades via tele-
fon hade barn, men intervjun lyckades genomforas ostord. Tva av intervjupersonerna hade inte barn

och stéllde upp pa sin fritid.

I enlighet med Zetterquist och Arnes (2015, s. 43) rekommendationer utdelade intervjuaren tva
stycken trisslotter till respektive intervjuperson som ett sitt att visa uppskattning for att de stéllt
upp. Vid varje intervjutillfdlle borjade samtalet med att intervjuaren presentera sig sjilv och berétta-
de syftet med studien. Intervjupersonerna fick ta del av information om studiens syfte samt om att

det ar helt frivilligt att stdlla upp. Av etiska skil garanterades intervjupersonerna full anonymitet.

Bryman (2011, s.423) betonar lyssnandet som en viktig aspekt vid genomforandet av semi-struktu-
rerade intervjuer, alltsd att intervjuaren aktivt uppméarksammar det som ndmns och inte nimns under

intervjusamtalet. Rekommendation fullféljdes av intervjuaren vid varje intervjutillfille (a.a.). Inter-

8 Se bilaga 3.

9 Enligt Folkhdlsomyndigheten (2020) har man ansvar att forhindra smittspridningen av sjukdomen covid-
19 och dérfor bor man stanna hemma om man kénner sig lite forkyl, kélla: https://www.folkhalsomyndighe-
ten.se/smittskydd-beredskap/utbrott/aktuella-utbrott/covid-19/alla-har-ansvar-att-forhindra-smitta-av-
covid-19/bromsa-smittan--det-har-kan-du-som-privatperson-gora/. Vi de tre intervjutillfillen var intervjuaren
inte symptomftri och tillsammans med intervjupersonerna bestdmdes att genomfora intervjuerna via telefon
istéllet.
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vjuaren hade en empatisk instillning 1 kontakten med intervjupersonerna, och lyssnade uppmaérk-

samt pa det som intervjupersonerna berittade och hur det beréttades.

I inledningen anvénde sig intervjuaren av vinliga fragor!® och tydliggjorde for intervjupersonerna
att hon &r intresserad av att ta del av deras kunskap, synpunkter och upplevelser, vilket enligt Zet-
terquist och Arne (2015, s. 45) gor intervjun mer framgéngsrik och far intervjupersonerna att kénna
sig trygg 1 att berdtta mer. Nér svaren inte blev tillrdckligt forklarande, upprepade intervjuaren fra-
gan, men omformulerade den. Detta for att fa (a.a.) intervjupersonerna att tdnka efter och berétta en

géang till.

4.1.4 Intervjuns for- och nackdelar

Tva av intervjuerna genomfordes vid fysiska moten 1 hemmiljo hos respektive intervjupersoner. In-
tervjumiljon medforde en viss kinslighet i samtalet dir intervjupersonerna presenterade sig for att
uttrycka sin identitet (Zetterquist och Arne, 2015, s. 42). Intervjuaren behdvde ha stindig koll pa de
av intervjupersonernas erfarenheter och kompetenser som hon ville veta mer om under intervjun.
Detta for att undvika att intervjupersonernas svar leder in pa nagot som efterét inte kidnns lika rele-
vant nir man ska jamfora de olika intervjuerna. Férdelen med intervjuer i hemmiljo var att intervju-
aren dnnu en gang fick bekanta sig med den milj6 som intervjupersonerna lever i vilket underléttade

tolkningen och forstaelsen av det som intervjupersonerna beréttade (Bryman, 2011, s. 420).

Tre av intervjuer genomfordes via telefon, vilket gjorde att det blev lattare att stdlla och svara pa
kdnsliga fragor samt att avsluta intervjun, di intervjupersonen och intervjuaren inte var fysiskt nar-
varande for varandra (Bryman, 2011, s. 433). Dock gjorde telefonintervjuer att intervjuaren inte

kunde ldsa av kroppsspréket, dd man inte gjorde samtalet ansikte mot ansikte (a.a.).

Intervjuguiden underlittade genomforandet av intervjuerna och intervjuaren fick stod av fragefor-
muldren (Bryman, 2011, s. 413). Den flexibilitet som semi-strukturerade intervjuer ger gjorde att
intervjun upplevdes som ett samtal, snarare dn ett ”forhor”. Den roda traden och frdgeformuliren

gjorde dock att intervjun dndé upplevdes som serids och professionell.

10 Fragor som bjuder in friberittelse.
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Eftersom denna studie utforts av endast en intervjuare sd har det inte funnits mojlighet att anteckna
de icke verbala kommunikationerna och kroppsspraket under de tva intervjuer som genomfordes
vid fysiska moten. Istéllet fokuserade intervjuaren pa att anteckna centrala stodord, fraser och lik-
nande for att kunna &terstélla samtalets innehdll om tekniken mot féormodan skulle sluta fungera

(Zetterquist och Arne, 2015, s. 50).

Bryman (2011, s. 412-413) skriver att anvdnda sig av kvalitativa intervjuer &r relativt enkelt men
har sina for- och nackdelar. Fordelen med att anvdnda kvalitativa intervjuer ar att metoden inte kra-
ver stora ekonomiska investeringar och inte heller &r tidskrdvande. Dock sa r transkribering och

kodning av intervjumaterialet ndgot som tar tid (a.a.).

Studiens urval bestar av fem deltagare, vilket enligt Bryman (2011, s. 350. s. 372) gor att man inte
kan generalisera omfattningen av fenomenet. Forskningsprocessen i en kvalitativ studie bygger ofta
pa en induktiv ansats, det vill sidga att det genom iakttagelser eller kvalitativ data skapas en forkla-
ring och en modell av ett fenomen (a.a.). En kvalitativ metod 4r mer subjektiv, pa det séttet att fors-
karen sjdlv samlar in och tolkar den kvalitativa datan (a.a.). Detta gor att resultatet kan komma att
spegla undersokarens dsikter om vad som ar viktig (a.a.). Huvudsyftet med denna kvalitativa studie
ar dock att ge en sa bred och noggrann beskrivning som mgjligt av det fenomen som man vill bely-
sa (a.a.). For att komma 4t en bredare uppséttning uppfattningar, enligt Bryman (2011, s. 368-369),
kan man 1 urvalet anvdnda sig av intervjudeltagare med olika bakgrund, exempelvis i fraga om ut-
bildning (a.a). Detta har dock inte varit genomforbart pa grund av svarigheten att fa tag i intervju-

personcr.

4.1.5 Urval

Datamaterialet 1 denna studie baseras pa genomforda semi-strukturerade intervjuer med fem invéna-
re fran miljonprogrammets hoga byggnader, beldgna pa Malmvégen i Sollentuna. Invdnarna som
bor pa Malmvégen idr relevanta for denna undersékning eftersom Malmvédgen ér ett miljonprogram-

somrade som dessutom forekommer 1 polisens lista dver socialt utsatta omraden i Stockholm.

Nar det giller socialt utsatta omraden finns det flera miljonprogramsomraden som enligt polisen

(NOA, 2017) klassas som socialt utsatta omraden. Denna studie har med hjélp av polisens lista over
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socialt utsatta omraden i Stockholm valt ut "Malmvégen” som unders6kningsomrade, d& detta dess-

utom identifierats som ett riskomradde (NOA, 2017).

Urvalet av intervjupersonerna i denna studie dr baserat pa dess fragestéllningar, vilket enligt Zet-
terquist och Arne (2015, s. 39) ar avgorande for valet av intervjupersoner. Studien soker svar pa hur
invanarna upplever att miljonprogrammets hoga byggnader har paverkat kollektiva styrkan. Inva-
narna som bor i miljonprogrammets hoga byggnader pa Malmvigen ar saledes en lamplig urvals-
grupp. For att komma i kontakt med ménniskor som bor pd Malmvégen anvindes ett snobollsurval,
vilket innebaér att intervjuare genom valda respondenter letar sig fram till andra respondenter som é&r
lampliga och kan delta i studien (Arne och Svensson, 2015, s. 41). Svarspersonen som deltog i pi-
lottestet var en kollega till intervjuaren och bor pd Malmvégen. Med hjélp av svarspersonen fick
intervjuaren tips om tva personer som mojligtvis skulle vara intresserade av att delta i studien. Des-
sa tva personer rekommenderade ytterligare tre nya personer som troligtvis hade mdjlighet att delta
1 studien. Det var dock inte alltid l4tt att fa tag 1 deltagare som faktiskt hade mdjlighet att delta 1 stu-
dien. Aven om intervjupersonerna rekommenderade ytterligare intervjupersoner var det inte sikert
att personen 1 fraga skulle visa intresse for deltagande i studien. Vid vissa tillfdllen avbdjde perso-
nen pa grund av spraksvérigheter och ibland s& hade intervjupersonen flera barn hemma vilket hind-
rade dem fran att delta i studien dven om det fanns intresse. Nackdelen med snobollsurvalsmetoden
ar, enligt Arne och Svensson (2011, s. 41), att studiens urval av intervjupersoner blir begrinsat till

personer som foreslas av en annan, vilket gor att datamaterialet inte blir tillrackligt allsidig.

4.1.6 Genomforandet av intervjuer

Arbetet inleddes genom att ett informationsbrev!! utformades, i vilket intervjuaren presenterade sig
sjalv samt studiens syfte och fokus. Informationsbrevet skickades darefter ut via mejl till de inter-
vjupersoner som den forsta svarspersonen hade rekommenderat. Intervjupersonerna bekréftade sitt
samtycke genom att svara pa mejlet. Tid och plats for varje enskild intervju bestdmdes tillsammans

med intervjupersonerna.

Forst gjorde intervjuaren provintervjuer och sedan genomfordes de planerade intervjuerna. Syftet
med provintervjuerna var att s tidigt som mojligt kunna upptécka eventuella problem rorande fré-

gornas utformning, vilket enligt Zetterquist och Arne (2015, s.45) ar viktigt for att klargéra om fré-

11 Se bilaga 1 i avsnitt "Bilagor”
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gorna dr formulerade pd ett sitt som fangar viktig information som kan besvara studiens fragestall-
ningar. Provintervjun varade cirka 40 minuter och visade att fyra fragor 1 intervjuguiden behdvde
omformuleras samt att ytterligare fem fragor behovdes raderas helt fran intervjuguiden. Intervjuaren

lade dven till tvd nya fragor som var intressanta att ha med 1 intervjuguiden!2.

Ett test av den tekniska (Bryman, 2011, s. 429, s. 445) utrustningen genomfordes for att sidkerstilla
inspelningen av intervjuerna. Eftersom denna studie genomfordes av en student sd fanns det ingen
mojlighet for nirvaro av observator eller extra resurs vid utforandet av intervjuer. Intervjufragorna
bestod av begripliga, relevanta och konkreta fragor for att respondenterna skulle kunna létt forsta.
Intervjuguiden inkluderade fragor som var relevanta for studiens syfte och avsedda att dterspegla

intervjupersonernas verklighetsbild, snarare @n intervjuarens (a.a.).

Eftersom intervjuaren befann sig i samma stad sa var det mojligt att genomfora de planerade inter-
vjuerna vid ett personligt mdte med intervjupersonerna. Intervjuaren fick tillgdng till ett avskilt rum
och genomforde intervjun utan att bli stord av annat/andra under intervjun. Samtalet bérjade med en
kort presentation av intervjuarens bakgrund och syftet med intervjun samt information om att inter-
vjun skulle ta cirka 50 minuter. Sedan bad intervjuaren om intervjupersonens samtycke for att spela
in intervjusamtalet med hjélp av mobiltelefonens inspelningsfunktion. Inspelningstekniken var sé-
ker och enkel. Att anvdnda sig av en intervjuguide med fardiga fragor upplevdes som en trygghet
under intervjuns gang. Samtidigt fokuserade intervjuaren pé att formulera 6ppna fragor och f6ljd-
frdgor som gav studien inblick i intervjupersonernas upplevelser och dsikter. Nér svaren inte blev
tillrackliga forsokte intervjuaren att omformulera samma fraga och upprepa den, vilket enligt Zet-
terquist & Arne (2015, s.45) kan vara ett bra sitt for att ge intervjupersonerna mdjlighet att tinka
efter och beritta en ging till. Intervjuaren vid behov anvinde intervjupersonens egna ord vid f6ljd-
fridgor. Denna teknik hjdlper enligt Zetterquist & Arne (2015, s. 45) intervjuaren att tydliggora sitt

intresse for det som studeras och gor att intervjupersonen kénner sig trygg att beritta mer.

Enligt Bryman (2011, s. 445) finns det en risk att man missar eller hoppar dver ett visst material nér
det ar endast en person som gér igenom transkriberingen av datamaterialet (a.a.). Eftersom denna
studie utfordes av endast en forfattare/intervjuare var det inte mgjligt att ta anteckningar och folja
upp vissa spar i intervjuerna. Dock har intervjuaren lyckats att ta anteckningar om fragor som skulle
stdllas ldngre fram men inte kunnat anteckna alla grimaser, gester eller annat ohorbart som inte kom

med pa bandspelaren. Intervjuaren har dven kunnat anteckna det som intervjupersonen fortsatt att

12 Se bilaga 2 “Intervjuguide” i avsnitt ”Bilagor”
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beritta efter intervjuns slut. Fyra timmar efter varje intervju skrevs datamaterialet ut i sin helhet ge-
nom att inspelningen lyssnades igenom och transkriberades. Zetterquist & Arne (2015, s. 50) skri-

ver att dessa atgirder ger mojlighet till ett fylligt material.

Mobiltelefonens inspelningsfunktion var ldtt att anvénda for att skriva ut materialet. P4 ett enkelt
satt kunde intervjuaren stoppa eller spola tillbaka vissa sekvenser. Att skriva ut materialet var tidso-
dande men ocksa fordelaktigt, (Zetterquist & Arne, 2015, s. 51) eftersom det som var svért att hora
under intervjun lattare kunde forstds efterét, i och med att transkriberingen gjordes av samma per-
son som genomforde intervjuerna. En annan fordel var att tolkningsarbetet kunde inledas redan un-
der transkriberingen. Aven de kommentarer som nedtecknades i ett parallellt dokument under inter-
vjun var dven behjilpliga. Genom att anvénda sig av sddana tekniker kan analysen och tolkningar-
na, enligt Zetterquist & Arne (a.a), fordjupas pa ett annat séitt an om uppgiften genomfors av nagon
annan. Datamaterialet har efter transkriberingen ldmnats ut till intervjupersonerna sé att de kan ldsa
igenom det och kommentera. P4 sa sétt har intervjuaren, 1 enlighet med Zetterquist & Arne (2015, s.
52), syftat till att 6ka studiens trovardighet samt forsokt bidra med ytterligare material och fordju-
pade tolkningar. Forfattaren har senare gjort spraket i utsagan mer till skriftsprak én talsprak, detta,
enligt Zetterquist & Arne (2015, s. 53), for att 6ka ldsbarheten, och beskydda intervjupersonens in-

tegritet.

4.1.7 Intervjuns styrkor och svaghet

En av intervjuns metodologiska svagheter ir, enligt Zetterquist & Arne (2015, s. 53), att intervjuer
enbart kan ge en begrinsad bild av ett fenomen. Darfér behover intervjuer behandlas dérefter och,
om rimligt, kompletteras med flera metoder, exempelvis observationer. Det kan dven ocksa vara
svért att beddma vad en utsaga 1 en intervju egentligen betyder. Zetterquist och Arne (a.a.) menar att
det ar vanligt att manniskor handlar pa ett annat sitt an de siger att de gér och utsagan har béring pa
minniskans handlingar. Genom observationer kan man f6lja just det intervjupersonerna gor och se-
dan konfrontera olika delar i materialet med detta. En annan fundering dr om personenen som inter-

vjuas menar det som forfattaren uttolkar eller om utsagan har andra betydelser.

Zetterquist & Arne (2015, s. 54) beskriver intervjumetoden som en snabbt genomford metod. I
Skandinaviska lander finns det ménga som gérna stéller upp och man kan fa ett brett material om

man anvander kvalitativt orienterad intervjuer.
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5. Tillvigagangssitt

Analysen av intervjumaterialet gjordes genom en kvalitativ innehéllsanalys, vilket enligt Schreier
(12, s. 5) dr en metod som tolkar innehallet i texter och andra verbala uttryck genom systematisk
kategorisering av teman och monster. Schreier (2012, s. 6) podngterar att en innehallsanalys utfors
genom dtta steg: 1) Val av fragestéllningar som ska besvaras. 2) Val av intervjumaterial. 3) Konstru-
era en kodningsram. 4) Dela upp datamaterialet i kodningsenheter. 5) Test av kodningsram. 6) Ut-
véardering och modifiering av kodningsram. 7) Huvudanalys. 8) Tolkning och presentation av resul-

tat (a.a.). Nedan foljer en beskrivning av tillvigagangsséttet i hanteringen av datamaterialet.

5.1.1 Transkribering

For att utfora en kvalitativ analys, enligt Kvale & Brinkman (2014, s. 228), kréavs det att datamateri-
alet sammanstélls till en text och detta med hénsyn till ndgra etiska principer. Syftet med att skriva
ut intervjumaterialet dr att finga upp det som intervjupersonerna avser att formedla. Talspréket ar
mer informellt &n skriftsprdk, darfor ska man som forfattare vara uppmérksam pa att inte gora narr
av intervjupersonerna nar man skriver ut intervjusamtalen. Ett sétt att forebygga detta dr vanligtvis
att, till viss grad, redigera texten under transkriberingen. Hur man véljer att transkribera materialet,
enligt Zetterquist & Arne (2015, s. 52), beror pa syftet med studien, s man behover inte (a. s. 222)
gora en detaljerad utskrift om man inte har avsikt att anvéinda intervjumaterialet med spréiket i fo-

kus.

Det var vildigt tidskrdvande att transkribera intervjumaterialet. Transkriberingen ledde till ett om-
fattande skriftligt material. Vissa sekvenser var under transkriberingen svara att forstd, men ef-
tersom transkriberingen och genomforandet av intervjuerna utfordes av samma person sa var det latt

att minnas samtalet och inneborden 1 det som sagts.

Genom att ldsa varje intervjutext flera gdnger forsokte forfattaren att reducera texten och ta ut nyc-
kelord for vad intervjupersoner sagt. Sedan gjordes sammanfattningar av intervjuerna som skicka-
des ut till respektive intervjuperson, s att de kunde ldsa igenom texten och berétta om intervjuaren
uppfattade det som intervjupersonen sade ritt. Att sammanfatta intervjun hjélpte dven intervjuaren

att organisera sitt arbete samt fa en klarare bild av vad som var viktigt.

For att kunna hantera datamaterialet efter transkribering valdes en kvalitativ innehallsanalys som

metod. Schreier (2012, s.58-59) skriver att kvalitativ forskning kan generera stora mingder av da-
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tamaterial som ibland kan vara svért att hantera. Genom att anvénda en kvalitativ innehallsanalys
kan man saledes systematiskt reducera datamaterialet och utgéra huvudresultatet baserad pa kod-
ningsram. Kvalitativ innehallsanalys dr enligt Schreier (2012, s37) en sdrskilt effektiv metod nér det
giéller att sammanfatta och beskriva viktiga aspekter av kvalitativt datamaterial. Men hur effektiv
metoden dr beror pa studiens fragestéllningar, skriver Schreier (a.a.). Schreier (2012, s.80) presente-
rar tva strategier som hjdlper forskaren att vélja ut relevanta datamaterial. Det forsta ar att bryta ner

datan enligt kélla och det andra handlar om att dela upp den utifrdn dmne.

5.1.2 Kodning

I kodningsfasen anvindes en tvéstegsanalys. Detta innebér enligt Schreier (2012, s. 83) att man
skapar en kodningsram som bestér av tva kategorier: relevant och irrelevant. Vid nista steg ska man
skapa kategoridefinitioner, det vill sdga beskriva tydligt vad man menar med relevant och irrele-
vant. Detta for att undvika att felaktigt klassificera relevant datamaterial som irrelevant och séledes
forlora detta (a.a.). Kategorin for relevant data blev ndgot bredare jaimfort med kategorin for irrele-
vant data. I denna kategori inkluderades ett segment med material som 1 hog grad ansigs var rele-
vant for att besvara studiens fragestdllningar och ett segment med material som troligtvis skulle
vara relevant. Darefter doptes kodningsramen till kodningsram A13 och definitioner skapades for
kategorierna. I kodningsram A kodades samtliga segment fran de fem intervjuerna in i en av de tva
kategorierna. En intervju i taget kodades 1 sin helhet och sedan kodades den in i tva kategorier: re-
levant och irrelevant. For att tydliggora vad intervjupersonerna svarade pa inkluderades dven inter-

vjuarens fragor i segmenten.

Efter den initiala klassificeringen i kodningsram A implementerades den centrala kodningen, som
doptes till kodningsram B!4. Denna huvudsakliga kodningsram skapades genom en kombination av
datadriven och konceptdriven strategi. Det var tack vare fragestéllningarna enkelt att namnge hu-
vudkategorierna. Detsamma géllde for subkategorierna, som dock doptes efter de element som
ingick 1 studiens utvalda teorier. Schreier (2012, s. 85) beskriver en konceptdriven strategi som ett
satt att skapa kategorier utifrdn en befintlig teori. Eftersom studiens syfte ér att lyfta fram betydel-
sen av kollektiv styrka i miljonprogrammets utsatta omraden utifran tre teoretiska utgdngspunkter ar

det som gynnsamt att huvudkategorierna 1 den andra kodningsramen utgdrs av dessa. Subkategori-

13 Se bilaga 4 ”Kodningsram A” i avsnitt ”Bilagor”.

14 Se bilaga 5 "Kodningsram B” i avsnitt ”Bilagor”.
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erna i1 kodningsram B skapades genom ett datadrivet upplagg, vilket enligt Schreier (2012, s. 87)
betyder att kodningsramen genereras ur innehallet 1 det insamlade datamaterialet. For att vara mer
specifik s& skapades det tre huvudkategorier som sedan definierades, direfter sonderades kategorin
for relevant data fran kodningsram A fOr att hitta segment som ansdgs vara lampliga for respektive
huvudkategori. De segment som inte uppfattades som relevant for ndgon av de tre huvudkategorier-

na kodades in i den irrelevanta kategorin i kodningsram A.

Schreier (2012, s. 88) beskriver fyra steg. Steg 1: parafrasera alla relevanta delar av ditt material.
Steg 2: "effektivisera" varje parafras genom att ta bort allt som distraherar frdn huvudsatsen. Steg
3: jamfor parafraser och skapa en mer allméin parafras baserad pa likhet. Steg 4: skapa ett kategori-
namn och en definition. Du kan upprepa det tredje steget efter behov, men det ar viktigt att du inte

tappar kontakten med datan.

Nér huvudkategorierna var skapade sa var det dags att konstruera subkategorier, som i detta fall
gjordes utifrdn Schreiers (2012, s. 116-117) rekommendationer. Alltsd delades samtliga segment in i
subkategorier, som skapades under varje huvudkategori. Subkategorierna skapades under forutsitt-
ningen att varje segment bidrog med nya synpunkter och konstruerade en ny subkategori. De subka-
tegorier som passade in i ett redan befintligt segment placerades in segmentet och kodades in 1 sub-

kategorin. Varje subkategori definierades enskilt nidr samtliga segment kodades in i subkategorier.

Tillimpningen av en innehallsanalys (Schreier, 2012, s. 6) gor det mdjligt att fanga upp den fulla
meningen i datamaterialet och saledes uppticka bade explicita och implicita innehall. Innehéllsana-
lys underléttar hanteringen av den stora méngd av datamaterial som produceras i transkriberingsfa-

sen.

Efter att man har utvecklat en kodningsram och sorterat enheter for kodning 4r det dags for den fak-
tiska dataanalysen. Schreier foreslar (2012, s. 146) att man testar kodningsramen innan man borjar
koda sitt material. Med detta menas att man anvinder kategorier pa en del av materialet och fortsat-
ter exakt som man planerar att gora under huvudanalysfasen. Ndr man arbetar pd egen hand bor
man koda om materialet efter 10-14 dagar, skriver Schreier (a.a.). Efter testkodningen fortsétter pi-
lotfasen genom att de tva kodningsrundorna jamfors for att sdkra motsigelsefrihet. Detta hjilper
forfattaren att upptiacka kategorier som har varit svéra att tillimpa, varpd kodningsramen, kodnings-
enheterna och hela proceduren kan justeras vid behov. I denna studie har det pa grund av tidsbrist

inte funnits mdjlighet att testa kodningsramen.
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6. Validitet, reliabilitet och generaliserbarhet

I kvalitativ forskning, enligt Bryman (2011, s. 352), assimilerar man reliabilitet och validitet utan att
1 grunden dndra begreppens betydelse. Daremot 1dggs mindre vikt vid fragor som rér métning. Ma-
son (1996, s. 21) menar att reliabilitet, validitet och generaliserbarhet, det vill sdga de viktigaste
komponenterna 1 extern validitet, dr olika slags métt pd den kvalité, stringhet och mer generella
forskningspotential som uppnds tack vare vissa metodologiska och dmnesmissiga principer och

konventioner.

6.1.1 Validitet

Validitet handlar, enligt Mason (1996, s. 24) om huruvida man identifierar eller méter ”det man si-
ger sig mita”. Schreier (2012, s. 175) skriver att ett instrument dr giltigt i den utstrackning det fang-
ar in det som avses att studeras. Vidare forklarar Schreier (a.a.) att en kodningsram betraktas som
giltig 1 den utstrackning att kategorierna pa ett adekvat sitt presenterar de begrepp 1 fragestillningar

som avses att studeras.

For bedomningen av validitet for kodningsramar (Schreier, 2012, s. 185) finns olika typer av validi-
tet. Face validity ar en lamplig metod for att sdkerstédlla en sa hog giltighet som mojligt. Face vali-
dity hanvisar till 1 vilken utstrickning ett instrument ger betraktaren ett intryck av att det som har
tankts mitas ocksd har métts. Genom att anvénda resultatet (Schreier, 2012, s. 186) fran pilotkod-
ning i en datadriven strategi kan man bedéma face validity. D4 tittar man igenom residualkategorin
(segmenten) och om det finns ménga residualkategorier som inte kan forklaras inom ramen for de
befintliga kategorierna sa innebér det att kodningsramen inte lyckats fanga det som har tinkts mi-
tas. Ett sétt att identifiera lag (a. s. 188) face validity i datadriven strategi dr genom en hog kodfre-

kvens for residualkategorier.

Istdllet kodades de segment som avsadgs vara relevanta for kodningen i1 kodningsram B in 1 kategori
A bland kategori for relevant och vice versa. Enbart en del av segmenten kodades in 1 nagra subka-
tegorier inom varje huvudkategori och ingen subkategori omfattar majoriteten av alla segment i en

huvudkategori.
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6.1.2 Reliabilitet

Ett exempel pd en strategi som Bryman (2011, s. 352) lyfter fram som man kan ta till for att tillgo-
dose kraven pa reliabilitet dr att en kvalitativ forskare upprepar en undersdkning genom att gé in i
en liknande social roll som den fGrsta forskaren (extern reliabilitet), annars kommer det som andra
forskare ser och hor inte kunna jdmforas med det som framkommit i den ursprungliga studien. In-
tern reliabilitet, enligt Bryman (2011, s. 352) innebér att medlemmar i forskarlaget kommer dverens
om hur de ska tolka det de hor och ser. I denna studie ldggs vikten pa transparens och att beskriva

undersokningsprocessen pé ett tydligt och klart sitt, for att sdledes 0ka studiens externa reliabilitet.

Inom kvantitativ forskning har ett antal strategier utformats for att utviardera ett instruments tillfor-
litlighet/reliabilitet (Bryman, 2011, s. 352). For Schreier (2012, s. 167) &r enbart tva av dessa vikti-
ga nir det géller bedomning av tillforlitligheten for en kodningsram (a.a.). Den forsta av dessa ar
blind kodning, dér tva eller flera kodare anvinder samma kodningsram for att oberoende av varand-
ra analysera samma kodningsenheter (Schreier, 2012, s. 167). Reliabilitet definieras som intersub-
jektivitet, alltsd att kodningsramen betraktas som trovérdig i den utstrdckning att resultaten av ana-
lysen inte enbart dr subjektiva utan intersubjektiva, att trovdrdigheten alltsd géller flera personer
(a.a.). Den andra strategin dr intern reliabilitet, ddr en och samma kodare anvinder samma kod-
ningsram for att koda samma kodningsenheter och kodningsramen anses vara giltiga i den utstrack-

ning att analysresultaten visar sig vara stabila dver tid (a.a.).

Eftersom denna studie genomfors av en kodare har det inte varit mdjligt att utféra en blind kodning.

Dock har kodaren kodat in materialet tva gdnger med syftet till att uppné en hogre intern reliabilitet.

6.1.3 Generaliserbarhet

Kvale och Brinkman (2014, s. 312) skriver om analytisk generalisering och forklarar detta som ett
sdtt att gora en véloverlagd bedomning om 1 vilken man resultatet fran en studie kan forklara vad
som kan ske 1 en annan situation. Ett sétt att gora resultatet generaliserbart &r att specificera forsk-
ningsprocessen och kartldgga argumenten. Detta gor det enligt forfattarna (a.a.) mdjligt for lasaren

att sjdlv bedoma hallbarheten 1 generaliseringsanspréket.
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7. Etiska stillningstaganden

Denna studie har tagit hdnsyn till ndgra grundlaggande etiska stillningstagande vid genomforandet

av undersokningen. Detta enligt foljande:

Informationskravet, i enlighet med vetenskapsradet (2002, s. 7-8), innebdr att berérda intervjuper-
soner 1 en studie ska fa ta del av information om studiens syfte och forskningsetiska principer. Ge-
nom att mejla ut ett informationsbrev till intervjupersonerna informerades de om studiens syfte,
samt att de insamlade datamaterialet enbart kommer att anvédndas i detta syfte. Intervjupersonerna
blev informerade om att deltagandet i studien ar helt frivilligt och att de kan avbryta sitt deltagande

ndr som helst (a.a.)

Samtyckeskravet innebér att deltagandet i en studie dr frivilligt och gors pa deltagarens villkor (Ve-
tenskapsradet, 2012, s. 9-11). Intervjupersonerna bekriftade sitt samtycke for deltagandet i studien
genom att skicka ett mejl till intervjuaren. Varje intervjusamtal spelades in enbart om intervjuperso-
nen gav sitt samtycke till detta. Intervjuaren berdttade dven vid varje intervjutillfille att intervjuper-
sonernas medverkan &r helt frivilligt samt att de har rétt att avbryta inspelningen och kan hoppa av

om de s Onskar.

Konfidentialitetskravet innebér att de personuppgifter som respondenterna ldmnar in i samband med
en studien ska vara sdkrade pé ett sitt s& att obehoriga inte kan komma at informationen (Veten-
skapsradet, 2002, s. 12-13). I denna studie valde intervjupersonerna att vara anonyma, dirmed har
intervjuaren anonymiserat intervjupersonerna vid transkriberingen av intervjumaterialet och dven i
sina anteckningar under intervjun. Detta for att intervjupersonerna i denna studie ska inte kunna

identifieras.

Nyttjandekravet innebér att insamlat material enbart ska behandlas och anvéndas for studiens an-
damal (Vetenskapsradet, 2002, s. 14-16). I denna studie har intervjuaren tagit hdnsyn till nyttjande-
kravet och informerat intervjupersonerna om att materialet som samlas in 1 denna studie enbart be-
handlas for studiens dndamal samt att allt det insamlade materialet kommer raderas efter analysar-

betet.

8. Analysresultat
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Nedan kommer analysresultatet presenteras och studies fragestillningar besvaras i 16pande text. Har

kommer de olika subkategorierna som utformades genom kodningen att redovisas i form av teman.

8.1 Studiens fragestillning 1

Hur upplever invanarna att boendeformen har paverkat den kollektiva styrkan i omradet? Vilken

betydelse har detta haft for den hoga brottsfrekvensen i omradet?

8.1.1 Definitionen av gott grannskap

Intervjupersonerna definierar ’gott grannskap” som nigot som forknippas med en behaglig kénsla,
kontakt med sina grannar och en hdg interaktionsfrekvens i den miljon dir man bor i. Intervjuper-
sonerna beskriver minniskor som sociala varelser som har ett behov av att komma i kontakt med
varandra. Att ldra kénna sina grannar och ha en bra relation till dem far ménniskor att kinna sig
trygga och trivas 1 det hus de bor i. Samtliga intervjupersonerna beskriver att livet upplevs behagligt
nér det finns en balans mellan vardagliga aktiviteter, arbete och sociala interaktioner i den miljo

man lever 1.

VEtt gott grannskap for mig innebdr att ha en god relation till sina grannar, ddr man har en social

kontakt, till exempel std i trapphuset och prata med varandra...” (Intervjuperson)

Enligt de intervjuade bor den sociala kontakten och beteendet kédnnas meningsfullt och genomténkt.
Att kringgé en folkmassa kan enligt de intervjuade inte definieras som ett socialt beteende och en

bra social kontakt, d& ménniskor i det fallet enbart betraktas som konkreta objekt och barridrer.

"Ett gott grannskap enligt min mening innebdr en omsesidig och meningsfull relation och inte en-

bart passera forbi varandra utan att ens sdga hej till varandra.” (Intervjuperson).

Forutsittningen for att skapa ett trivsamt kvarter dr enligt intervjupersonerna att grannarna kinner
varandra. Att vara bekant med sina grannar beskriver de som ett socialt beteende som paverkar de-
ras sociala handlingar och 1 sin tur paverkar deras motiveringar, kénslor och tankar. Den sociala for-
ankringen &r viktig for intervjupersonerna och for att bli forankrad i1 grannskapet krévs det enligt

dem att man borjar 1dra kdnna sina grannar.

31



"Foér mig innebdr [gott grannskap] en bra relation dir man kdnner sina grannar och finns ddr for

varandra.” (Intervjuperson).

8.1.2 Grannskap pa Malmviigen

Intervjupersonerna upplever inte att de har en bra kontakt med sina grannar. Samtliga intervjuper-
soner uppger att de inte kénner sina grannar och upplever inte heller omridet som ett tryggt omrade.
De upplever ofta problem med kriminalitet och vald i sitt bostadsomrade. Otryggheten upplevs pa
ett liknande sitt av bade de manliga och de kvinnliga intervjupersonerna. De intervjuade uppger att
de ofta kinner en oro for den narkotikahandel som sker 6ppet utanfor husen, de skjutningar som
numera sker pd allménna platser i omradet och valdsbrott. Grannskapet dr komplicerat och de socia-
la relationerna ar déliga. Intervjupersonerna berdttar att de avsiktligen distanserar sig fran sina
grannar och sitt grannskapet for att virna om sin trygghet. De intervjuade ldgger vikt vid individuel-

la atgérder och insatser istillet for gemensamt ansvar.

” Man vet aldrig vem bor ddr pd andra sidan av viggen och vad som egentligen hinder bakom de
stiangda dorrarna, med som mycket som hédnder hdr, alltsd ungdomar som sdljer knark eller sldss

och skjuter varandra” (Intervjuperson).

8.1.3 Hoghus forhindrar det ”goda grannskapet” och anonymiserar grannarna

Samtliga intervjupersoner beskriver svirigheter med att skapa en social relation med sina grannar
pa grund av boendeformen. Detta dels for att det finns manga enheter 1 hoghuset och dels for att
manga manniskor bor i samma hus, ibland med flera familjer i en och samma ldgenhet. Husens in-
omhusmiljéer och exteridrer dr inte uppbyggda pé ett sitt som ger mdjlighet till Gvervakning och
kontroll. Dessa byggnader har en uppbyggnad som &r hierarkisk i termer av tillgéng till ldgenheter-
na och bostadsomrédet. Hoghusen saknar dven tillgéng till en trevlig central innergird dér grannar-
na kan f& mojlighet att triffas, och det dr inte mgjligt att kontrollera och bevaka forbindelserna utan-
for husets entré. Lagenheterna dr samlade kring ett centralt och gemensamt trapphus utan fonster,
dar man varken kan se fotgdngarna som gar utanfor byggnaden eller de som ror sig 1 trapphuset. Det
ar inte mojligt for grannar, fotgéngare och andra att se allt intressant som hénder, sidger de intervju-

ade. En intervjuperson beréttar att arkitekturen ddljer hdndelser och problem i dessa byggnader.
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"Det finns sa mycket folk som bor hdir, man dr bara en i mdngden och alla lever sitt liv, det finns

ingen unikhet i varje individ som bor i hoghuset.” (Intervjuperson)

Konstruktionen péd dessa hoghus har enligt intervjupersonerna gjort att man gar in i husen och blir
anonym, pd det sdttet att man inte kénner sin granne. Det finns dver 50 lagenheter i dessa hoga
byggnader och en hiss, da granarna knappt kommer i1 kontakt med varandra. Intervjupersonerna
uppger att den trevliga samvaron som grannskap kan ge inte finns i dessa hoghus. Pa avstidnd ser
dessa byggnader enkla, sdkra och rena ut, men manga av problem finns dolda inuti. Att bo i dessa
hoga byggnader dr som att 16sa ett pussel sdger en av intervjupersonerna. En folkmassa som ror sig
kring husen, manga lagenheter och tranga korridorer som gor det svart for dem att identifiera sina
grannar. Det finns inte mojlighet att se ut dver Oppna utrymmen, dd fonstren inte har dversikt dver
gator och gronomraden. Det finns inget sétt att kdnna till vilka personer som kommer in i byggna-

den, och manga génger bli det svirt att veta om personen 1 frdga dr ndgon som bor 1 huset eller inte.

“Det dr svdrt att kdnna igen grannarna, och veta vem [som] bor vart.” (Intervjuperson)

8.1.4 Oengagerade grannar

Intervjupersonerna beskriver att grannarna inte dr ofta socialt engagerade for att delta 1 foreningsak-
tiviteter. Boendeformen i hoga byggnader enligt intervjupersonerna paverkar mojligheterna och for-
utsdttningarna for sociala interaktionen mellan grannarna och i sin tur forsvagar deras sociala band.
Starka sociala band enligt Hirschi (Akers m.fl., 2017, s. 124) leder till ett 6kat engagemang, dir
méinniskor vill triffas, spendera tid med varandra och delta i olika aktiviteter. Intervjupersonerna
berittar att det sociala bandet blir svag ndr man inte kinner sina grannar och dirmed viljan att gran-
narna engagera sig for att delta i konventionella aktiviteter minskas . En djupare grannrelation (so-
cial band) (Akers m.fl., 2017, s. 124-125) okar engagemanget, t.ex att vilja delta i aktiviteter, an-
svarstagandet, t.ex. att vilja ta del av viktiga information for att kunna péverka grannskapets framti-
da utveckling, konformitet, t.ex att grannarna vill anpassa sig eller ritta sig efter grannskapets eta-
blerade normer. Intervjupersonerna kénner sig inte motiverade for att delta i foreningsaktiviteter da
de inte kdnner sina grannar. Det saknas gemensamma mal och syfte sdger respondenten. Att inte
veta nadgot om sin granne forsvagar initiativforméagan att knyta kontakter med grannarna, berittar de

intervjuade. Dérfor uppstar det en oklarhet, osdkerhet och bristande social relation som inte ses som
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ett omfattande problem men naturligtvis &r ett stort problem for de invénare som bor hdghusen och

kdnner sig drabbade.

“Jag dr osdker pd att viljan finns hos grannar for att delta i gemensamma aktiviteter. Jag tror rdds-

lan hdller folket borta frdn varandra...” (Intervjuperson)

8.1.5 Social désorganisation

Intervjupersonerna beréttar att de rumsliga och miljomaéssiga forhdllandena paverkar ménniskornas
handlande som sedan éterspeglas i en uppsittning handlingar och normer. Det uppstér sociala avvi-
kelser 1 bostadsomradet 1 ett temporart och rumsligt ssmmanhang, men ingen av intervjupersonerna
kan styrka att de manniskor som utfoér avvikande handlingar i bostadsomradet kinner sig bekymra-
de Over grannarnas 6vervakning eller kontrollnormer. Detta dels for att de 1 de flesta fall inte kdnner
de personerna och dels for att de ar rddda for dessa personer. Miljofaktorer ger inte heller utrymme
for utévandet av informell social kontroll. Avsaknad av mekanismer som uppratthdller manniskors
beteende 1 bostadsomradet gor att avvikare utfor sina handlingar utan granser och intervjupersoner-
na kédnner sig inte alltid utmanade eller vagar att rapportera brott till polisen. Detta leder enligt in-
tervjupersonernas mening till att allt fler vgar begé brottsliga handlingar i omradet och dven till att
brottslingar frdn andra omraden vdgar utfora sina brottsliga handlingar hér istéllet. Tre av intervju-
personerna uppger att barn i bostadsomradet visar avvikande beteende och inte bryr sig om gran-
narnas blickar, da de 4r medvetna om att deras fordldrar aldrig skulle ta reda pa vad de har gjort
samt att grannarna inte heller skulle kunna ta reda pd vem deras foréldrar dr. Detta gor sa att social

kontroll 6ver barnen saknas.

“Jag har varit med om skottlossningar bland annat, det har héiint mycket under min tid i omradet,
men ingenting som jag har vittnat, man vet inte vilka de har kontakt med. Jag tror inte mina blickar

i sig skulle heller paverka deras handlingar.” (Intervjuperson).

8.1.6 Social sammanhaillning och 6msesidig tillit

Intervjupersonerna upplever en svag kollektiv styrka i bostadsomradet. De beréttar att grannarna
verken agerar eller anstranger sig for att minska synlig oordning, vilket genererar negativa eftekter i

omradet. Enligt intervjupersonerna finns tre grupper i omridet. Den forsta gruppen Onskar flytta
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frdn omrédet men saknar resurser till detta. Den andra gruppen viljer istillet, bland annat pd grund
av daliga ekonomiska forhallanden, att acceptera omradet. Dessa ménniskor fortsitter leva sitt liv
bakom stingda dorrar utan att varken anstrdnga eller engagera sig i omradet. Den tredje gruppen
kdmpar hart for att skaffa ett annat boende och ldimna omradet for alltid. Detta gor att den sociala
sammanhallningen minskar, liksom viljan att ingripa for omradets sdkerhet. Intervjupersonerna be-
rittar att Malmvégen ar ett utsatt omrade 1 den mening att de som har ekonomiska resurser aldrig
skulle vilja flytta till omrédet. Folk som flyttar till Malmvégen gor ofta det pd grund av begrinsade
mojligheter, dels for att de inte har ndgonstans att bo och dels for att de dr nyanlédnda och inte vet s
mycket om omradet. Det finns dven grupper som soker sig till ett stille dir de kidnner en samhorig-
het med andra grupper, antingen med kriminella ging och nitverk eller med ménniskor av samma

ursprung.

"Har man inte ett bdttre alternativ kan man inte gora bdittre val heller, men jag kan tdnka mig att
det finns dven folk som trivs i omrddet, de som hittar folk som pratar samma sprak eller folk med

samma intresse” (Intervjuperson).

Om det dr en 8 dring som hdller pa beter sig konstigt ute pa gatan dd dr det ingen som kdnner det

barnet och kan ga fram och sdga: Du... sdddr far du inte gora...” (Intervjuperson).

”[...Joch de barnen sdg jag vixa upp och bli tondringar och sa smaningom sitta i klungor och pra-
ta med killar som just hade kommit ut fran fingelse , de som pa 90-talet hade varit ledare, det dr

tragiskt men man kan bra gilla ldget [...]” (Intervjuperson).

En forutsdttning for att kunna skapa en god social relation med sina grannar &r att man kénner sig
trygg 1 varandras omgivning och inte tro att de dr kriminella, berdttar intervjupersonerna. En bris-
tande fortroende for varandra generera en kdnslan av att inte kunna kontrollera situationen och pa-
verkar vad som sker i omrédet, vilket fir grannarna att kdnna sig ensamma i situationen, beréttar
intervjupersonerna. Detta i sin tur minskar den sociala sammanhallningen i grannskapet och gran-
narna pa grund av bristande fortroende for bostadsomradets kapacitet och dven en bristande tillit till

varandra véljer grannskapet att inte agera nér det kommer till bostadsomradets sékerhet.

”Som barn ser man saker och ting med annorlunda ogon, men ju dldre man blir sd forstar man all-

varet om vad som héinder kring en och vad dir det som ror sig i byggnaden, sa man bérjar tinka om
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de mdnniskorna som ror sig hdr dr kanske, en i ginget och sd bérjar man ta avstand mer och mer

ifran varandra” (Intervjuperson)

"Massa ran och skjutningar som hédnder hdr och ddr, en gamling som blir beslagen och bestulen pd
pldanboken, saker och ting hdnder liksom hela tiden, man vet inte hur man ska forhdlla sig till situa-

tionen heller, man kan lita pa nagon” (Intervjuperson).

” Detta beror pa hur grannarna mdr och reagerar, vi dr en grupp i grannskapet, sa hur gruppen

mar blir hur vi mar” (Intervjuperson).

8.2 Studiens fragestillning 2

Vad tycker invénarna att man borde gora for att fordndra situationen 1 omradet?

8.2.1 Kommunens vilja att lyssna

Intervjupersonerna uppger att det behovs satsningar pé skolan och socialt stod till ménniskor som &r
social exkluderade, exempelvis aktiviteter som kan finga upp ungdomar innan de blir uppfangade
av kriminella nitverk. Genom att anvinda de lokala kompetenserna for att stirka foreningsverk-
samheten och samverkan mellan fordldrar och andra vuxna i omradet skulle man kunna frimja en
positiv social kontroll i omrédet. Intervjupersonerna uppger kvinnoféreningar som ett exempel som
kan ge stod till unga tjejer som lever i familjer med sociala problem. Andra exempel &r idrottsfore-
ningar, musikforeningar och lokala foreningar som bygger pa omradets boendets egna idéer om hur
de vill leva. Insatserna ska enligt intervjupersonernas mening byggas pa den lokala kraften, ef-
tersom de som arbetar inom kommunen ofta kommer ofta fran andra kommuner och saknar forsté-

else av den problematik som finns i omradet:

"Fritidsgardar och de resurser som borde finnas till for barnen, dels mdste de som har ett behov
av samhdllsstéd identifieras av dem och dels ge forebyggande insatser... Det fattas i vdrt

omrade.” (Intervjuperson).

Intervjupersonernas fortroende for den kommunala satsningen &r vildigt svagt. Intervjupersonerna
upplever kommunens satsningar som ingenjorsskap och inte socialt mobiliserande. Detta for att ex-

perterna inom kommuner planerar och ritar upp en karta for hur ménniskor ska leva i omradet, utan
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att engagera sig 1 vad invénarna i1 omrddet tycker dr mest gynnsamt. Intervjupersonerna menar att
kommunen istillet borde komma med frdgan till invanarna, da de alltid har idéer som kan stirka
den sociala samhorigheten 1 omradet. Det gdr inte att gora sig sjdlv till nagon expert och komma
med idéer som dr uttommande, beréttar en av intervjupersonerna. Hen menar att idéerna ska komma
genom de etablerade metoder som bygger pa den stora gruppens idéer i omradet. Men att ofta finns
det experter i kommunen med helt andra tankar, som ldgger sitt veto mot de idéerna. Intervjuperso-
nerna tycker att inte enbart makthavarnas idéer ska f utrymme, utan att invanarnas idéer ar den fak-

tiska 16sningen till situationen.

” [...]for de som sitter och bestimmer de bor inte i det hir omrddet och det dr inte deras problem
riktigt. De ser hellre att man ska géra ghetton och se till sa att de inte kommer till ndgon annan-

stans [...Joch till deras egna omrade.” (Intervjuperson).

8.2.2 Informationsbrev

Genom att sprida kunskap kan kommunen utveckla forstaelsen kring huruvida ett gott grannskap
kan fa en avgoérande effekt for bostadsomradets sidkerhet. En 6kad forstdelse utvidgar séledes gran-
narnas insikt dédr de ser sin egen roll i den aktuella grannskap fragan som i sin tur paverkar deras

agerande och bemdtande gentemot varandra.

“Folk mdste i borjan fa ndgon form av utbyte for sin tid de ldgger ut for att lira kdnna varandra,

Jjag vet inte, ndagon form av information om vad det hdr gynnar dem kanske” (Intervjuperson).

For att sprida kunskap kan kommunen gora informationsblad dér det framgar kommunens vision,
mal och syfte. Genom informationsbrevet kan kommunen tydliggora vikten av ett starkt integrerad
grannskap, dér det kan tillfora trygghet som gynnar alla. I informationsbladet kan framgé inbjudan
av olika typer av grannsamverkans aktiviteter dar man frivilligt kan delta i1 olika aktiviteter som
kommunen hjélper till att arrangera. Detta kan ske genom att kommunen sénder ut ett informations-
blad till hyresgésterna som bor i grannskapet med syftet att soka volontérer eller ménniskor som har
ett intresse och vill bidra till forbéttring i sitt grannskap. Kommunen kan dven erbjuda en viss er-
séttning till volontdrerna for deras samverkan, dels for att visa uppskattning och dels for att motive-

ra dem att ta an sig uppdraget. Dessa volontirer kan genom en presentation beritta for grannar vad
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de har for idéer och den typen av sammanslutning som de vill skapa i1 grannskapet, sdger en av in-

tervjupersonerna.

“man vill forsta syftet och vad malet dr och dven en form av beléning, i form av utbyte sa att de del-

tar,” (intervjuperson).

"Folk engagerar sig inte i ndgonting om de inte far ndagot tillbaka, det dr ett mdnskligt beteende,

det hdr med transaktioner liksom” (Intervjuperson).

8.2.3 Aktiviteter

Respondenterna foresldr aktiviteter som en forbattringsomrade, detta for att bygga upp ett grann
bekantskap, for ett tryggare bostadsomréde och vicka lusten till umgénge. Kommunen enligt inter-
vjupersonerna ska generera insatser med visionen om ett bostadsomrade dar alla deltar med lika
villkor och kénner tillit till varandra. Detta genom att skapa sociala miljoer som dr inbjudande till
socialt umgédnge , dirmed kan méanniskor fa mojligheten att trdiffas och byta ut ndgra ord med
varandra, sager intervjupersonerna. Aktiviteterna ska vara kostnadsfria och anpassad for olika &l-
dersgrupper dir alla kan komma i kontakt med varandra. Detta for att det bor olika &ldersgrupper,
med olika civilstdnd och intresse 1 hoghusen. Aktiviteterna ska lampligen skapa mote mellan savél

nya som etablerade svenskar for att frimja integrationen i1 bostadsomradet.

"Det gdller att anordna aktiviteter som inte kostar nagot, for att fanga upp folks intresse” (Inter-

vjuperson,).

Aktiviteter som riktar sig for barn inbjuder barn och barnfamiljer till en plats dar de kan gora olika
aktiviteter i grupper. Fordldrarna kan lira kdnna varandra och barnen kan bygga upp vénskapsrela-

tioner med varandra.

"Genom att skicka ut en inbjudan om olika aktiviteter, t.ex. aktiviteter for barn ddr barnen kan ldra

sig simma eller cykla” (Intervjuperson)

Aktiviteter som utvecklar en allsidig rorelseformaga ar sddana aktiviteter som sker i naturmiljo , da

naturen lockar alla daldrar, siger en intervjuperson. Att ge sig ut i naturen ar bdde kostnadsfritt och
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en ndring for sjdlen siger en annan intervjuperson. Vissa aktiviteter kan grannarna sjélva arrangera

genom att till exempel:

”Man kan sdtta upp en lapp med forslag pa aktiviteter, i trapphuset och se vilka som deltar” (Inter-

vjuperson).

9. Slutsats & diskussion

Studien genomfordes med ambitionen att undersdka dels huruvida invanarna som bor i miljonpro-

grammets hoghus upplever kollektiv styrka och dels vilken betydelse detta har haft for den hoga
brottsfrekvensen 1 bostadsomradet. Studien genomfordes med en kvalitativ dataanalys av intervju-
material hdmtat frn intervjuer som utférdes med invénarna pd Malmvigen, i Sollentuna kommun ,
Stockholms lan. Malmvigen dr en gata beldgen 1 Tureberg i Sollentuna kommen. Omradet 1 Ture-
berg bestar av olika typer av byggnader, bade en- och tvabostadshus och flerbostadshus. Det har
varit intressant att studera Malmvégen av flera orsaker. Ett dr att omradet i Malvégen bestar av mil-
jonprogrammets hdghus, och andra dr att omradet klassas som ett riskomrdde (NOA, 2019). Vid

kollektiva hoghusen pd Malmvigen finns bl.a. affarer och gemensamma lokaler.

Studiens huvudfokus var att undersdka de som bor i miljonprogrammets hoghus och deras uppfatt-
ningar om boendeformen, kollektivstyrka och brottslighet. Malet med denna studie var att 6ka kun-
skapen om hur allvarlig problemen i socialt utsatta omrdden &r, och hur detta paverkar samhéllets
framtida sociala utveckling. Detta for att géra mianniskor medvetna om de nédvéndiga och 1dngsik-
tiga sociala forandringarna som krivs for att motverka fordjupningen av problemet i utsatta omra-

den.

Av studieresultatet framkommer att invédnarna upplever den kollektiva styrkan som relativt 14g, vil-
ket innebdr att de boende pa Malmvégen har en svag social sammanhéllning och en bristande 6mse-
sidig tillit for att kunna ingripa for bostadsomradets sékerhet. Detta har i sin tur paverkat grannarnas

formaga att agera och intervenera for att &stadkomma och upprétthalla den offentliga ordningen.

Hoghusomraden kritiseras ofta for att ha manga negativa konsekvenser, och bland annat riddsla och
oro dr nagra av de negativa aspekter som intervjupersonerna uppger. Pa social niva kritiseras hog-
husen for att dessa kan vara ett hinder for ett gott grannskap. Detta pa grund av de negativa miljoef-

fekter som uppstar i samband med den hdga befolkningstéithet och byggnadstithet som karaktérise-

39



rar dessa hoghus. Detta spelar en viktig roll i ménniskors vérdehierarki och ger ménniskor en kénsla
av att de inte kan kontrollera sitt bostadsomrade, och resultatet blir da att trygghetskénslan hos in-

vénarna sjunker.

Sampson m.fl. (1997, s. 919) hdvdar att kollektiv styrka &r baserat pd viljan hos invénarna 1 ett bo-
stadsomrade att ingripa for bostadsomradets sékerhet, vilket dr kopplat till graden av Omsesidig
tillit. Forfattarna menar att sannolikheten att folk ingriper minskar nir de bor i ett bostadsomride

dar de inte litar pa varandra, dér de dr rddda for varandra och dér reglerna ar diffusa.

P& grund av sin hierarkiska uppbyggnad skapar boendeformen ett avstind mellan grannarna som
gor det svart for sociala interaktioner att komma till stdnd. Grannarna kinner inte varandra och bo-
endeformen upplevs inte heller bjudande. Boendeformen doljer istillet bdde invanare, hindelser och
problem. Dar det inte finns mdjlighet att skapa ett socialt band till grannarna forsvagas givetvis
grannarnas engagemang for att delta i foreningsaktiviteter och dylikt, en faktor som far stod av Hir-

schis teori om sociala band (Williams & McShain, 1999, s. 269).

Sampson (2006) bendmner snabba befolkningsférandringar som en faktor som paverkar grannska-
pets sociala organisation och menar att uppbyggandet av 6msesidig tillit och sociala band &r nagot
som tar tid. Att kdnna igen sina grannar dr enligt de intervjuade en viktig faktor for att de ska kunna
kdnna sig trygga och forankrade i grannskapet. Dock dr det vanligt forekommande att grannarna
flyttar till ett annat bostadsomrade och att nya manniskor flyttar in i grannskapet, vilket upplevs av
respondenterna som mindre bekvdm som dessutom minskar trygghetskinslan. Ett grannskapsband
enligt de intervjuade gor ménniskor mer bendgna att ta ansvar for sitt bostadsomrdde och darmed

engagera sig 1 foreningsaktiviteter.

Sampson (2006) papekar att den kollektiva styrkan inte enbart kopplas till de sociala banden i
grannskapet, utan den formedlar grannskapseftekter och dess strukturella drag. Gibson m.fl. (2002,
s. 538-540) kallar detta for social integrering och som en mekanism som péverkar den sociala sam-
mansdttningen och ménniskors trygghet. En social integrering enligt Gibson (a.a.) innebar dér inva-
narna i ett bostadsomrade kidnner sina grannar, regelbundet kommunicerar med varandra och ser pa
sitt bostadsomrdde som ett riktigt hem. Gibson (a.a.) menar att en social interaktion betyder inte att
grannarna kommer per automatik se pd sina grannar som palitliga som kan ingripa 1 situationer och
att de intervenerar for att 4stadkomma och uppritthalla sikerheten 1 bostadsomradet. Dock &r det

rimligt att séga att social interaktion hor ihop med 6msesidig tillit och gemensamma normer, vilket
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forklaras av Sampson (1997, s. 918-924) som en ytterligare mekanism som spelar en viktig roll for
en social sammansittning och minniskors trygghet i ett bostadsomrade (Sampson, 1997, s.

918-924).

Teorin om kollektiva styrkan kan anvindas som ett hjalpmedel for att forstd bostadsomradets brotts-
lighet och generella faktorer av ett vilmaende bostadsomrade (Sampson, 2006, Sampson, 1997, s.
923). Viljan hos invénarna att ingripa for bostadsomradets sidkerhet paverkas av upprepade ingri-
pande som signalerar och dven kan generera normer och varderingar som finns utanfor de sociala
band som invanarna har till sina grannar. Det vill sdga att grannar och den lokala polisen behover
inte starka och djupa relationer for att de ska kénna tillit till varandra (a.a.). I ett bostadsomrade dér
kollektiv styrkan dr hog kan man med stor sannolikhet sidga att den 6msesidiga tilliten dr ocksa hog,

nagot som uppnds genom kénslan av engagemang frn invanarna i omrédet (a.a.).

Studiens analysresultat visar att invdnarna upplever den kollektiva styrkan relativt lagt. Intervjuper-
sonerna berittar att de ofta upplever en riadsla och en kénsla av otrygghet i bostadsomradet. Detta
relaterar de till miljonprogrammets boendeform och dess hierarkiska byggnadsstruktur, pa det sittet
att hoghusen bestdr av manga véningar och ldgenheter dir ménga familjer bor 1 husen. Vissa av des-
sa hoghusen har gemensamma korridorer och vigar som ansluts till andra intilliggande byggnader
dér folk fran andra hoghus har ocksé tillgang till. Detta enligt intervjupersonerna ger upphov till en
okad koncentration av ménniskor och en situation med ménga nya intryck som gor det svart {for
grannarna att verken identifiera sig sjdlva eller andra ménniskor som ror sig kring byggnaden. En
konsekvens av detta dr enligt de intervjuade att grannarna forlorar sin individuella identitet och blir
anonyma. Det framtrader en situation dér de istillet agerar utifran en kollektiv identitet vilket pa-
verkar deras sitt att se pa grianser for sina normer och virderingar och sitt beteende. Férekomsten av
en hog brottslighet uppges av intervjupersonerna som en annan faktor som gor de radda for varand-
ra, som far stdd av social desorganisationsteorin. De betraktar Malmvégen som ett socialt utsatt om-
rade med hog kriminalitet dar manniskor kénner sig otrygg. En 14g trygghetskinsla paverkar ménni-
skors bendgenhet att ingripa och intervenera for att uppné och uppritthélla offentlig ordning. Omra-
dets informella social kontroll minskar den péaverkas av graden av dmsesidig tillit och gemensamma
forvantningar hos de boende att ingripa. Enligt teorin om social desorganisation, kommer troligtvis
ingen invanare att ingripa 1 ett bostadsomrédde med diffusa regler och invanare som inte litar pa, el-

ler &r rddda for, varandra (Sampson m.fl., 1997, s. 921).
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P& Malmvigen har polisen (NOA, 2015) dessutom kartlagt ett kriminell ndtverk som kallas for Tu-
rebergs nétverk. Miljonprogramsomraden har dven forsvarat utférandet av det polisidra arbetet. I
dessa omraden dr enligt polisens beddmning vigarna placerade pa sadant sétt att bilar ltt kan hind-
ras att kdra ut ur omradet, och hoghusen stéller problem for spaningsarbetet eftersom byggnaderna
ar placerade sd att de boende har uppsikt 6ver innergardar dir polisen kdnner sig bevakad (a.a).
Dock upplever intervjupersonerna att miljonprogrammets hoga byggnader med sin fysiska utform-
ning och hierarkiska byggnadsstruktur skapar ett avstdind mellan grannarna, pa det séttet att gran-
narna inte kan ha uppsikt 6ver omgivningen, registrera vilka som ror sig i byggnaden eller i omra-
det. Vilket dr en indikation pd en svag social kontroll som bygger pa informella mekanismer i om-
radet, ett medel som grannarna kan anvédnda for att uppnd och upprétthalla den offentliga ordningen
(Sampson, 1997, s. 918-924). Intervjupersonerna upplever att avvikelser och kriminalitet i Malm-
vagen sker Oppet pa allménna platser och ibland framf6r husens entrén. Intervjupersonerna upplever
inte att de har social kontroll dver situationer eller hdndelser som intréffar inom bostadsomradet.

Intervjupersonerna upplever att boendeformen har skapat ett avstdnd mellan grannarna och boende-
formerna upplevs inte inbjudande, 1 den mening att det saknas trevliga sittplatser i innergardar dér
grannarna kan triffas och prata med varandra, detta gor saledes svart for sociala interaktioner att
komma till uttryck. Bostadsomradet praglas inte av en god grannsamvaron och goda grannrelationer
enligt respondenterna och boendeformen gor istéllet invédnarna, hdandelser och problemen dolda, 1
den mening att de inte har en social kontakt och social relation till varandra. Anonymiteten gor att
invanarna dra sig samman och tillbaka istéllet for att engagera sig i t.ex. foreningsaktiviteter. Dér
det inte finns mojlighet att skapa ett social band till grannar forsvagas givetvis grannarnas engage-
mang till deltagande i t.ex. foreningsaktiviteter, en faktor som dessutom far stod av Hirschis teori

om sociala band (Williams & McShain, 1999, s. 269).

Sampsons forklarande modell (2006) som tidigare diskuterades i teoriavsnittet utgar fran tre meka-
nismer som paverkar den sociala sammanséttningen och méinniskors kénsla av trygghet. Den forsta
mekanismen (Coleman, 1990) utgar fran den sociala interaktionen mellan méanniskor som bor 1 ett
omrade och dess omfattning samt tdtheten i det sociala nitverket. Utifrdn denna mekanism kan stu-
dien forsiktigt fastsld att en av de underliggande mekanismerna som gor att de intervjuade upplever
en svag kollektiv styrka i bostadsomradet, dr pa grund av miljonprogrammets boendeformen som
inte ger rum till sociala interaktioner att komma till stdnd, dirmed forsvinner grannskapsbandet. Dar
det inte forekommer sociala interaktioner mellan grannar och grannrelationerna dr bristande &r

osannolikt att de boende litar pd sina grannar 1 situationer och tror att de agerar och intervenerar for
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att uppnd och uppritthélla den offentliga ordningen i bostadsomridet. Detta dr siledes en forklaring

till varfor de intervjuade upplever en svag sammanhéllning.

Utifran Sampsons (2006) forklarande modell kan studien dra sin slutsats om att den kollektiva styr-
kan upplevs av de boende som svag eftersom hoghusens utformning begrdnsar forekomsten av so-
ciala interaktion mellan grannarna och téta sociala nitverk, dven den hdga brottsnivan som domine-
rar 1 Turebergs bostadsomrdde samt forekomsten av olika organiserade nitverk som finns i omradet
kan forklaras som andra underliggande mekanismer som forsvagat den kollektiva styrkan 1 bostads-
omradet. Detta for att dessa underliggande mekanismer har en inverkan pa omrédets informella so-

cial kontroll som i sin tur paverkar bostadsomradets kollektiva virderingar och normer.

Sammanfattningsvis kan det utifrdn undersokningsresultat, teoretiska antaganden och tidigare
forskning ségas att orsaken till den hoga brottsfrekvensen kan bero pa en 1ag kollektiv styrka, en
bristande social sammanhallning och 6msesidig tillit i bostadsomradet. Dock kan inte studieresulta-
tet generaliseras till andra omraden i1 Sollentuna. En frdga som aterstar dr ocksd om det dr byggna-
dernas struktur som pdverkar manniskornas sociala beteende och handlingsmdonster i omrédet, eller
om det ar forekomsten och koncentrationen av en hog kriminalitet inom omradet som gor att gran-
narna tar avstand fran varandra? Det kanske ocksa finns vissa individuella och personliga egenska-
per eller kulturella skillnader, utdver de sociala, ekonomiska och psykologiska faktorerna, som pa-

verkar den kollektiva styrkan?

Fragan gar att besvara utifran flera perspektiv:

- Miljonprogramshdéghusen pa Malmvigen saknar vissa praktiska arkitektoniska former, sdsom en
trivsam innergard dir grannarna kan motas, komma i kontakt med andra grannar och kommuni-
cera med varandra, fonster i trapphus genom vilka grannarna kan ha uppsikt over bade utsidan
och insidan av byggnaderna samt ldgenhetsfonster som dr placerade mot gronomraden och/eller
gator. Med sadana fonster skulle grannarna kunna ha uppsikt 6ver barn som leker utanfér och
kunna se allt intressant som hinder dér. Arkitekturen i miljonprogrammets hoghus, med sina ka-
raktéristiska drag, kan sdledes padverka manniskors beteende och handlingsmonster, och kan be-
traktas som en av de faktorer som har en inverkan pd ménniskors sociala beteende och hand-
lingsmonster.

- Den hdga nivédn av brottslighet i omridet gor att allt fler invdnare viljer att leva bakom stingda

dorrar fOr att pé sa sitt skapa en inre psykologisk trygghet.

43



- Dessa ldgenheter enbart hyrs av manniskor som é&r i stort behov av bostad, och som kommer att
lamna omradet sa fort de far mojlighet. Bostadsomradet betraktas som ett utsatt omrdde dven for
de boende som bor dir, vilket pdverkar deras framtidstro och framtidsonskningar.

- Bristande informell social kontroll inom bostadsomradet, eftersom viljan hos grannarna for att
agera och intervenera for att &stadkomma och upprétthélla offentlig ordning inom bostadsomra-

det dr svag och grannarna har inte tillit till varandra.

Forslag som de boende sjdlva lyfter fram for att motverka detta ar olika insatser som mobiliserar
lokala krafter i omradet. Sociala atgarder som utformas for att 16sa sociala problem i ett utsatt om-
ride har sin grund i hur den sociala problematiken utformas i omradet. Atgirdsforslagen och be-
handlingsmetoderna bor dirfor konstrueras utifran invanarnas perspektiv och uppfattning om vad
som &r lamplig och eftektiv. Det dr dessa ménniskor som lever i omradet och bevittnar uppkomsten
och utvecklingen av sociala problem i dessa utsatta omraden och har saledes en djupare forstaelse
och uppfattning av den sociala problembilden @n vad vi andra har. Kommunen ska arbeta for att ut-
oka invénarnas kunskaper kring hur en stark kollektiv styrka kan péverka bostadsomradets framtid
och hur kommunen kan arbeta och agera for att uppna och upprétthalla bostadsomradets offentliga

ordningen som har ett avgorande betydelse samt behdver studeras narmare.

Forslag till fortsatt forskning

Syftet med den hir studien var att utifran invdnarnas perspektiv ge inblick i huruvida miljonpro-
grammets boendeform péverkar den kollektiva styrkan i grannskapet och vilken betydelse detta har
haft for den hoga brottsfrekvensen i bostadsomradet. For att kunna forstd varfor invanarna upplever
en lag kollektiv styrka i sitt bostadsomrdde och dven svarighet med att komma i kontakt med sina
grannar for att ldra kdnna dem och bygga upp grannrelationer, kan dven vara av intresse att under-
soka vilken betydelse forekomsten av sammansédttning av olika folkgrupper inom bostadsomréadet
ha haft for betydelse for den kollektiva styrkan. Man kan tdnka sig att det finns andra faktorer som
bl.a. sprdksvarigheter som kan pédverka kollektiva styrkan och granrelationerna i grannskapet pa

Malmvégen.
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Bilaga 1- Informationsbrev
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Denna studie syftar till att undersdka hur intervjupersonerna som bor i miljonprogrammets hoga
byggnader, 1 Malmvigen, upplever att boendeformen har paverkat/paverkar den kollektiva styrkan

och vilken betydelse har detta haft for den hoga brottsfrekvensen i omradet.

Deltagarna har ritt till anonymisering. Observera att deltagandet i denna studie ar helt frivilligt och

att intervjupersoner har ritt att avbryta sitt deltagande och kan hoppa av om de s& onskar.

Personuppgifter som intervjupersonerna lamnar in kommer vara sdkrade pa ett sadant sitt att obeho-
riga inte kan ta del av dem. Uppgifter insamlade om enskilda personer kommer endast anvindas for

studiens andamal.

Ni som medverkar i denna studie har dven rittighet att veta hur era uppgifter anvénts och vilka slut-
satser undersokningen framkommit. Vinligen mejla till : melissa.alaei@hotmail.com om ni &r in-

tresserad av att ta del av studiens resultat och slutsats.

Tack pé forhand.

Biista hiilsningar

Melissa Aghaalaei

Bilaga 2 - Intervjuguide

Borja med att presentera studiens syfte och fokus. Berétta om intervjupersonens rittighet for delta-

gandet i denna studie. anonymitet, informationskrav.

1. Vad kénnetecknar ett ”gott grannskap” enligt dig?

2. Varfor skulle du foredra ett gott grannskap?

3. Vad ir positivt med “goda grannskap”?

4. Har du ndgonsin upplevt det ”goda grannskapet” hir med dina grannar? Berétta

5. Har du nagonsin ként behovet av att samarbeta med dina grannar?
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6. Hur hanterar ni situationen? Vilken roll hade du?

7. Kan ”goda grannskapet” ha nigot betydelse for barnets/ ungas framtid i omradet? Pa vilket sétt?

8.Vad krévs det for att kunna lyckas med ”goda grannskapet™?

9. Vad kan stdrka eller forsvaga goda grannskapet? Varfor?

10. Hur skulle du gora for att paverka det?

Har du négra fragor och funderingar? Har du ndgot mer att tillagga?

Stort tack for medverkan.

Paminnelse

Stéll en fraga 1 taget och uppméarksamma “Tystnad”, vissa ord kan framkalla negativa reak-
tioner eller vicka starka kidnslor. Komplicera inte fragan!
Kom ihag att vara en bra lyssnare, iaktta kroppssprak, fordndringar i rytm , ton , pausa vid

behov.

Bilaga 3 - Foljdfragor

A

Vad var det som forsvarade situationen eller mdjligheten? Kan du berdtta mer om det?

Hur reagerade du nér du ség en avvikelse?

Hur tror du andra grannar upplever ”grannskapet” i omradet?

Hur upplevde du det?

Vad kénner du for det? Vill du berétta mer?

Om vi gar tillbaka till rddslan, vad tror du att rddslan kan beror pa eller vad ar det som ska-
par radslan?

Vad har du for uppfattning i den fragan?

Bilaga 4 - Kodningsram A
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Relevant: Denna del innehdller de data som anses vara relevant data som mdjligtvis kan besvara
studiens fragestdllningar. Detta segment avser beskriva invanarnas definition av ’goda grannskap”,
hoga husens utseende och dess effekt pa invanarnas grannsamvaro, sociala relationer, sociala inter-
aktioner, social integrering och samarbetet mellan grannarna, barnens -och ungdomarnas och bo-

stadsomradet framtid samt invanarnas forslag pa forbattringsatgarder.

Irrelevant: Hir kategoriseras information som troligtvis inte kan besvara studiens fragestdllningar.
Detta segment avser beskriva intervjupersonerna privata intresse som inte tacker studiens undersok-

ningsomrade.

Bilaga S - Kodningsram B

Huvudkategori 1- Invinarnas definition av goda grannskap
Detta segment avser att beskriva hur invénarna definierar ”goda grannskapet” och de utmaningar

som de upplever av att bo 1 miljonprogrammets hoghus.

Subkategori A: Invdnarnas definition av ”goda grannskapet”
Subkategori B: Liagesbilden av ”goda grannskap" i Malmvégen

Subkategori C: Hoghus forhindrar det ”goda grannskapet” och anonymiserar grannar

Huvudkategori 2- Miljonprogrammets hoghus och dess effekt
I detta segment utifrdn invanarnas upplevelser och uppfattning beskrivs de effekter som miljonpro-
grammets hoghus har haft pd invanarnas grannskapsrelation, bostadsomrédets uppséttning normer

och virderingar, omfattningen av dmsesidig tillit, social kontroll och sociala sammanhallning.

subkategori: Oengagerade grannar
Subkategori C: Social desorganisation

Subkategori D: Social sammanhéllning och dmsesidig tillit

Huvudkategori 3- Invinarnas forslag pa forbittringsatgirder
Segmentet innehaller de forslag och atgarder som invanarna anser vara viktiga och som kan forbatt-

ra grannskapsbandet, 6ka trygghet och den kollektiva styrkan i bostadsomradet.
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Subkategori A: Kommunens vilja att lyssna in
Subkategori B: Informationsbrev

Subkategori C: Aktiviteter
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