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Abstract  
 
The biggest challenge of the time today is climate change and its negative effects. One 

reason for many cases of political inequality, health risks and human rights inequalities 

is consumption and production patterns that lead to environmental degradation and 

injustice. Statistics from the Swedish Agency for Growth (2020) have shown that 

almost half of Swedish industry works with sustainable work. On the other hand, 

however, it is important to observe that the work towards sustainable development has 

expanded and become increasingly complicated to meet the latest conditions. 

  

The purpose of this study is to investigate how highly the smaller companies value the 

UN's Global Sustainability Goals 12.4 in two different industries, and how they actively 

work to improve that work. The purpose has been fulfilled by the authors conducting 

interviews with two case companies, thus the authors have conducted a literature study 

in areas considered relevant. The study identified two key factors, the first key factor 

being that Gästrike Ekogas does not work on the basis of the global goals and therefore 

does not have values. In order to improve the work in sustainability, it has also been 

demonstrated that the business lacks resources. The other key factor identified by the 

authors is that St:Erik's vision is that they should be the obvious choice in sustainable 

community building, which indicates a lot that they have a serious value about 

sustainability. They also have the environment as a focus area, and which they work 

with constantly. As the business takes into account the chemical emissions and its 

consequences, and that St:Eriks also works constantly to reduce these emissions with 

the help of resources that exist within the business and with the help of third parties. 

  

It has also been demonstrated that the activities in question should have the capability to 

combine new technologies, changes to practices, with new business models. In order for 

businesses to fortunately adopt and implement sustainable consumption and production, 

it is basically about demanding change in the organization's vision and education. Since 

St:Erik's products have a long lifespan, it was very important for them to relate to the 

UN's 12th global goals as it includes production and consumption. 

  
  
Keywords:  UN 17 Global Sustainability Goals, Sustainable Production and 
Consumption, Sustainability Methods 



 

 
 

Sammanfattning  
Tidens största utmaning idag är klimatförändringen och dess negativa effekter. En 

grund till många fall av att politisk instabilitet, hälsorisker och ojämlikheter i mänskliga 

rättigheter är ohållbara konsumtions- och produktionsmönster som leder till 

miljöförstöring och sociala orättvisor. Tillväxtverket (2020) utförde en undersökning 

som har påvisat att närmare hälften av de svenska näringsliv arbetar med ett hållbart 

arbete. Men å andra sidan är det viktigt att iaktta att arbetet mot hållbar utveckling har 

utvidgat sig och blivit allt mer komplicerad att uppfylla de senaste decennierna. 

 

Syftet med denna studie har varit att undersöka hur de mindre företagen värdesätter 

FN:s globala hållbarhetsmål 12.4 i två olika branscher, samt hur de aktivt arbetar med 

att förbättra det. Syftet har uppfyllts genom att författarna genomfört intervjuer med två 

mindre fallföretag, det ena är Gästrike Ekogas och det andra är St:Eriks. Författarna har 

därmed genomfört en litteraturstudie i områden som anses relevanta.  

 

Studien identifierade två nyckelfaktorer, den första nyckelfaktorer är att Gästrike 

Ekogas inte arbetar utifrån den globala målen och har därför inte värderingar. För att 

förbättra arbetet inom hållbarhet har det även påvisats att verksamheten saknar resurser. 

Den andra nyckelfaktorer som författarna identifierat, är att St:Eriks vision är att de ska 

vara det självklara valet för hållbar samhällsbyggnad, vilket visar att de har en seriös 

värdering för hållbarhet. De tar också miljön som ett nyckelområde och har arbetar hårt 

med det. Eftersom företaget överväger utsläpp av kemiska ämnen och dess 

konsekvenser arbetar St:Eriks också ständigt för att minska dessa utsläpp med hjälp av 

sina interna resurser och tredje part. Det har även påvisats för att verksamheten i fråga 

skall ha en kapabilitet att kombinera ny teknik, förändringar till praxis, med nya 

affärsmodeller. För att verksamheter lyckligtvis skall anta och implementera en hållbar 

konsumtion och produktion handlar det i princip om att kräva förändring i 

organisationens vision och utbildningar. Med tanke på att St:Eriks produkter har en lång 

livslängd så var det väldigt viktigt för dem att förhålla sig till FN:s 12e globala mål då 

den innefattar produktion och konsumtion.  

Nyckelord: FN:s 17 Globala hållbarhetsmål, Hållbar produktion och konsumtion, 

hållbarhet metoder 



 

 
 

Innehållsförteckning  
 
1. Inledning 1 

1.1 Bakgrund 1 
1.2. Syfte 3 

1.3 Frågeställningar 3 
1.4 Avgränsning 4 

2. Metod 5 
2.1 Vetenskapligt angreppssätt 5 
2.2 Kvalitativ metod 6 

2.2.1 Fallstudie 6 

2.3 Datainsamling 7 
2.3.1 Litteraturinsamling 8 
2.3.2 Intervjuer 8 
2.3.3 Reliabilitet 9 

2.4 Dataanalys 10 
2.5 Forskningsetiska principer 10 
2.6 Hållbarhetsperspektiv 11 

3. Teoretisk referensram 12 
3.1 Hållbarhet 12 

3.1.1 Hållbarhetsdimensioner 12 
3.1.2 Hållbarhetskriterier 13 

3.2 Förenta nationerna (FN) 14 

3.2.1 FN:s Globala Målen 14 
3.2.2 Mål 12: Hållbar konsumtion och produktion 16 
3.2.3 Ansvarsfull hantering av kemikalier och avfall (12.4) 16 

3.2.4 FN:s Global Compact 16 
3.2.5 FN:s Global Compact 10 principer 17 

3.3 Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) 17 
3.4 Hållbart Företagande 18 

3.4.1 Ansatser för implementering av hållbar konsumtion och produktion 19 
3.4.2 Hållbarhetspolicy 19 
3.4.3 Livscykelanalys 20 
3.4.4 Cirkulär ekonomi 21 

3.5 Hållbarhetskriterier 22 

4. Empiri 23 
4.1 Verksamhetsbeskrivning (Gästrike Ekogas) 23 



 

 
 

4.2 Verksamhetsbeskrivning (St:Eriks) 23 

4.3 Hållbarhets värdering 24 
4.4 Hållbarhetsarbetet 25 
4.5 Hållbarhetsarbetet gentemot utsläpp 26 

5. Analys & Diskussion 28 
5.1 Hållbarhets Värdering 28 
5.2 Hållbarhetsarbetet 29 

5.3 Hållbarhetsarbetet gentemot utsläpp 31 
6. Slutsats 34 

6.1 Hur ser de mindre företagens värderingar ut kring FN:s 12.4 globala 
hållbarhetsmål? 34 
6.2 Finns det metoder som gör att mindre företag kan förbättra sitt arbete med 12.4 
målet? 34 
6.3 Förståelse av hållbarhetsmålet 12.4 35 
6.4 Vidare forskning 35 

Referenser 36 
Bilaga 1 40 

 

 



 

1 
 

1. Inledning  

 
I detta kapitel presenteras innebörden med konceptet hållbar konsumtion och 
produktion samt på vilket sätt detta koncept har för inverkan på samhället. Vidare lyfter 
detta kapitel upp hur och vilka svårigheter som finns med implementering av hållbar 
konsumtion och produktion i dagens situation, därmed presenteras vilka 
bakgrundsfaktorer hållbarhetsarbetet egentligen har och varför verksamheter bör 
implementera konceptet. Därefter följer en problematisering om den framtida 
miljöpåverkan vid produktion och konsumtion och uppmuntran om konsekvenserna som 
kan komma och drabba planeten i framtiden. Detta kapitel avslutas sedan med att 
beskriva studien syfte, frågeställning samt avgränsningar. 

 
 
1.1 Bakgrund 

De svenska verksamheterna har sedan början av 1960 talet ansetts vara en viktig aktör i 

arbetet för minskad miljöpåverkan (Holmström, 2013). För att minska de negativa 

hälso- och miljöpåverkan, är det viktigt att verksamheter minskar sina utsläpp till luft, 

vatten och mark. År 2015 antogs de FN:s 17 globala målen för att värna 

medlemsstaterna om att gemensamt arbeta för de områden som spelar en kritisk och 

betydande roll för människans och klimatets hälsa (FN, 2019). En grund till många fall 

av att politisk instabilitet, hälsorisker och ojämlikheter i mänskliga rättigheter är 

ohållbara konsumtions- och produktionsmönster som leder till miljöförstöring och 

sociala orättvisor (UNEP, 2019).  Hållbar konsumtion och produktion anses vara ett av 

de fristående målen som finns inom FN:s 17 hållbarhetsmål. Det finns därmed 11 

delmål för det 12:e hållbarhetsmålet som alla syftar för att främja och stötta mål 12. 

Delmål 4 inom det 12:e hållbarhetsmålet (12.4) syftar för att verksamheter bör hantera 

kemikalier och avfall på ett miljövänligt sätt under hela livscykel. (UNEP, 2019).  

 

Tillväxtverket (2020) statistik på en undersökning har påvisat att närmare hälften av de 

svenska näringsliv arbetar med ett hållbart arbete. Det som däremot särskiljer 

hållbarhetsarbetet från de olika verksamheterna, är omfattningen och inriktningen 

beroende på vilken branschen verksamheterna verkar inom. En annan undersökning från 

Svenska FN-förbundet har påvisat att närmare hälften som deltagit i undersökningen 

hade inte någon kännedom gällande 17 hållbarhetsmålen, detta tyder på att en djupare 

förståelse på hållbarhetsmålen saknas, detta i sig leder till svårigheter i arbetet för FN:s 

uppsatta hållbarhetsmål (Motivation, 2018). En potentiell förklaring till varför hållbara 
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konsumtion- och produktionsmetoder inte har tillämpats i högre grad kan bero på den 

tekniska kompetensbristen i och med att hållbar konsumtion och produktion fortfarande 

är ett relativt nytt koncept på en internationell nivå (Lama, 2017).  

 

Ser man över tidens största utmaning idag är det dessvärre klimatförändringen och dess 

negativa effekter. Klimatförändringen som bland annat är orsakad av förstärkt 

växthuseffekt, har bidragit till att de kvarvarande negativa effekterna försvårat och 

långsamt resulterat i att flera länder runt om i världen upplevt svårigheter med att uppnå 

och upprätthålla hållbar utveckling. Enligt FN har den globala temperaturen ökat 

väsentligt och har bidragit till förhöjda havsnivåer och ökad havsförsurning som 

låglänta länder och kustområden påverkas väsentligt av. Dessutom inkluderar detta även 

länder och öar som är som minst utvecklade, överlevnaden för många av dessa 

samhällen befinner sig i stor fara (FN, 2015). 

 

I den mån verksamheter vill implementera hållbart företagande tyder det på att 

verksamheten i fråga är kapabla till att spara på egna resurser, samtidigt som negativa 

miljöpåverkan minskas. Ett hållbart företag har lämpliga förutsättningar till att förena 

och ta hänsyn till lönsamheten, miljöhänsyn och socialt engagemang (Wilmshurst m.fl. 

2000). Även om miljöfrågor blir allt viktigare i global skala är de flesta företag under 

press för att utföra miljöaktiviteter och ta miljöansvar inom samhället. När det gäller 

marknaden har intresset för den naturliga miljön blivit en viktigare variabel för 

myndigheterna och allmänhetens intressen (Seroka-Stolka m.fl. 2019). Samtidigt som 

intresset ökar, ställs därmed allt högre krav från intressenterna på organisationer att i 

större skala arbeta för hållbarhet (Farache m.fl. 2010).   

  

Wilmshurst m.fl. (2000) nämner att i dagsläget finns det en stor efterfrågan på hållbara 

produkter, vilket i sin tur bidrar detta till en ökad konkurrensfördel för verksamheter 

som är kapabla till att visa intressenterna sitt aktiva arbete med hållbarhetsarbetet. 

Wilmshurst m.fl. (2000) fortsätter och lyfter upp att i och med ökad efterfrågan på 

hållbara produkter, har flera tal verksamheter valt att påvisa ett ansvarstagande 

verksamhet genom att arbeta med sociala och miljömässiga dimensionen för att på så 

sätt uppnå lönsamhet. Men å andra sidan är det viktigt att iaktta vad Bebbington, m.fl. 

(2018) nämner, att arbetet mot hållbar utveckling har utvidgat sig och blivit allt mer 

komplicerad att uppfylla de senaste decennierna. Företag har därmed under de senaste 
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decennium utfärdat hållbarhetsmål i allt högre utsträckning, då hållbarhetsmål utfärdas 

som åtaganden om att minska verksamhetens totala kemikalieutsläpp med en uppsatt 

bestämd procent (Investopedia, 2020). Agyabeng-Mensah, m.fl. (2020) nämner att, trots 

svårigheten med hållbarhetsarbetet det vill säga att minska avfall och minska utsläppen 

av växthusgaser samt resursförbrukningen, har företag lagt märke till nya sociala och 

miljömässiga metoder. Anledningen till detta menar Agyabeng-Mensah, m.fl. (2020) är 

för att säkerställa ett ökat välbefinnande hos medarbetarna och förbättra säkerhet hos de 

anställda. 

  

År 2050 har det beräknats att världens befolkning kommer att nå ca 9,5 miljarder, detta 

tyder på att resurskrävande stadsområden beräknas bosättas av 70% av 

världsbefolkningen år 2050. Med detta sagt kommer det bli allt fler resurskrävande 

individer, vilket kommer leda till ökad konsumtion. Eftersom det bara finns en värld 

med ändliga resurser är detta en utmaning för vår konsumtion och de 

produktionsmönster som finns idag. Ifall tillverkningsföretag väljer att fortsätta 

konsumera och producera som de gör idag, kommer det leda till att planetens 

begränsade resurser inte längre kommer räcka för att uppfylla våra obegränsade 

önskemål. Detta handlar inte enbart om våra önskemål, men även om att planeten inte 

kommer kunna förse oss med rent vatten, ren luft och mat som är människans mest 

basala behov. Att sträva efter en hållbar konsumtion och produktion tyder på att ta itu 

på vad, hur, och hur mycket som produceras och konsumeras, det för att inte 

överutnyttja planetens resurser (Lama, 2017).    

 

1.2. Syfte 
Syftet med denna studie är att undersöka hur de mindre företagen värdesätter FN:s 

globala hållbarhetsmål 12.4 i två olika branscher, samt hur de aktivt arbetar med att 

förbättra det arbetet. 

1.3 Frågeställningar 

För att belysa vårt syfte, har vi valt följande frågeställningar som vi ska besvara i vår 

undersökning 

- Hur ser de mindre företagens värderingar ut kring FN:s 12.4 globala 

hållbarhetsmål? 
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- Vilka metoder finns det som gör att mindre företag kan förbättra sitt arbeta med 

12.4 målet?” 

1.4 Avgränsning 
Studien avgränsas till att enbart undersöka två verksamheter som verkar inom två olika 

branscher. Ena verksamheten verkar inom biogastillverkning och den andra 

verksamheten är verksam inom byggbranschen, de tillverkar olika slags stenar allt från 

trottoarstenar till betongstenar etcetera. Fokuset i denna studie kommer vara inom FN:s 

12.4e delmål och inte resterande åtta delmål.  
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2. Metod 
 

Detta avsnitt kommer det att beskrivas hur studiens författare har gått tillväga för att 
utföra arbetet. Kapitel 2 kommer även att beskriva vilka iakttagande som har tagits 
hänsyn till under arbetsgång

 
 
Denna studie har till en början utgått från en literaturgenomgång, och baserad på den så 

valdes två mindre fallföretag inom två olika i branscher. Studiens författare intervjuade 

fyra respondenter, två från respektive företag, dessa personer har en bred 

arbetserfarenhet och arbetat med miljöfrågor under en lång period. Den ena branschen 

representeras av ett mindre svenskt tillverkningsföretag i Gävle, som tillverkar biogas 

för bussar och som heter Gästrike Ekogas AB. Den andra branschen representeras av ett 

mindre tillverkningsföretag som heter St:Eriks och har sitt huvudkontor i Uppsala, detta 

företag tillverkar olika sorters stenar. Studiens författare anser att dessa mindre två fall 

företagen var lämpliga för studien/arbetet. Detta eftersom deras produktion och 

konsumtion har en direkt påverkan på miljön, då de producerar stenar och biogas.  

 

2.1 Vetenskapligt angreppssätt 
Det finns tre olika angreppssätt för att kunna resonera och dra slutsatser- abduktion, 

induktion och deduktion och med hjälp av dem kan en så opartisk och trovärdig slutats 

som möjligt dras. Induktion innebär att komma fram till en generell slutsats baserat på 

observationer, medan deduktion är i mening motsatsen till induktion och innebär att gå 

från det generella till ett specifikt fenomen oftast genom att testa hypoteser mot 

verkligheten. Det sista angreppssättet abduktion används inte på samma sätt som 

induktio och deduktion utan liknar lite av varje (Bryman och Bell, 2017). Patel m.fl. 

(2011) menar att det abduktiva vetenskapliga angreppssättet är en kombination av både 

induktiva och deduktiva synsättet, och används när en forskare skall växla mellan 

empiri och teori. I denna studie har det däremot inte utförts några generella hypoteser 

för att sedan se om de stämmer utan det har enbart fokuserat på teorier för att sedan 

kontrollera om de kvantitativa observationerna instämmer eller inte och sedan 

konkludera. 

 

För att kunna avgöra vilket angreppssätt som är mest lämpligt och som skulle tillämpas 

i detta undersökningsarbete bör kritik som riktats mot angreppssätten beaktas. Kritik har 
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riktats mot det abduktiva angreppssättet då det finns flertalet steg som den skall utgå 

ifrån, och efter att man har gjort verklighets observationer så kommer man eventuellt 

behöva göra om de för att kontrollera att hypotesen stämmer med teorin. Det kan i detta 

fall handla om att göra om intervjuerna. Även det induktiva angreppssättet är inte alltid 

lämpligt då det många gånger inte är enkelt att avgöra hur mycket data som är empirisk 

och som behövs för att sedan kunna stödja ett teoretiskt perspektiv. Det induktiva 

angreppssättet utgår inte från direkta hypoteser utan den utgår från teori som i sin tur 

kopplar till verkligheten. Samtidigt som det finns kritik riktat mot det induktiva sättet så 

är det ett enkelt sätt att utföra en studie till skillnad från deduktion, detta eftersom 

deduktion inte utgår från några kvantitativa observationer. Det första steget inom det 

induktiva angreppssättet är att hitta rätt och relevant teori för att sedan koppla det med 

verkligheten, vilket i detta fall kommer att vara intervjuerna som författarna kommer 

studera. Sedan skall en slutsats dras med hjälp av kopplingen mellan teorin och 

studerandet av verkligheten. (Bryman och Bell, 2017) 

 

Denna studie har utgått från det induktiva angreppssättet då denna studie växlade mellan 

insamlade relevanta litteraturen som är i form av både metod och teori där vetenskapliga 

artiklar är inblandat och fall företagens rapporter som hemsidor med mera. Detta gjorde 

det även i sin tur möjligt att anpassa och koppla sig till intervjuerna som har ägt rum 

under studiens gång.  

 
2.2 Kvalitativ metod  
När en författare för en studie ska välja vilken metod den ska ha så beror det oftast på 

vilken typ av svar som uppsatsen ska ge (Repstad, 2007). Kvalitativ metod handlar om 

att man ska beskriva sina upplevelser av en livssituation, det kan vara värderingar, 

upplevelser eller uppfattningar av en situation (Bryman, 2011). För att kunna förstå hur 

branscherna värdesätter mål 12:4 bör även människan och dess upplevelser beaktas, och 

hur tankesättet ser ut gällande hållbarhetsfrågor relaterade till det 12:e hållbarhetsmålet. 

Därför valdes kvalitativ metod för denna studie. 

2.2.1 Fallstudie  
Bryman (2011) nämner att en fallstudiedesign är en ingående och detaljerad 

undersökning av ett specifikt fall. I denna studie så är det om hur verksamheter har 

förståelse kring FN:s 12.4 mål och hur de arbetar med det. Denna design har valts 

eftersom författarna ansåg att det var den lämpligaste metod designen för denna studie, 
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detta eftersom det ska på ett komplext sätt kunnas studera hur bra förståelse 

medarbetarna på de mindre fall företagen har gällande FN:s 12.4 mål. Denna 

studiedesign gav även en bättre kemi med respondenterna vilket även gjorde det möjligt 

att få en bättre förklaring på svaren. Detta hade möjligtvis inte varit möjligt ifall det 

valdes en annan forskningsdesign. Enligt Bryman (2011) så är en fallstudie när man vill 

få fram faktorer som är unika och som har en stor betydelse i de specifika fallen man 

studerar. I detta fall så gällde det att få fram vart det brister inom förståelsen av 12.4 

målet och vad det är som skulle kunna förbättras.  

 
2.3 Datainsamling   
 

Detta arbete har utgått från både sekundär- och primär datainsamling. Vi utgick från 

litteratur som är relaterade till studiens ämne. Den primära data som denna studie har 

utgått ifrån är de intervjuer som ägde rum under studiens gång. Dessa intervjuer gjordes 

på våra två valda fall företagen.  

 
Primärdatainsamling handlar om de insamlade uppgifterna som kommer från de första 

dokumenten så som även kallas för “originaldokumentet” eller det som kommer direkt 

från författaren (Murray och Hughes 2008). Den primära data kan enligt författaren 

Walliman (2011) samlas in genom olika sätt, såsom mätningar observationer eller när 

man frågar ut en viss person såsom intervjuer eller när det sker ett deltagande. Om inte 

primärdata existerade i arbetet hade det då varit svårt att förstå och även svårt att 

förmedla tillförlitliga fakta.  

 

Den sekundära data brukar ses som den motsatta från primärdata, det är alltså inte den 

första datainsamlingen som någon utgår ifrån utan det är mer eller mindre en den data 

som kommer i efterhand och inte av en specifik artikel eller liknande utan kan 

exempelvis vara intervjuer. Författarna Murray m.fl. (2008) nämner att den sekundära 

data brukar baseras på den primära data då det antingen brukar översättas från ett språk 

till ett annat eller så har det citerats från den primära källan och sedan blivit en sekundär 

källa. Det som brukar anses vara sekundära data kan ses som textböcker, historieböcker, 

vetenskapliga artiklar och även källor som oftast är sammanställt från tidigare studier 

eller forskning.  
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2.3.1 Litteraturinsamling  

Enligt Murray m.fl. (2008) är litteraturinsamling en viktig del i en studie, detta är på 

grund av att struktur och ett ramverk skapas för den genomförda studien. Litteraturen 

som är insamlade skapar då en förutsättning, för att på noggrant sätt granskas och 

summeras så att det i sin tur ger en relevant information som sedan används i studien. 

Litteraturinsamlingen som gjorts för denna studie har inneburit att information har 

anskaffats från både relevant litteratur och vetenskapliga artiklar inom studiens 

ämnesområde. Sökord för att hitta de mest relevanta artiklarna för denna studie är 

“Sustainability”, “Sustainability development”, “LCA”, “Industrial symbiosis”. 

Databaser som har använt för att anskaffa relevant information är ScienceDirect, 

Emerald Publishing Limited. Samtidigt har vi valt att använda oss av sökmotorn Google 

Scholar.  

2.3.2 Intervjuer  

Bryman (2011) nämner i litteraturen att använda sig av intervjuer är en bra metod ifall 

författare vill få fram information om personers uppfattning, åsikter och värderingar om 

ett ämne. Bryman (2011) lyfter även upp att det finns olika typer av intervju designer, 

varje intervjudesign används beroende på vilken typ av forskning som skall bedrivas. 

Ifall intervjuer skall bedrivas i en kvalitativ forskning är det lämpligt att använda sig av 

semistrukturerad intervjumetod.  

 

Bryman och Bell (2017) styrker i litteraturen att en strukturerad intervju däremot består 

av en fastare agenda som skall beröras, det vill säga att en form av guide används av 

författaren för att beröra ett specifikt tema. Vid en semistrukturerad intervjumetod ger 

intervjudeltagarna en möjlighet till att på egen hand utforma svaren, forskaren har även 

möjligheten att utforma följdfrågor utifrån svaren som man har fått intervjudeltagarna, 

som har möjlighet till att anknyta till området (Bryman och Bell, 2017). 

 

Denna studie har bedömts som en kvalitativ studie med semistrukturerade intervjuer och 

som även är personliga och inte i grupp. Intervjuerna har ägt rum via Zoom, som är 

plattform där den ger möjligheten att videosamtala mellan flera parter samtidigt. Vi har 

till att börja med skickat ett missivbrev (Bilaga 1) med intervjufrågor till respondenten 

för att hen ska kunna förbereda sig och även känna sig bekväm under intervjuns gång. 

Frågorna var öppna frågor så att studiens författare får en helhetsbild om hur företaget 
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arbetar med hållbarhet och hur bra de känner till ämnet hållbarhet. Nedan kommer det 

beskrivas kort om hur studiens författare tänkt kring metodvalen. 

 

Intervjuerna genomfördes med fyra olika deltagare, som alla arbetar eller har kunskap 

om ämnet hållbarhet inom de två mindre fall företagen. Anledningen till att vi valde att 

intervjua dessa personer är på grund av att de har flera års erfarenhet inom yrket och kan 

med största sannolikhet bidra med den typ av kompetens vi söker. Urvalet har skett 

enligt så kallade bekvämlighetsurvalet, vilket innebär att författaren har en åtkomst till 

respondenten (Bryman, 2011). Som ovan nämnt finns det totalt fyra deltagare från de 

olika företagen som också verkar inom två olika branscher. Dessa deltagare har olika 

ansvarsområden i företagen och kommer att presenteras inom tabell 1 nedan. 

 

Syftet med intervjuerna är att få en överblick över hur verksamheten arbetar med 

hållbarhet och hur väl de känner till mål 12.4, men även för att få ett resultat så att 

denna studie kan bidra med förbättringar till verksamheterna. Intervjuer har skett genom 

en framtagen mall som använts som underlag och mallen går att finna under bilaga 1. 

Tabellen nedan beskriver vad personerna kommer att heta under arbetet, vilken position 

de har i företaget och hur lång arbetslivserfarenhet de har samt vilket företag de befinner 

sig i.   

 
Respondent Position i företaget Antal års 

erfarenhet 
Företag 

Person A Verkställande Direktör 13  Gästrike Ekogas  
Person B Operativ Chef  12  Gästrike Ekogas 
Person C Hållbarhetschef 10 St:Eriks 
Person D Produktchef 8 St:Eriks 

Tabell 1. Presentation av alla respondenter i intervjun. 

2.3.3 Reliabilitet 

Reliabilitet handlar om tillförlitligheten som studien har (Bryman och Bell, 2017). För 

en bedömning av reliabilitet ska ske, så ska det finnas ett tillräckligt bra argument som 

ökar reliabiliteten för denna studie. Det ska finnas ett argument som stärker 

kombinationen mellan datainsamlingen och studien (Biggam 2015). Kritiken med en 

exempelvis intervju som en datainsamlingsmetod är att den kan stadga problem genom 

att respondenten anger svar som hen i sin tur tror kommer vara godkännande (Biggam, 

2015). Enligt Biggam (2015) möts observationer av liknande utmaningar, skillnaden i 
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observations-reliabiliteten kopplar hen till respondentens personliga inflytande, som 

exempelvis anses vara egna erfarenheter eller fördomar. 

 

Denna studie har genomförts opartisk och en stor del av empirin som är skriven har 

gjorts med hjälp av semistrukturerade intervjuer som sedan har transkriberats och även 

observerats. För att denna studies reliabilitet ska vara hög så har den semistrukturerade 

intervjuerna genomförts med hjälp av en intervjuguide där frågorna var fastställda och 

ställdes i ordning. Detta var eftersom respondenten samt intervjuaren ska hålla sig inom 

ämnesområdet. Denna intervjuguide finns även som bilaga 1. De valda respondenterna 

var väldigt högt uppsatta i de mindre fall företagen. En av de hade exempelvis 

positionen som hållbarhetschef, så alla respondenter arbetar med hållbarhetsfrågor 

vardagligen, och på så sätt så var reliabiliteten hög enligt studiens författare.  

 

2.4 Dataanalys  
En sortering av de kvalitativa data genomfördes, och kvalitativa data samlar in en viss 

information om ett ämne för att sedan beskriva det snarare än att mäta det 

(SurveyMonkey 2020). Studiens Författare valde att samla alla vetenskapliga artiklar 

som hade undersökt för att sedan fördela de till olika kategorier vilket i sin tur användas 

i den teoretiska referensramen. Vidare utfördes en tematisk analys där intervjusvaren 

transkriberades och sedan kodades samt delades in i olika teman för att sedan använda 

det i empirin som ämnesområden. Braun och Clarke (2006) menar att tematisk analys är 

en teoretiskt, flexibel och en metod som inte är bunden till något och som kan ge rika 

samt komplexa resultat, eller data. Vidare nämner artikelns författare att när denna 

metod utförs så går det alltid fram och tillbaka, analysen blir då en ”fram och tillbaka-

process” och inte en linjär sådan. Fördelen med tematisk analys är att resultatet blir 

enkelt att förmedla.  

 

2.5 Forskningsetiska principer 

Under arbetsgången har studien följt huvudkraven som består av informationskravet, 

samtyckeskravet, konfidentialitetskravet och nyttjandekravet. De fyra huvudkraven lyfts 

upp i Vetenskapsrådet (2002) som forskningsetiska principer.   
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Dessa krav anses vara uppfyllda för denna studie då författarna till detta arbete 

informerade de berörda deltagarna genom att en presentation belysa studiens syfte, detta 

gjorde studiens författare med hjälp av ett missivbrev som även finns som bilaga 1. Där 

beskrev författarna alla rättigheter som respondenten har. Vidare har forskarna belyst 

med information till uppgiftslämnare och undersökningsdeltagare huruvida att 

deltaganden för detta arbete är frivilligt och att uppgiftslämnare och 

undersökningsdeltagare har rätt till att avbryta sin medverkan utan att medföra negativa 

följder. Författarna har därmed belyst uppgiftslämnare och undersökningsdeltagare att 

insamling av uppgifter kommer enbart användas för forskningssyfte och inte något 

kommersiellt syfte eller andra icke-vetenskapliga syften. Efter att översiktligt 

presenterat studiens syfte har författarna inhämtat ett samtyck från uppgiftslämnares och 

undersökningsdeltagares. Författarna har därmed förmedlat uppgiftslämnares och 

undersökningsdeltagares att uppgifter som har angivits under detta arbete kommer ges 

största möjlighet till konfidentialitet, detta tyder på att personuppgifterna skall förvaras 

på ett säkert sätt att obehöriga personer inte kan ta del av dem (Vetenskapsrådet, 2002) . 

2.6 Hållbarhetsperspektiv 

Studien har genomförts ur ett hållbarhetsperspektiv, detta eftersom under Corona 

pandemin har studiens författare undvikit att åka till fall företagen för att besöka och 

intervjua dem på plats. Det har istället gjorts med hjälp av dagens teknologi, 

(data/zoom). Ett annat exempel som tyder på att denna studie har iakttagit 

hållbarhetsperspektivet ekonomiska, sociala och miljömässiga, är att förbättrings 

metoderna som framkommer under diskussionskapitlet, har noggrant analyserats kring 

dessa faktorer. Detta gjordes på grund att förslagen inte ska ge en negativ påverkan på 

dessa hållbarhetsdimensioner. 
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3. Teoretisk referensram  
 

Teorikapitlet inled därför med en kort överblick över hållbarhet och innebörden av de 
tre hållbarhetsdimensionerna. Vidare presenteras en kort presentation om FN, de 17 
globala målen och dess innebörd. Fokusområdet i teoretiska referensramen kommer 
ligga på FN:s 12:e globala hållbarhetsmålet, som tyder på hållbar konsumtion och 
produktion, och som är ett av FN:s 17 globala mål, samt styrker den teoretiska 
referensramen olika typer av implementeringsmetoder för målet 12.4 och vilka 
svårigheter/utmaningar som finns med ett hållbarhetsarbete. Detta kommer sedan att 
ligga till grund för att undersöka hur branscherna faktiskt värdesätter 12:e målet. 
Resterande begrepp som OECD, hållbart företagande, FN global compact, 
hållbarhetskriterier, hållbarhetspolicy, livscykelanalys och cirkulär ekonomi kommer 
presenteras under den teoretiska delen för att skapa ett ramverk för den empiriska 
studien

 
 
3.1 Hållbarhet  
Världskommissionen hävdar att den hållbara sociala utvecklingen och ekonomiska 

tillväxten inte är möjligt att uppnås ifall miljön påverkas negativt och att naturresurserna 

över nyttjas. Världskommissionen formade definitionen ”En hållbar utveckling är en 

utveckling som tillfredsställer dagens behov utan att äventyra kommande generationers 

möjligheter att tillfredsställa sina behov” (FN, 2016). Hansmann m. fl. (2012) menar att 

hållbarhet tyder på att skydda miljön och de globala naturresurserna, därmed förse 

nuvarande och nästa generation social och ekonomisk välfärd. Med hjälp av hållbarhet 

uppmuntras verksamheter att utforma beslut utifrån långsiktiga miljömässiga, sociala 

och mänskliga inverkan, snarare än beslut som utformas på kortsiktiga vinster. För att 

en verksamhet skall förhålla sig till hållbar konsumtion och produktion handlar det om 

att verksamheter nyttjar en mindre mängd naturresurser, kemiska material under 

produktion. Detta för att inte äventyra behoven för den framtida generationer (UNEP, 

2019).  

3.1.1 Hållbarhetsdimensioner 

Enlig Hansmann m.fl. (2012) betraktar hållbarhets termen miljö-, sociala- och 

ekonomiska aspekter som tre grundläggande dimensioner. De integrerade 

dimensionerna anses vara pelare för hållbarhet, vilket tyder på en ansvarsfull utveckling 

som kräver ett samordnande hänsyn till naturlig, mänskliga och ekonomiska resurser 

(Hansmann m.fl 2012). Gunawan m.fl. (2020) menar att produktion och konsumtion 
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skall ske på ett social fördelaktigt sätt, på ett ekonomiskt lönsamt sätt och på ett 

miljövänligt sätt. 

 

Bradley (2021) lyfter upp en aspekt och det är att hållbar produktion och konsumtion 

uppnås genom att verksamheten i fråga har en kapabilitet att kombinera ny teknik, 

förändringar till praxis, med nya affärsmodeller. Detta anser Bradley (2021) kommer ha 

en djupgående effekt på förändrings graden och hastigheten inom de tre 

hållbarhetsaspekterna. En verksamhet som tar vara på en ansvarsfull konsumtion med 

hänsyn till att fördelaktigt gynna de tre dimensionerna, anses vara en verksamhet som 

tar hänsyn till grunden för hållbar utveckling (Youmatter, 2019).  

 

Ekologisk hållbarhet: 

Det som går att relatera till ekologisk hållbarhet är allt som påverkar planetens 

ekosystem, det kan exempelvis vara kvaliteten på luft, land och vatten (KTH, 2021). För 

att minska på den ekologiska påverkan/effekten handlar det om att konsumenterna tar 

ett ansvar, genom att köpa produkter med lägre inverkan på miljön (Youmatter, 2019).  

 

Social hållbarhet: 

Det är viktigt att verksamheten i fråga tar hänsyn till både sin arbetskraft och 

konsumenterna. Det handlar om att arbetskraften är rättvist behandlade, med rättvisa 

löner och arbetsvillkor. För konsumenterna är det viktigt att produkten som producerats 

inte har en negativ inverkan på hälsan (Youmatter, 2019).  

 

Ekonomisk hållbarhet: 

En ekonomisk utveckling kan ske med hänsyn till att inte orsaka negativa konsekvenser 

till den sociala hållbarheten och ekologiska hållbarheten. Det tyder på att den 

ekonomiska tillväxten skall undgå ifall det sker på bekostnad av att minska 

naturresurserna eller sociala kapitalet (KTH, 2020). 

3.1.2 Hållbarhetskriterier 

För verksamheter som tillverkar biobränsle för fordon, biodiesel och etanol riktas lagen 

om hållbarhetskriterier (2010:598) för dom. Lagen om hållbarhetskriterier handlar om 

att säkerställa att verksamheterna i fråga tillverkar miljömässigt hållbart biobränsle, det 

handlar i princip om en miljömässig hållbarhet från produktion till konsumtion. Det 
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finns därmed en skyldighet att den biobränsle som tillverkas skall minska utsläppen av 

växthusgaser, det menas med att biobränslet skall ha en mindre miljöpåverkan än 

användningen av fossila bränslen. Därmed bör hänsyn tas till den biologiska 

mångfalden vid produktion av råvara på vissa marker (Avfall Sverige, 2021). Visar det 

sig att producenterna av biobränsle inte kan uppfylla hållbarhetskriterierna som ställs, 

kan det leda till att skattenedsättning och elcertifikat avböjs. Årligen bör därför en 

rapport skickas till energimyndigheten från drivmedelsleverantörer, i rapporten skall det 

finnas med volymen på mängd bränsle som har levererats, ursprung och växthusutsläpp 

(Energimyndigheten, 2019).  

 

3.2 Förenta nationerna (FN) 

Det var slutet av år 1945 som FN grundades och idag omfattas mellanstatliga 

organisationen av 193 länder. Med FN:s unika inflytande ger den mellanstatliga 

organisationen möjligheten till medlemsländerna att vara med och påverka planeten. 

Medlemsländerna får inflytandet att uttrycka sina synpunkter på dessa utmaningar som 

världen står inför Bebbington, m.fl. (2018). En av dessa utmaningar som FN står inför 

idag är att, år 2050 skulle planeten behöva 183 miljarder ton material per år ifall den 

befintliga konsumtions- och produktions graden kvarstår. Detta är tre gånger så mycket 

som den nuvarande volymen, vilket är ohållbart (UNEP, 2019). FN:s formella auktoritet 

har som vilja att hitta lösningar genom att regeringen samarbetar med varandra. Detta 

samarbete blir i sin tur till att det globala problemet löser sig gemensamt. Syftet med 

detta är att skapa goda förutsättningar för rättvisa och utveckling inom miljömässig 

hållbarhet, det kan handla om frågor gällande hållbar utveckling, klimatförändring, 

hälsorisker och mänskliga rättigheter med mera (Bebbington m.fl. 2018).  

3.2.1 FN:s Globala Målen 

De hållbarhetsmål som i dagsläget tros ha en betydande utgångspunkt är FN:s globala 

mål. Syftet med att gemensamt agera och arbeta mot FN:s 17 hållbarhetsmålen är att 

bekämpa fattigdomen, jämställdhet och ta itu på miljöfrågor gällande 

klimatförändringar (FN, 2019). FN menar att med hjälp av ett ansvarsfull hållbar 

konsumtion- och produktionsmönster är tillverkningsföretag kapabla till att förvalta sina 

naturresurser och ta itu på åtgärder som anses vara påverkande faktor mot 
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klimatförändring. Anledningen till detta är för att stödja behoven hos nuvarande 

generationen men även kommande generationer (FN, 2015). 

 

Bebbington m.fl. (2018) styrker att hållbarhetsmålen eftersträvas av FN:s alla 193 

medlemsstater, då dessa stater har förbundit sig till att sträva efter de 17 

hållbarhetsmålen fram till år 2030. Utöver de 193 medlemsstaterna har hållbarhetsmålen 

även fått stor uppmärksamhet av offentliga organ och många organisationer inom olika 

branscher både inom den offentliga och privata sektorn (Bebbington m.fl, 2018). FN 

(2019) riktlinjer för hållbar utvecklingsmålen, styrker att FN:s 17 globala målen är 

implementerade för att inspirera allmänheten till att arbeta mot en hållbar värld. 

Bebbington m.fl. (2018) menar att verksamheter och samhället skall sträva efter att 

begripa och uppnå miljö- och mänskliga utveckling ambitionerna som finns med inom 

de FN:s 17 globala målen.  

 

 
Bild 1: 17 FN:s mål. (https://www.klimatordlista.se/globala-malen-for-hallbar-utveckling/)  

 

Bebbington m.fl (2018) lyfter upp att arbetet mot en hållbar utveckling utvidgat sig och 

blivit allt mer komplicerat att uppfylla de senaste tre decennierna. För att de globala 

målen skall uppnås har det påvisats att företagen runt om i världen spelar en central roll. 

Alla verksamheter inom alla branscher oavsett ifall verksamheterna är små eller stora 

kan alla bidra med att påverka FN:s Globala målen (UNDP, 2021). Då verksamheter 

spelar en betydligt stor roll på FN:s globala mål, tyder detta på att ekonomisk tillväxt 

inom en verksamhet är ett krav, samtidigt som verksamheter värnar och tar hänsyn för 

de social och miljömässiga hållbarhet.  
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3.2.2 Mål 12: Hållbar konsumtion och produktion 

FN med sina globala mål är fast beslutna om att sträva efter att skydda planeten från 

nedbrytningen, detta med hjälp av införandet av den 12:e målet som syftar på att skydda 

planeten genom ansvarsfull hållbar konsumtion och produktion (FN, 2015). Den 12:e 

målet anses vara ett betydelsefullt mål för att en verksamhet skall på ett enklare sätt 

kunna åstadkomma en livscykel från produktion till konsumtion (Gunawan m.fl. 2020). 

Pradhan m.fl. (2017) har identifierat att den 12:e målet ansvarsfull produktion och 

konsumtion är en prioriterat mål inom FN:s medlemsländer, detta tyder på att målet är 

den mest omfattande målet mellan medlemsländerna. Det bor ca 3,4 miljarder invånare 

inom medlemsländerna där ansvarsfull produktion och konsumtion eftersträvas och 

prioriterar nya möjligheter och uppfinningar för ansvarsfull produktion och konsumtion. 

FN:s 12:e hållbarhetsmål är implementerad som fristående mål för att minska 

miljöförstöringen för att inte utsätta samhället med vattenbrist, giftiga kemikalier, 

föroreningar samt klimatpåverkan (UNEP, 2019). 

3.2.3 Ansvarsfull hantering av kemikalier och avfall (12.4) 

Farliga kemikalier bör elimineras för att skapa en betydligt säkrare cirkulär ekonomi, 

där material kan återanvändas eller återvinnas förutom att utsätta människors hälsa och 

miljön (naturskyddsföreningen, 2019). Delmål 4 inom FN:s 12:e hållbarhetsmålet tyder 

på att kemikalier och andra avfallstyper skall hanteras på ett miljövänligt sätt under hela 

livscykeln (FN, 2015). Detta menas med att miljövänlig hantering inom produktion, 

användning och bortskaffande sker i förhållande till att minska utsläppet till luft, vatten 

och mark. Den 4:e delmålet inom FN:s 12:e hållbarhetsmålet syftar mot att skydda 

samhällets välmående och miljön från skadliga kemikalier och avfall som kan bidra med 

skadliga effekter (UNEP, 2019).  

3.2.4 FN:s Global Compact 

År 2000 lanserades FN:s globala Compact och bygger på att internationella nationer 

samarbetar inom sociala, ekologiska och ekonomiska frågorna. Detta menas med att de 

globala verksamheterna och intressenter förhåller sig till att arbeta hållbart. För FN:s 

globala Compact handlar det om att verksamheter är kapabla till att arbeta på så sätt att 

det grundläggande ansvaret gällande områdena som berör mänskliga rättigheter, miljö 

och arbeten uppfylls (FN). För att påverka framtiden är det viktigt att det finns 

samarbeten, detta har dels med att öka effektiviteten och innovationen. Att nationerna 
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tillsammans samordnar och påskyndar strävan efter hållbara konsumtion- och 

produktionsarbeten skapas kostnadseffektiva lösningar, för att hjälpas åt att driva 

agenda 2030 framåt (UNEP 2019).  

3.2.5 FN:s Global Compact 10 principer 

FN:s tio principer som innefattas av FN:s Global Compact, består av att strategier, 

policyer och att verksamheter upprättar en kultur där välmående tas hänsyn till, vilket 

sätter en långsiktig framgång. De tio principer öppnar därmed upp möjligheten för 

verksamhet att upprätthålla sina grundläggande skyldigheter gentemot människor och 

planeten (FN). 

 
Bild 2 Ten Principles of the FN Global Compact. (https://ecowarriorprincess.net/2020/06/companies-need-ambitious-targets-

achieve-sustainable-development-goals-2030/ten-principles-of-the-un-global-compact/)  
 

 

3.3 Organisation for Economic Co-operation and Development 

(OECD) 
Den globala organisationen OECD, Organisationen för ekonomiskt samarbete och 

utveckling, grundades för att utveckla bättre strategier och bättre liv på planeten både på 

en global, regional och lokal nivå för viktiga globala frågor. Uppdraget som OECD har 

är att hjälpa politiken runt om i världen att främja välbefinnande och rättvishet, detta 

görs genom att länder runt om i världen får möjligheten att samarbeta och stärka 

relationen mellan varandra. För frågor om ökad ekonomisk tillväxt, skapande av 
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arbetstillfällen och främjande av god utbildning, erbjuder OECD ett plattforms- och 

informationsnav för åsiktsutbyte, allmänna politiska konsultationer och internationell 

standardisering. Med hjälp av att OECD samarbetar med regeringar, beslutfattare och 

människor inom 37 medlemsländer leder det till att lösningar identifieras inom de 

sociala, ekonomiska och miljömässiga frågorna för att främja en bättre politik för bättre 

välbefinnande (OECD, 2011). OECD innefattas därmed av riktlinjer för multinationella 

verksamheter, riktlinjerna är icke bindande och betraktas enbart som rekommendationer 

som utfärdats av regeringar. Dessa icke bindande principer och standarder anses mer 

eller mindre som underlag för ett ansvarsfullt affärsbeteende i ett globalt sammanhang 

som överensstämmer med tillämpliga lagar (OECD, 2011). 

3.4 Hållbart Företagande  
Hållbart företagande tyder på att verksamheten ifråga sköts och utvecklas för att ta 

ansvar för en hållbar utveckling, detta innebär att verksamheter göra mer än att följa 

rikets lagar och regler. Miljöfrågor är en viktig fråga inom hållbart företagande där en 

verksamhet drivs på ett hållbart sätt ur ett miljöperspektiv, det vill säga att 

verksamheten i fråga tar hänsyn till att inte komma skada miljön, klimatet och 

naturresurserna. Hållbart företagande är ett begrepp som handlar om att resurserna inom 

verksamheten används på bästa sätt samt att smarta lösningar väljs för verksamhetens 

varor, på så vis blir arbetet allt mer effektivare och sparar organisationen pengar. 

Hållbart företagande tar därmed itu på att en verksamhet i fråga arbetar med både 

hållbar produktion och konsumtion. Med detta menas att en verksamhet är kapabla till 

att minska negativa effekten och maximera positiva effekten på miljön och samhället 

samtidigt som försäljningen av sina resurser ökar (verksamt, 2020).  

 

Uppenbarligen spelar länderna runt om i världen en viktig roll inom miljömässig 

hållbarhet, det på grund av att miljöstandarder och regelverk tillhandahålls av 

regeringen för att bevara produktiva livskvalitet och insatser (Wilkinson m.fl. 2001). 

Företag har under de senaste decennium utfärdat hållbarhetsmål i allt högre 

utsträckning, då hållbarhetsmål utfärdas som åtaganden om att minska verksamhetens 

totala utsläpp med en uppsatt bestämd procent. De uppsatta hållbarhets behoven som 

verksamheterna uppsatt nås genom att sänka energianvändning, anskaffa produkter från 

hållbara organisationer men även att se över att avfall återvinns (Investopedia, 2020).  
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Rodríguez-Serrano m.fl (2017) lyfter upp att energi är bland dessa produkter och 

tjänster som är mestadels utsatta för en hållbarhetsbedömning, trots allt kommer energi 

förbli en viktig drivkraft för den ekonomiska tillväxten. Energi produktionen och 

konsumtionen som är ohållbar menar Rodríguez-Serrano m.fl (2017) kommer vara 

ansvariga för den miljö- och sociala skador, detta riktas särskilt mor 

utvecklingsländerna. Anledningen till varför ansvaret riktas för miljö- och sociala 

skadorna mot utvecklingsländerna, är därför International Energy Agency (IEA) 

uppskattar att det kommer ske investeringar inom energisektorn som kommer vara 

närmare 68 miljarder dollar av utvecklingsländerna. Investeringarna beräknas att ske 

under år 2015 och 2040 (Rodríguez-Serrano m.fl, 2017).  

 

3.4.1 Ansatser för implementering av hållbar konsumtion och produktion	

Forskare har under Rio + 20-konferensen lyft upp att produktion och konsumtion är en 

viktig faktor att arbeta med, då dessa faktorer utgör en betydande del för planetens 

miljöförstöring. För att verksamheter lyckligtvis skall anta och implementera en hållbar 

konsumtion och produktion handlar det i princip om att kräva förändring i 

organisationens vision och utbildningar. Ett starkt förhållande mellan leverantörer, 

organisationer och kunder är betydelsefullt för att söka efter den mest effektiva och 

hållbara konsumtion och produktionsmodellen. Därmed är det viktigt med att belysa 

förändringarna i det nuvarande ramverket, som måste implementeras på alla nivåer i 

försörjningskedjan för att uppnå önskat resultat (Luthra m.fl. 2017).  

 

Luthra m.fl. (2017) fortsätter och nämner att, de flesta organisationer har för närvarande 

inte de färdigheter som krävs för att framgångsrikt använda och antyda metoder såsom 

exempelvis, att anta nya innovativa idéer och tekniska framsteg i genomförandet av 

förenklade kostnads processer, för att bidra med hållbar konsumtion och produktion. En 

av anledningarna till denna svårighet är att strukturen för forskningsfältet inom den 

hållbara konsumtion och produktion inte är perfekt. 

3.4.2 Hållbarhetspolicy 

För att få en övergripande riktning inom en verksamhet kan det vara nödvändigt att 

utveckla eller implementera ett policydokument (Företagarna, 2021). För att påskynda 

arbetet och öka naturrikedomar med hållbar konsumtions- och produktionsarbetet, krävs 
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verksamhets policyn som stödjer dessa lösningar (UNEP, 2019).  Ett policydokument i 

en verksamhet ses som engagemang och strategi för områden som berör hållbarhet, 

policydokumentet sammanfattar arbetet för hantering av olika typer av risker som kan 

uppstå (Företagarna, 2021). Azapagic (2020) menar för att lyckas med att identifiera 

flera hållbara lösningar för produktionen och konsumtionen är det viktigt att det finns 

samarbeten mellan tekniken, konsumtionen och policyn. Policyn kan innefattas av 

åtgärder för att visa omtanke till miljö och naturresurser. Då en hållbarhetspolicy skall 

vara underlag för hantering av risker är det viktigt att hållbarhets policyn är tydlig, sätta 

strategiska mål och relaterade till affärsområden inom verksamheten i fråga 

(Företagarna, 2021). Ifall den policy som tillämpats har som mål att motverka 

överkonsumtion skapas en större social sammanhållning. Den sociala 

sammanhållningen leder i sig till en tryggare samhälle (UNEP, 2019).  

 

Företag inom tillverkningsindustrin anpassas vanligtvis av regler, men servicebaserat 

företag måste därmed överväga nyttjandet av sina resurser, såsom energiförbrukning 

och avfallshantering (Företagarna, 2021). Med det sagt menas att hållbarhetspolicy 

anses vara ett bra och fördelaktigt instrument för att uppmuntra verksamheter för hållbar 

produktion och konsumtion. Med tanke på den globala utvecklingsfilosofin kommer 

hållbarhetspolicyn i en verksamhet vara gynnsam för att bidra med en hållbar 

produktion och konsumtion (Lama, 2017). I en hållbarhetspolicy bör det finnas en 

beskrivning av hållbarhetsaspekterna i affärsprocessens olika delar, detta tyder på att det 

ska finnas en riktlinje på hur arbetet för risker skall förhindras och hur hantering av 

oförutsägbara situationer i en verksamhet (Företagarna, 2021). Under de senaste två 

decennierna har FN:s miljöprogram förespråkat en återgång till hållbar konsumtion och 

produktionsmönster. I den mån har därför organisationen fokuserat på att ge stöd till 

policyförbättringar som syftar mot att främja grönare ekonomier (UNEP, 2019). 

3.4.3 Livscykelanalys  

Livscykelperspektivet är en viktig faktor att beakta vid beslutfattande av konsumtion 

och produktion. Att avsiktligt inte beakta livscykelanalys kan det då leda till bredare 

konsekvenser för miljön och samhället, som i sin tur konstateras förhindra framstegen 

mot hållbar utveckling (UNEP, 2019). Med hjälp av att införa en livscykelanalys 

underlättas arbetet för att identifiera orsakssamband mellan produktionsprocesser och 

producerade produkterna. För att lyckas med att främja en hållbar konsumtion och 
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produktion bör livscykelanalysen utföras. Verksamheter som har implementerat 

väletablerade aktiviteter bidrar därför med hållbara konsumtion och produktioner. 

Livscykelanalysen bidrar med att analysera i vilken grad utsläppen från produktion och 

avfallshantering påverkar miljön. Författaren konstaterar att med hjälp av 

livscykelanalys kan flödet av en specifik produkt redogöras i förhållande till 

verksamhetens olika produktionsprocesser, konsumtion samt bortskaffning processen 

(Hertwich, 2005). 

3.4.4 Cirkulär ekonomi  
 
Cirkulär ekonomi (CE) är det motsatta från traditionella linjär ekonomi. Detta eftersom 

det företag tillverkar ska kunna återanvändas och inte bara slängas. Cirkulär ekonomi 

handlar om att från råvaror ska företag kunna tänka ut en hållbar design av produkten 

och sedan tillverka det på ett hållbart sätt. Det vill säga att konsumenterna skall kunna 

återvinna produkten vilket i sin tur leder till att företag kan vidare kunna återanvända 

den produkten. Allt detta ska med andra ord kunna minska förstörandet av jordens 

resurser och istället använda det man redan har om och om igen 

(Naturskyddsföreningen, 2020). 

 

Författaren Morseletto (2020) beskriver att Cirkulär ekonomi kan definieras som en 

ekonomisk liknande modell, där målet är att minimera avfallen som kan ske vid ett 

tillverkningsföretag, effektivisera resursanvändningen. CE ska även vara en långvarig 

bibehållande av värdet på produkterna, minskningen av huvud resurser och slutna 

slingor av produkterna, produktdelar samt material. inte nog med detta så är målet även 

att öka sociala och ekonomiska fördelarna. Vidare fortsätter författaren beskriva att CE 

har stor potential att leda ett företag till en mer hållbar utveckling, samtidigt som den 

ekonomiska tillväxten kopplas bort från de negativa konsekvenserna inte nog med detta 

så minskar även användning av mer resurser och minskar miljöförstöringen.  

 
Cirkulär ekonomins idéer har även vidareutvecklas inom det så kallade för industriell 

symbios. Inom industriell symbios handlar om att företag ska kunna använda varandras 

avfall för att få det och bli resurser för sina tillverkningar (Murray m.fl. 2017), (Turken 

m.fl. 2020). I tjänste ekonomin så vill människorna i samhället minimera användnings 

cykeln för att i sin tur fördröja genereringen av avfall. Med hjälp av att öka 

livslängden/cykeltiden på en produkt, genom att införa effektiva tillverkningar och 
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underhåll leder det till att resursanvändningen inom tillverkningen minskar. Detta 

scenario kan med viss säkerhet kopplas till matindustrin, då oönskat avfall från en 

tillverkningsprocess används som råvara i en annan industriell process (Murray m.fl. 

2017) 

 

Tseng m.fl. (2020) nämner att cirkulär ekonomi främjar den hållbara konsumtionen och 

leder till en ekonomisk tillväxt med hjälp av att den kontrollerar de offentliga och de 

privata investeringarna. Vidare nämner Tseng m.fl. (2020) att hållbar konsumtion, är en 

medvetenhet som håller på att växa inom industrin och som kan motivera en förändring 

i den ekonomiska situationen i samhället för att sedan sätta fart på den hållbara 

produktion och konsumtionsmönster.  

 

3.5 Hållbarhetskriterier 
För verksamheter som tillverkar biobränsle för fordon, biodiesel och etanol riktas lagen 

om hållbarhetskriterier (2010:598) för dom. Lagen om hållbarhetskriterier handlar om 

att säkerställa att verksamheterna i fråga tillverkar miljömässigt hållbart biobränsle, det 

handlar i princip om en miljömässig hållbarhet från produktion till konsumtion. Det 

finns därmed en skyldighet att den biobränsle som tillverkas skall minska den utsläppen 

av växthusgaser, det menas med att biobränslet skall ha en mindre miljöpåverkan än 

användningen av fossila bränslen. Därmed bör hänsyn tas till den biologiska 

mångfalden vid produktion av råvara på vissa marker (Avfall Sverige, 2021). Visar det 

sig att producenterna av biobränsle inte kan uppfylla hållbarhetskriterierna som ställs, 

kan det leda till att skattenedsättning och elcertifikat avböjs. Årligen bör därför en 

rapport skickas till energimyndigheten från drivmedelsleverantörer, i rapporten skall det 

finnas med volymen på mängd bränsle som har levererats, ursprung och växthusutsläpp 

(Energimyndigheten, 2019).  
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4. Empiri 

 
Inom detta avsnitt så kommer studiens empiri att presenteras. Studien har utförts med 
hjälp av en tematisk analys där tre olika ämnesområden identifierades och som kommer 
presenteras som huvudrubriker i detta kapitel. Här kommer intervjuns observationer 
också presenteras under tre ämnesområden. Nedan kommer det finnas en tabell som 
beskriver vilka Person A-D är samt för att läsaren ska få en tydligare förståelse om vem 
det är som styrker argumenten.  

 
 

Respondent Position i företaget Antal års 
erfarenhet 

Företag 

Person A Verkställande Direktör 13  Gästrike Ekogas  
Person B Operativ Chef  12  Gästrike Ekogas 
Person C Hållbarhetschef 10 St:Eriks 
Person D Produktchef 8 St:Eriks 

Tabell 1. Presentation av alla respondenter i intervjun. (finns även i metodavsnittet) 

 
4.1 Verksamhetsbeskrivning (Gästrike Ekogas) 
Gästrikes Ekogas är en mindre verksamhet som producerar och konsumerar biogas i 

Gävleborgs län. I Duvbackens reningsverk och Forsbacka biogasanläggning produceras 

gasen som framställs ur slam från reningsverk, matavfall och grödor. Verksamheten 

verkar i dagsläget på en regional marknad, försäljningen av färdigutvecklad fordons gas 

säljs bland annat till busstrafik, sopbilar, taxi men även privatpersoner, och företag har 

möjligheten att tanka biogas som produceras från verksamheten. Utöver fordons gas 

tillverkar verksamheten biogas som ger möjligheten till lokal produktion som ger 

möjligheten för miljömässiga och ekonomiska effekter för sina intressenter. 

 

4.2 Verksamhetsbeskrivning (St:Eriks) 

S:t Eriks AB är en av Sveriges sten- och betongleverantör som ägs av Volati. Företaget 

omsätter ca 900 Msek per år och är ca 500 anställda. S:t Eriks har två stycken 

dotterbolag. Cementa, som tillverkar cement och Nordskiffer som är Skandinaviens 

ledande återförsäljare av skifferplattor. 

S:t Eriks tillverkar, säljer och levererar bland annat marksten, plattor, tak, VA-system, 

natursten och murar och deras främsta kunder är stora återförsäljare, entreprenörer och 

kommuner. S:t Eriks affärsidé är att ”undanhålla hållbara sten-och betong produkter och 
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lösningar genom enkelhet och effektivitet”, och deras vision är att vara det självklara 

valet i ett hållbart samhälle. Miljö och hållbarhet är något S:t Eriks prioriterar högt och 

har arbetat med sedan lång tid tillbaka. S:t Eriks gör stora satsningar inom de områdena 

och jobbar ständigt för att minska koldioxidutsläppen. Målet är att ständigt utvecklas 

och nå klimatneutralitet senast år 2045. (St:Eriks 2020) 

4.3 Hållbarhets värdering 

Person A från Gästrike Ekogas nämner under intervjun att “Gästrike Ekogas har inte 

någon särskild ställningstagande kring verksamhetens värderingar till hållbarhet”. 

Gästrike Ekogas beskriver att trots verksamheten inte har någon ställningstagande kring 

hållbarhet, tyder detta inte på att de inte jobbar med hållbarhet. För Gästrike Ekogas är 

det viktigt för verksamheten att ta hänsyn till miljön när de arbetar med produktion och 

konsumtion, det handlar i sig att finna nya lösningar och förbättringar i verksamheten 

som kan leda till minskad påverkan på miljön. Gästrike Ekogas tycker att om ett företag 

ska uppfylla miljömålen som ställs i samhället är det därför viktigt att samarbeta med 

myndigheter och organisationer. 

Person C i S:t Eriks påpekar att “S:t Eriks vision är att verksamheten ska vara det 

självklara valet i ett hållbart samhällsbyggande”. Företaget nämner även att utifrån alla 

deras 6 olika stenar som de tillverkar så är alla “Hållbara”. Företagets ägare Volati har 

identifierat fyra fokusområden som de fokuserar på under deras produktion, och dessa 

är, Affärsetik, Hälsa & säkerhet, Miljö & Klimat samt Mångfald & inkludering. Alla 

beslut som tas i företaget oavsett om det handlar om frakter, produktion eller ekonomi, 

så försöker de främst se det ur ett hållbart perspektiv. 

Kännedomen för FN:s 17 globala mål var inte så stor hos Gästrike Ekogas. Men den var 

större hos St:Eriks. St:Eriks har en miljöutbildning för sälj och kundservice 

organisationen 2002 och där innehöll FN:s 17 globala mål. Denna utbildning går enbart 

en gång per år.  

Person B från Gästrike Ekogas lyfter upp i intervjun att “Verksamheten arbetar inte 

med den 12 målet men däremot har vi en hållbar produktion och konsumtion med hjälp 

av HBK”. Detta menas med att trots verksamheten inte följer FN:s 12:e globala mål, 

följer verksamheten hållbarhetskriterier som berör ämnet hållbar produktion och 
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konsumtion av biogas. Gästrike Ekogas har olika metoder för beräkningar som leder till 

att de berör hållbarhetsmålen produktion och konsumtion.  

St:Eriks förhåller sig till FN:s 12:e globala hållbarhetsmålet och det är även enligt dem 

en väldigt viktig del i verksamheten, då person D nämner att “denna fråga är väldigt 

prioriterade hos oss”. Detta är dessutom på grund av att företagets produkter har en 

lång livslängd och håller väldigt länge säger, och som även styrks av Person C. 

Verksamheten nämner även att de arbetar mycket inom denna del för att börja titta på 

återanvändning av betong i nya produkter, vilket även hjälper dem att utveckla deras 

produkter till något bättre. 

4.4 Hållbarhetsarbetet 
Gästrike Ekogas har inte så mycket fokus på samarbeten med andra företag eller 

kommuner. Utan de arbetar själva med hållbarhet, men de har däremot själva valt 

leverantörer för råmaterial, och som används för produktionen. Person A nämner i 

intervjun att “det är viktigt att invånarna tar ansvar, allt hänger inte på oss”. Gästrike 

Ekogas menar att arbetet är inte enbart hos de utan det krävs också att samhällets 

invånare är mer noggranna med deras avfallssortering så att Gästrike Ekogas i sin tur 

behandlar dessa avfall på ett bra sätt. Detta leder i sin tur till en grönare samhälle säger 

Person A. 

 

Den andra verksamheten St:Eriks har samarbeten med andra företag med hjälp av 

Uppsalas Klimatprotokoll, och har haft sedan 2018. Denna Klimatprotokoll är en typ av 

ett samarbete då det är ett nätverk av företag, offentliga verksamheter, universitet och 

föreningar som samverkar och inspirerar varandra för att nå Uppsalas klimatmål och 

bidra till en hållbar värld. Verksamheten är även med och stödjer betong initiativet, där 

det är ett samarbete mellan en rad olika aktörer och syftet är att tillsammans verka för 

klimatneutral betong  

 

Hållbarhetspolicy hade inte både verksamheterna som verkade i denna studie utan det 

hade enbart St:Eriks. Anledning till att Gästrike Ekogas inte hade någon typ av 

hållbarhetspolicy var enligt dem på grund av de inte hade tillräckligt med resurser som 

fokuserade på det ämnesområdet. Person A nämnde i intervjun att “ifall verksamheten 

hade haft lämplig resurs som arbetar med hållbarhetspolicy, konstateras en bättre 

hållbarhet anpassning för hela verksamheten”.  
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St:Eriks har däremot en hållbarhetspolicy som de använder och som de ser till att alla 

underleverantörer följer. Den ändras även varje år för att resultatet ska se bra ut. 

St:Eriks hållbarhetspolicy innefattar även uppförandekod enligt OECD:s riktlinjer för 

multinationella företag och de tio Principerna i FN:s Global Compact.  

 

Förhållningen som företagen har till de tre hållbarhetsperspektiven är inte lika. Detta är 

för att St.eriks arbetar mycket med de tre perspektiven och har de i åtanke under hela 

produktionen. Men Gästrike Ekogas har inte någon förhållning till de tre 

hållbarhetsperspektiven.  

4.5 Hållbarhetsarbetet gentemot utsläpp 

Person A Gästrike Ekogas styrker i intervjun att verksamheten inte har något 

hållbarhetsmål för att förbättra arbetet med miljövänlig hantering Person A fortsätter 

och säger “men verksamheten följer hållbarhetskriterierna för att sänka 

kemikalieutsläpp och dels för att påverka miljön på ett miljövänligt sätt”. Detta menas 

med att Gästrike Ekogas arbetar ständigt för att uppfylla hållbarhetskriterierna, och 

enligt Person A så är det med hjälp av detta så minskar verksamheten miljöpåverkan. 

Verksamheten Gästrike Ekogas har ansetts ha redovisat en minskad miljöpåverkan på 

växthuseffekten, den minskade miljöpåverkan som har beräknats till skillnad från 

bensin, motsvarade ca 6 500 ton koldioxid (CO2). Detta riktas som sagt mot biogas som 

vi har lyckats omvandla till fordonsgas.  

 

Arbetet som St:Eriks har gentemot utsläppen är att helt fasa ut kemikalier. 

Verksamheten utgår från Kemikalieinspektionens PRIOriteringslista och 

Kandidatförteckningen enligt REACH. St:Eriks arbetar mycket för att minska CO2 

utsläppen som släpps ut från produktionen av betong och cement samt transporterna 

från utlandet. Företaget har även hållbarhetschefer och produktchefer som fokuserar på 

att minska sådana utsläpp, just på grund av de är med i upphandlingar som har regler 

om hur mycket CO2 som får släppas ut. 

 

Hindren som kan uppkomma gällande arbetet med kemikalieutsläppen är svårt för 

Gästrike Ekogas att identifiera då de inte har någon lämplig person som arbetar med 

hållbarhetsområdet. Arbetarna inom företaget är medvetna om att, ifall de hade haft en 
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person som är lämplig för hållbarhetsområdet så skulle det vara betydligt mycket 

tydligare och enklare för att identifiera hinder och tvister under hela livscykeln. I 

dagsläget sker utsläpps analysering inom gästrike Ekogas med hjälp av det som kallas 

egenkontrollprogrammet. Kontrollprogrammet gör det möjligt för verksamheten att 

genomföra löpande mätningar i luft och vatten. Efter genomförd kontroll skickas 

mätningarna vidare till kommunens miljöhandläggare som kontrollerar resultatet att det 

stämmer. 

 

För St:Eriks så finns det inte direkt någon tydlig prioriterade hinder eller liknande. Men 

de hinder som brukar uppstå kan göra det svårt för verksamheten att välja ut den 

lämpligaste alternativen för det hindret. Hindren som kan uppkomma för St:Eriks kan 

vara under en längre period, vilket gör det stressigt för den som är ansvarig för de 

området att lösa. Sen brukar även en av deras hinder vara att minska Co2 utsläppen, och 

detta agerar verksamhetens inköpare effektivt på för att lösa det. St:Eriks försöker 

påverka utsläppen under hela livscykeln, och därför genomförs en livscykelanalys 

(LCA) i verksamheten.  Respondenterna lyfter upp att St:Eriks arbetar med att ta 

underlag från deras leverantörer för att kunna analysera tillverknings utsläppen. 

Analysen sker genom enligt Person C “Tar in underlag från leverantörer. Beräknar 

CO2-utsläpp, grunden i GHG som står för “greenhouse gas protocol”, vi kollar på 

scope 1, 2 samt delar av 3 (Det som relevant och där vi har möjlighet att påverka)”. 

St:Eriks anlitar därmed en tredje part som är specialiserade inom kemikalieutsläpp 

området, och som hjälper till eller eventuellt tar över just denna del av process. 
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5. Analys & Diskussion  

I detta kapitel kommer empirin att analyseras och med hjälp av den teoretiska 
referensramen så kommer det att diskuteras flera synpunkter om fall företagen. 

 

5.1 Hållbarhets Värdering 

När frågan om “vilka värderingar har ni kring hållbarhet?” ställdes åt Gästrike Ekogas 

så nämnde de att de inte har så bra ställning kring det men ändå har hållbarhetsfrågor i 

åtanke, vid produktionen. Medans St:Eriks svar handlade om att hållbarhet är en viktig 

del i verksamhets och att deras vision är att de ska vara det “självklara valet i ett 

hållbart samhällsbyggande”. Samtidigt som kännedomen av FN 17 är relativt låg, ifall 

djupare förståelse av hållbarhetsmålen saknas leder detta till att svårigheter uppstår för 

att främja en hållbar utveckling inom en verksamhet (Motivation, 2018). Detta har även 

påvisats av fallföretaget, att kännedomen för FN:s 17 globala mål var inte så stor hos 

Gästrike Ekogas. Detta anses vara en anledning till att verksamheten inte har någon 

särskild ställningstagande kring verksamhetens värderingar till hållbarhet.  

 

Kännedomen för FN:s 17 globala mål var däremot betydligt större hos St:Eriks. Detta är 

på grund av att St:Eriks har en miljöutbildning för sälj och kundservice organisationen 

2002 och där innehöll FN:s 17 globala mål, utbildningen går enbart en gång per år. 

Detta argument går även att stärka då Luthra m.fl. (2017) nämner, för att verksamheter 

lyckligtvis skall anta och implementera en hållbar konsumtion och produktion handlar 

det i princip om att kräva förändring i organisationen och att det sker utbildningar.  

 

För verksamheter som tillverkar biobränsle för fordon, biodiesel och etanol riktas den 

svenska lagen om hållbarhetskriterier (2010:598) (Avfall Sverige, 2021). Trots att 

Gästrike Ekogas inte förhåller sig till FN:s 12:e globala hållbarhetsmål för Gästrikes 

Ekogas, men och andra sidan följer verksamheten hållbarhetskriterier som berör ämnet 

hållbar produktion och konsumtion av biogas. Wilkinson m.fl. (2001) nämner att 

länderna runt om i världen spelar en viktig roll inom miljömässig hållbarhet, det på 

grund av att miljöstandarder och regelverk tillhandahålls av regeringen för att bevara 

produktiva livskvalitet och insatser. 
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Gästrike Ekogas har i dagsläget metod för beräkningar som leder till att de berör 

hållbarhetsmålen produktion och konsumtion. Det handlar om att verksamheterna i 

fråga som tillverkar miljömässigt hållbart biobränsle, miljömässig hållbarhet från 

produktion till konsumtion bör därför ske (Avfall Sverige, 2021).  

 

Pradhan m.fl (2017) har identifierat att den 12:e målet ansvarsfull produktion och 

konsumtion är en prioriterat mål inom FN:s 121 medlemsländer, detta tyder på att målet 

är den mest omfattande målet mellan medlemsländerna. Under intervjun har det påvisats 

att St:Eriks förhåller sig till FN:s 12:e globala hållbarhetsmålet och det är även enligt de 

en väldigt viktig del i verksamheten. Gunawan m.fl. (2020) Menar att det 12:e målet 

anses vara ett betydelsefullt mål för att en verksamhet skall enklare sätt kunna 

åstadkomma en livscykel från produktion till konsumtion. Detta eftersom företagets 

produkter har en lång livslängd och håller väldigt länge. Verksamheten nämner även att 

de arbetar mycket inom denna del för att börja titta på återanvändning av betong i nya 

produkter vilket även hjälper dem att utveckla deras produkter till något bättre. Detta 

arbetssätt går att koppla till cirkulär ekonomi (CE) då CE handlar om att företag ska 

kunna återanvända sina produkter, och i detta fall blir det betong som är produkten. CE 

hjälper även företag att ha långvarig bibehållande av värdet på produkterna. Författaren 

Morseletto (2020) beskriver att CE har stor potential att leda ett företag till en mer 

hållbar utveckling, samtidigt som den ekonomiska tillväxten kopplas bort från de 

negativa konsekvenserna, inte nog med detta så minskar även användning av mer 

resurser och minskar miljöförstöringen.  

 

5.2 Hållbarhetsarbetet 

Gästrike Ekogas arbetar ständigt för att välja rätt leverantörer för råmaterial, och som 

används för produktionen. Hållbarhet företagande handlar om att resurserna inom 

verksamheten används på bästa sätt samt att smarta lösningar väljs för verksamhetens 

varor, på så vis blir arbetet allt mer effektivare och på så vis sparar organisationen 

pengar (verksamt 2020). Till skillnad från Gästrike Ekogas har St:Eriks har samarbeten 

med andra företag med hjälp av Uppsalas Klimatprotokoll, där ett nätverk av företag, 

offentliga verksamheter, universitet och föreningar som samverkar och inspirerar 

varandra och andra för att nå Uppsalas klimatmål och bidra till en hållbar värld. Enligt 

UNEP (2019) är det viktigt att det finns samarbeten för att påverka framtiden, detta har 

dels med att öka effektiviteten och innovationen. Att nationerna tillsammans samordnar 
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och påskyndar strävan efter hållbara konsumtion- och produktionsarbeten skapas 

kostnadseffektiva lösningar, för att hjälpas åt att driva agenda 2030 framåt (UNEP, 

2019).  

 

 För att minska på den ekologiska påverkan/effekten handlar det om att konsumenterna 

tar ett ansvar (Youmatter, 2019). Detta har därmed påpekats av VD:n på ekogas som 

påpekar att konsumenterna också bör ta ett ansvar med att återvinna på rätt sätt, för att 

främja en hållbar konsumtion och produktion.  Enligt naturskyddsföreningen (2020) 

skall konsumenterna återvinna produkten vilket i sin tur leder till att företag kan vidare 

kunna återanvända den produkten. Allt detta ska med andra ord kunna minska 

förstörandet av jordens resurser och istället använda det man redan har om och om igen 

(Naturskyddsföreningen, 2020). 

Hållbarhets Policyn för studiens mindre fallföretag är inte lika. Detta eftersom det ena 

företaget som är Gästrike Ekogas inte har någon hållbarhetspolicy. Azapagic (2020) 

menar för att lyckas med att identifiera flera hållbara lösningar för produktionen och 

konsumtionen är det viktigt att det finns samarbeten mellan tekniken, konsumtionen och 

policyn. 

Det andra företaget, St:Eriks har en hållbarhetspolicy och den innehåller även vissa 

delar av de 10 FN globala compact principerna. FN:s tio principer som innefattas av 

FN:s Global Compact, består av att strategier, policyer och att verksamheter upprättar 

en kultur där välmående tas hänsyn till, vilket sätter en långsiktig framgång. Dessa tio 

principer som även St:Eriks tar hänsyn till öppnar därmed upp möjligheten för 

verksamhet att upprätthålla sina grundläggande skyldigheter gentemot människor och 

planeten (FN, 2019). Därmed innefattar St:Eriks hållbarhetspolicy även uppförandekod 

enligt OECD:s riktlinjer för multinationella företag. De riktlinjer anses mer eller mindre 

som underlag för ett ansvarsfullt affärsbeteende i ett globalt sammanhang som 

överensstämmer med tillämpliga lagar (OECD, 2011). Till Skillnad från Gästrike 

Ekogas så har de en hållbarhetschef som ser till att dessa policyer följs både av 

underleverantörerna och av företaget i sig. Med det sagt menas att policy anses vara ett 

bra och fördelaktigt instrument för att uppmuntra verksamheter för hållbar produktion 

och konsumtion (Lama, 2017). 
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Inom ett hållbart företagande handlar det om att inse vikten med miljöfrågor, Det 

handlar i princip om att verksamheten i fråga drivs på ett hållbart sätt ur ett 

miljöperspektiv, det vill säga att verksamheten i fråga tar hänsyn till att inte komma 

skada miljön, klimatet och naturresurserna. Med detta menas att en verksamhet är 

kapabla till att minska negativa effekten och maximera positiva effekten på miljön och 

samhället samtidigt som försäljningen av sina resurser ökar (Verksamt, 2020) Vad som 

lyfts upp av respondenterna från Gästrike Ekogas och St:Eriks har uppfattningen 

förblivit att det är ett hållbart företagande. Då verksamheten inser hur viktigt det är att ta 

hänsyn till miljön vid arbetet med produktion och konsumtion, Respondenterna påpekat 

det handlar i sig att finna nya lösningar och förbättringar i verksamheten som kan leda 

till minskad påverkan på miljön. För att företagen ska uppfylla miljömålen som ställs i 

samhället har de insett vikten med att samarbeta med myndigheter och organisationer.  

Förhållningen som företagen har till de tre hållbarhetsperspektiven är inte lika. Detta är 

för att St.eriks arbetar mycket med de tre perspektiven och har de i åtanke under hela 

produktionen. En verksamhet som tar vara på en ansvarsfull konsumtion med hänsyn till 

att fördelaktigt gynna de tre dimensionerna, anses vara en verksamhet som tar hänsyn 

till grunden för hållbar utveckling (Youmatter, 2019). Men Gästrike Ekogas har inte 

någon förhållning till de tre hållbarhetsperspektiven. Anledningen till att Gästrike 

Ekogas bör förhålla sig till de tre dimensionerna är att enlig Hansmann m. fl (2012) 

anses de integrerade dimensionerna vara pelare för hållbarhet, vilket tyder på en 

ansvarsfull utveckling som kräver ett samordnande hänsyn till naturlig, mänskliga och 

ekonomiska resurser. 

5.3 Hållbarhetsarbetet gentemot utsläpp 

Gästrike Ekogas arbetar ständigt för att uppfylla hållbarhetskriterierna, och enligt 

Person A är det med hjälp av hållbarhetskriterierna som verksamheten lyckas med att 

minska miljöpåverkan. Ifall producenterna av biobränsle inte uppfyller 

hållbarhetskriterierna som ställs, kan det leda till att skattenedsättning och elcertifikat 

avböjs. Därför bör det årligen skickas in en rapport till energimyndigheten från 

drivmedelsleverantörer, i rapporten skall det anges volymen på mängd bränsle som har 

levererats, ursprung och växthusutsläpp (Energimyndigheten, 2019).  

 

Den minskade miljöpåverkan som Gästrike Ekogas redovisat till skillnad från bensin, 

motsvarade ca 6 500 ton CO2. Poängen med hållbarhetskriterierna är att verksamheter 
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har en skyldighet att den biobränsle som tillverkas skall minska den utsläppen av 

växthusgaser. Detta tyder på att biobränslet skall ha en mindre miljöpåverkan än 

användningen av fossila bränslen (Avfall Sverige, 2021). Gästrike Ekogas har inga 

tydliga uppsatta mål som de arbetar med för att förbättra arbetet med miljövänlig 

hantering. Att implementera 12:e målet anses enligt Gunawan, m.fl. (2020), vara ett 

betydelsefullt mål för att en verksamhet skall enklare sätt kunna åstadkomma en 

livscykel från produktion till konsumtion. Det tyder på att den 12:e målet fokuserar 

därför på hela livscykeln och inte enbart på produktion av enskild vara/produkt. För att 

främja en hållbar konsumtion och produktion bör livscykelanalysen därför utföras i 

verksamheten (Hertwich, 2005). Vidare konstaterar författaren att med hjälp av 

livscykelanalys ges möjligheten för flödet av en specifik produkt att redogöras i 

förhållande till verksamhetens olika produktionsprocesser, konsumtion samt 

bortskaffning processen (Hertwich, 2005). 

 

Flera verksamheter har under de senaste decennium utfärdat hållbarhetsmål i allt högre 

utsträckning, just på grund av att hållbarhetsmål utfärdas som åtaganden om att minska 

verksamhetens totala utsläpp, och detta måste då ske med en viss procent (Investopedia, 

2020). St:Eriks arbetar för att minska CO2 utsläppen som släpps ut från produktionen 

av betong och cement samt transporterna från utlandet. Arbetet sker på ett ständigt för 

att de ska nå dessa mål, då använder de sig av kemikalieinspektionens prioriteringslista 

och kandidatförteckningen enligt REACH. Dessa metoder utförs med hjälp av 

hållbarhetschefer och produktchefer som fokuserar på att minska sådana utsläpp. Det är 

viktigt att verksamheter använder sina tillgängliga resurser på bästa sätt, samt att smarta 

lösningar väljs för att de ska spara pengar i längden (Verksamt, 2021). 

 

Hindren som kan uppkomma gällande arbetet med kemikalieutsläppen är svårt för 

Gästrike Ekogas att identifiera detta som tidigare benämnts av respondenterna är på 

grund av att lämplig resurs som arbetar med hållbarhetsområdet saknas i verksamheten. 

Arbetarna inom företaget är medvetna om att, ifall de hade haft en person som är 

lämplig för hållbarhetsområdet så skulle det vara betydligt mycket tydligare och enklare 

för att identifiera hinder och tvister under hela livscykeln. Detta argument styrks av 

Luthra m.fl. (2017) som menar att, de flesta organisationer har för närvarande inte de 

färdigheter som krävs för att framgångsrikt använda och antyda metoder för en hållbar 

konsumtion och produktion. Det är därför viktigt att verksamheten i fråga belyser 
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förändringar i det nuvarande ramverket, som måste implementeras på alla nivåer i 

försörjningskedjan för att uppnå önskat resultat (Luthra, m.fl. 2017).  Luthra. m.fl. 

(2017) fortsätter och menar att en av anledningarna till denna svårighet som 

verksamheterna ställs inför är att strukturen för forskningsfältet inom den hållbara 

konsumtion och produktion inte är perfekt i dagsläget. 

 

För att förhålla sig till hållbar konsumtion och produktion är det därför viktigt att 

verksamheter nyttjar en mindre mängd kemiska material under produktionen. Detta för 

att inte äventyra behoven för den framtida generationer (UNEP, 2019). I dagsläget sker 

utsläpps analysering inom Gästrike Ekogas med hjälp av det som kallas 

egenkontrollprogrammet. Kontrollprogrammet gör det möjligt för verksamheten att 

genomföra löpande mätningar i luft och vatten. Efter genomförd kontroll skickas 

mätningarna vidare till kommunens miljöhandläggare som kontrollerar resultatet att det 

stämmer. Livscykelperspektivet anses vara en betydelsefull faktor att beakta vid 

beslutfattande av konsumtion och produktion. Att inte beakta livscykelanalys kan det 

leda till bredare konsekvenser för miljön och samhället, detta konstateras därför 

förhindra framstegen mot hållbar utveckling (UNEP, 2019).  

 

Företag som implementerat väletablerade aktiviteter bidrar därför med hållbara 

konsumtion och produktioner, för att bidra med att väletablerade aktiviteter är verktyget 

livscykelanalys viktig faktor, att ha med under hållbarhetsarbetet (Hertwich, 2005). 

St:Eriks hinder som uppstår brukar vara att minska Co2 utsläppen. Som tidigare 

benämnt försöker St:Eriks påverka utsläppen under hela livscykeln, och därför 

genomförs en livscykelanalys (LCA) i verksamheten. Respondenterna lyfter upp att 

St:Eriks arbetar med att ta underlag från deras leverantörer för att kunna analysera 

tillverknings utsläppen. Enligt Hertwich (2005) bidrar livscykelanalysen med att 

analysera i vilken grad utsläppen från produktion och avfallshantering kommer ha för 

påverkan på miljön. Detta tyder på att med hjälp av livscykelanalysen som genomförs, 

kan flödet av en specifik produkt inom en verksamhet redogöras i förhållande till olika 

produktionsprocesser, konsumtion samt bortskaffning processen (Hertwich, 2005). 
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6. Slutsats  

 
Inom detta kapitel kommer frågeställningarna att besvaras. Det kommer även att 
beskrivas en liten kort sammanfattning om förståelsen av FN:s 12.4:e hållbarhetsmål 
hos de mindre fall företagen för att “knyta ihop säcken”. Sedan kommer det avslutas 
med några delgivna tankar kring vidare forskning 

 
 
6.1 Hur ser de mindre företagens värderingar ut kring FN:s 12.4 
globala hållbarhetsmål?  
 

Då Gästrike Ekogas inte hade en bra kännedom gällande FN: globala hållbarhetsmål har 

verksamheten dessvärre heller inte någon värdering kring det. Däremot kan slutsatsen 

tas att verksamheten i fråga arbetar med hållbarhetskriterierna som indirekt förhåller sig 

till hållbar konsumtion och produktion. Anledningen till att saknad kunskap om 

hållbarhet existerar, har visat sig vara på grund av saknad relevant resurs, som kan vara 

med och påverka verksamhetens värderingar kring FN:s 12.4 globala hållbarhetsmål. 

St:Eriks vision är att de ska vara det självklara valet inom hållbart samhällsbyggande, 

vilket tyder mycket på att de har en seriös värdering kring hållbarhet. De har även miljö 

som fokusområde, och som de arbetar ständigt med. Då verksamheten tar hänsyn till 

kemikalieutsläppen och dess konsekvenser, samt att St:Eriks även arbetar ständigt med 

att minska dessa utsläpp med hjälp av resurs som finns inom verksamheten och med 

hjälp av tredje part. St:Eriks har även en säljutbildning för miljöfrågor och FNs globala 

mål även innehåller. I och med att St:Eriks produkter har en lång livslängd så var det 

väldigt viktigt för dem att förhålla sig till FN:s 12e globala mål då den innefattar 

produktion och konsumtion.  

6.2 Finns det metoder som gör att mindre företag kan förbättra sitt 
arbete med 12.4 målet? 

För att en verksamhet skall förbättra sitt arbete gentemot hållbar konsumtion och 

produktion handlar det om att verksamheter nyttjar en mindre mängd naturresurser, 

kemiska material under produktionen. Det har även påvisats att verksamheten i fråga 

skall ha en kapabilitet att kombinera ny teknik, förändringar till praxis, med nya 

affärsmodeller. För att verksamheter lyckligtvis skall anta och implementera en hållbar 

konsumtion och produktion handlar det i princip om att kräva förändring i 
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organisationens vision och utbildningar. Ett starkt förhållande mellan leverantörer, 

organisationer och kunder är betydelsefullt för att söka efter den mest effektiva och 

hållbara konsumtion och produktionsmodellen.  

Metoden för att förbättra arbetet har på visat sig vara att förändring i verksamhetens 

ramverk kommer att behövas. Hållbarhetspolicy anses därmed vara fördelaktig metod, 

det för att få en övergripande riktning inom en verksamhet kan det vara nödvändigt att 

utveckla eller implementera ett policydokument. Detta leder till att påskynda arbetet och 

öka naturrikedomar med hållbar konsumtions- och produktionsarbetet. Införandet av en 

livscykelanalys är en metod för att underlätta arbetet för att identifiera orsakssamband 

mellan produktionsprocesser och producerade produkterna. För att lyckas med att 

främja en hållbar konsumtion och produktion bör livscykelanalysen därför utföras.  

6.3 Förståelse av hållbarhetsmålet 12.4 
Syftet med denna studie har varit att undersöka hur de mindre företagen värdesätter 

FN:s globala hållbarhetsmål 12.4 i två olika branscher, samt hur de aktivt arbetar med 

att förbättra det arbetet. Med hjälp av denna studie går det att konstatera och dra 

slutsatsen att dessa mindre företag har olika värdesättningar om FN:s globala 

hållbarhetsmål 12.4. Detta har påvisats genom att dessa mindre företag befinner sig i två 

olika branscher, den ena verksamheten befinner sig i byggbranschen (St:Eriks) och 

tillverkar betong vilket gör att de vill ha långvariga produkter som även går att 

återanvända. Detta ger St:Eriks därför anledningen att arbeta med produktion och 

konsumtion som i sin tur är 12.4:e globala hållbarhetsmålet. Medans det andra företaget 

arbetar med att tillverka biogas och har som ett krav att från lagstiftningen att följa 

hållbarhetskriterierna. I den mån går det att dra slutsatsen till att dessa företag arbetar i 

slut ändan utifrån två olika utgångspunkter, men å andra sidan har det påvisats att dessa 

verksamheter ett gemensamt mål, att främja en hållbar konsumtion och produktion.    

 
6.4 Vidare forskning 
Denna studie har gett mycket kunskap om ämnet hållbarhet och hur verksamheter väljer 

att prioritera det inom deras hållbarhetsarbete. Detta arbete har även lett till att kunna 

begränsa sig inom ämnet hållbarhet då detta ämne är väldigt brett och har mycket 

information att dela med sig. Genom att genomföra vidare undersökningar av 

arbetsmetoden på andra företag kan det leda till att fler framgångsfaktorer möjligtvis 

kan identifieras, och även eventuellt presenteras för att främja ett hållbart samhälle.  



 

36 
 

Referenser 

Agyabeng-Mensah, Y. m.fl. (2020) ”Green warehousing, logistics optimization, social 
values and ethics and economic performance: the role of supply chain sustainability”, 
International Journal of Logistics Management, 31(3), s. 549–574. doi: 10.1108/IJLM-
10-2019-0275. 

Avfall Sverige (2021), Hållbarhetskriterier, 
https://www.avfallsverige.se/avfallshantering/avfallsbehandling/biologisk-
atervinning/hallbarhetskriterier/  [2021-05-01] 

Azapagic, A. (2020). Journal of Sustainable Production and Consumption. Available at: 
https://www.journals.elsevier.com/sustainable-production-and-consumption/Accesse: 
31.03.21. 

Bebbington, J. and Unerman, J. (2018), "Achieving the United Nations Sustainable 
Development Goals: An enabling role for accounting research", Accounting, Auditing & 
Accountability Journal, Vol. 31 No. 1, pp. 2-24 

Bradley, P. (2021). An Institutional Economics Framework to explore Sustainable 
production and consumption. Sustainable Production and Consumption. Volume 27, 
Pages 1317-1339. 
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2352550921000737  

Bryman, Alan. (2011). Samhällsvetenskapliga Metoder. uppl 2:7. Malmö: Liber 

Bryman, Alan och Bell, Emma. (2017). Företagsekonomiska forskningsmetoder. uppl 3. 
Stockholm: Liber 

Braun, V. och Clarke, V. (2006) ”Using thematic analysis in psychology”, Qualitative 
Research in Psychology, 3(2), s. 77–101. doi: 10.1191/1478088706qp063oa. 

Energimyndigheten (2019), Hållbara bränslen, 
http://www.energimyndigheten.se/fornybart/hallbarhetskriterier/ [2021-05-01]  

Farache, F., & Perks, K. J. (2010). CSR advertisements: a legitimacy tool? Corporate 
Communications: An International Journal , 15(3), 235-248. 

FN (2016), Omställning till hållbar värld brådskar, https://fn.se/wp-
content/uploads/2016/08/Faktablad-2-12-H%C3%A5llbar-utveckling.pdf [2021-03-29] 

FN (2015), TRANSFORMING OUR WORLD: THE 2030 AGENDA FOR 
SUSTAINABLE DEVELOPMENT, 
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/21252030%20Agenda%20for
%20Sustainable%20Development%20web.pdf, [2021-04-01] 

FN (2019). Sustainable development goals, 
https://www.un.org/sustainabledevelopment/wp-
content/uploads/2019/01/SDG_Guidelines_January_2019.pdf, [2021-03-25]  
 



 

37 
 

Företagarna , Hållbarhetspolicy https://www.foretagarna.se/driva-eget-
foretag/hallbarhetsportalen/guide-sa-kan-foretag-arbeta-med-hallbar-utveckling/4.-
prioritera-och-satt-mal/hallbarhetspolicy/  [2021-04-17] 
 
Hertwich, E. G. (2005). Life cycle approaches to sustainable consumption: a critical 
review. Environmental science & technology, 39(13), 4673-4684.  

Gunawan. J J J, Paulina Permatasari, Carol Tilt,  (2020), “Sustainable development goal 
disclosures, Do they support responsible consumption and production?”, Journal of 
Cleaner Production, Volume 246 

Gästrike Ekogas (2020),Fördel Biogas, https://www.ekogas.se  [2021-05-05]  

Hansmann, R. Harald A. Mieg & Peter Frischknecht (2012) Principal sustainability 
components: empirical analysis of synergies between the three pillars of sustainability, 
International Journal of Sustainable Development & World Ecology, 19:5, 451-459, 

Investopedia (2020). Sustainability Definition. 
https://www.investopedia.com/terms/s/sustainability.asp [2021-03-07] 

KTH (2021), ekologisk hållbarhet, https://www.kth.se/om/miljo-hallbar-
utveckling/utbildning-miljo-hallbar-utveckling/verktygslada/sustainable-
development/ekologisk-hallbarhet-1.432074 [2021-04-18] 

KTH (2020, ekonomisk hållbarhet,) https://www.kth.se/om/miljo-hallbar-
utveckling/utbildning-miljo-hallbar-utveckling/verktygslada/sustainable-
development/ekonomisk-hallbarhet-1.431976 [2021-04-18] 

Lama, P. (2017), Sustainable Consumption and Production : Why is it Important?,  
Drukjournal, http://drukjournal.bt/sustainable-consumption-and-production-why-is-it-
important/   [2021-05-01]  

Luthra, S, Govindan, K, & Mangla, S. K. (2017). Structural model for sustainable 
consumption and production adoption—A grey-DEMATEL based approach. Resources, 
Conservation and Recycling, 125, 198-207. 
 
Morseletto, P. (2020) ”Targets for a circular economy”, Resources, Conservation and 
Recycling, 153, s. 104553. doi: 10.1016/j.resconrec.2019.104553. 

Motivation (2018), Alla företag kan bidra till hållbarhetsmålen, 
https://www.motivation.se/innehall/alla-foretag-kan-bidra-till-hallbarhetsmalen/ [2021-
05-01]  

Murray, A. Skene, K. & Haynes, K. (2017), The Circular Economy: An 
Interdisciplinary Exploration of the Concept and Application in a Global Context. J Bus 
Ethics 140, 369–380. https://doi.org/10.1007/s10551-015-2693-2  

Murray, Neil och Hughes, Geraldine. (2008) Writing up your university assignments 
and research projects: a practical handbook. Milton Keynes: Open University Press  



 

38 
 

Naturskyddsföreningen (2019), mål i agenda 2030, 
https://www.naturskyddsforeningen.se/sites/default/files/dokument-
media/mal_12_uppdaterad.pdf  [2021-06 -10] 

Naturskyddsföreningen (2020). cirkulär ekonomi 
https://m.naturskyddsforeningen.se/cirkular-ekonomi [2021-05 -20] 

OECD, Discover the OECD, https://www.oecd.org/general/Key-information-about-the-
OECD.pdf  [2021-05 -03] 

OECD (2011), OECD Guidelines for Multinational Enterprises 
https://www.oecd.org/daf/inv/mne/48004323.pdf [2021-05 -03] 

Patel, R och Davidson, B. (2011) Forskningsmetodikens grunder: att planera, 
genomföra och rapportera en undersökning. uppl. 4. Lund: Studentlitteratur 

Pradhan, P, Costa, L., Rybski, D, Lucht, W., & Kropp, J. P. (2017). A systematic study 
of sustainable development goal (SDG) interactions. Earth's Future, 5(11), 1169-1179. 
https://agupubs.onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1002/2017EF000632  

Repstad, P. (2007) Närhet och distans: kvalitativa metoder i samhällsvetenskap. (4., 
[rev.] uppl.) Lund: Studentlitteratur 

Rodríguez-Serrano. I, Natalia Caldés, Cristina de la Rúa, Yolanda Lechón (2017), 
Assessing the three sustainability pillars through the Framework for Integrated 
Sustainability Assessment (FISA): Case study of a Solar Thermal Electricity project in 
Mexico, Journal of Cleaner Production, Volume 149, 2017, Pages 1127-1143.  
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0959652617304055  

Seroka-Stolka, O. Ociepa-Kubicka, A. (2019), Green logistics and circular economy, 
Transportation Research Procedia, Volume 39, Pages 471-479. 

St:Eriks. (2020) St:Eriks. Hämtat från St:Eriks.se: https://steriks.se/om-st-eriks/ [2021-
05-19] 

SurveyMonkey (2020) Vad är skillnaden mellan kvalitativ data och kvantitativ data? 
https://sv.surveymonkey.com/mp/quantitative-vs-qualitative-research/ [2021-06-08] 

Tillväxtverket. (2020). Tillväxtverket. Hämtat från tillvaxtverket.se: 
https://tillvaxtverket.se/vara-tjanster/publikationer/publikationer-2016/2016-10-12-
hallbart-foretagande.html [2021-04-17]  

Tseng, M. L. m.fl. (2020) ”Circular economy enables sustainable consumption and 
production in multi-level supply chain system”, Resources, Conservation and 
Recycling. Elsevier B.V., s. 104601. doi: 10.1016/j.resconrec.2019.104601. 
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0921344919305075   

Turken, N. och Geda, A. (2020) ”Supply chain implications of industrial symbiosis: A 
review and avenues for future research”, Resources, Conservation and Recycling. 
Elsevier B.V., s. 104974. doi: 10.1016/j.resconrec.2020.104974. 
 



 

39 
 

UNDP- United Nations Development Programme (2021), För Företag,  
https://www.globalamalen.se/for-foretag/ , [2021-03-19] 
 
UNDP- United Nations Development Programme (2021), Tips, 
https://www.globalamalen.se/for-foretag/hur-kan-foretag-jobba-med-globala-malen/ 
[2021-03-19]  
 
UN, The power of principles, https://www.unglobalcompact.org/what-is-
gc/mission/principles [2021-05-03] 
 
UNEP (2019), ADVANCING SUSTAINABLE CONSUMPTION & PRODUCTION,  
https://wedocs.unep.org , [2021-05-09] 
 
UNEP, ENSURING SUSTAINABLE CONSUMPTION AND PRODUCTION 
PATTERNS,https://wedocs.unep.org/bitstream/handle/20.500.11822/25764/SDG12_Bri
ef.pdf?sequence=1&isAllowed=y  [2021-05-06] 
 
UNEP, GOAL 12: Sustainable consumption and production, 
https://www.unep.org/explore-topics/sustainable-development-goals/why-do-
sustainable-development-goals-matter/goal-12  [2021-05-06] 

 
UNEP,c, Livscykelinitiativet, https://www.lifecycleinitiative.org/, [2021-05-10] 
 
Verksamt (2020), Vad är hållbart företagande?, 
https://www.verksamt.se/starta/hallbarhet/vad-ar-hallbart-foretagande [2021-04-18] 

Vetenskapsrådet (2002), Forskningsetiska principer inom humanistisk- 
samhällsvetenskaplig forskning, 
https://www.vr.se/download/18.68c009f71769c7698a41df/1610103120390/Forskningse
tiska_principer_VR_2002.pdf  [2021-03-15] 

Walliman, Nicholas. (2011). Research Methods: The Basics. London & New York: 
Routledge  

Wilkinson, A. , Hill, M. och Gollan, P. (2001), "Hållbarhets Debatten", International 
Journal of Operations & Production Management , Vol. 21 nr 12, s. 1492-1502.  

Wilmshurst, T. D., & Frost, G. R. (2000). Corporate environmental reporting: A test of 
legitimacy theory. Accounting, Auditing & Accountability Journal, 13(1), 10-26. 

Youmatter (2019), Responsible consumption: definition and examples, 
https://youmatter.world/en/definition/definitions-responsible-consumption-examples/ 
[2021-05-09] 
 
 
 

 

 

 



 

40 
 

Bilaga 1  
 

Intervju Instruktioner  

Syftet med denna studie är att undersöka hur bra förståelse S.t Erics och Ekogas har 

kring FN:s globala hållbarhetsmålet 12.4 och hur de arbetar med att försöka förbättra 

det. Vidare kommer denna studie komma med eventuella förbättringsförslag som fall 

företagen kan utgå ifrån. Efter att svaren har besvarats kommer det sedan att 

sammanställas i arbetets resultatdel. Den data som samlas in kommer därefter att 

studeras i förhållande till studiens frågeställningar. Intervjufrågorna som vi gärna vill ha 

svar på är finns nedan är: 

 

- Vilka värderingar har ni kring hållbarhet? 

- Hur väl känner verksamheten till fn:s 17 globala mål?  

- Hur förhåller sig företagen till FN:s 12:e globala hållbarhetsmålet? 

- Finns det några samarbeten med andra företag som gör att ni arbetar med 

hållbarhetsutveckling i högre grad? om ja, hur samarbetar ni? 

- Har ni uppsatta mål för att förbättra arbetet med miljövänlig hantering det vill 

säga bearbeta kemikalieutsläppen? Om inte, varför? Om, ja Hur långt tid tar det 

för att uppnå dessa mål? 

- Har företaget infört någon hållbarhetspolicy och i sådana fall hur ser den ut 

förhållandevis till hållbarhetsutveckling?  

- Vilka hinder uppstår när ni arbetar med att minska kemikalieutsläppen, Hur 

arbetar ni emot dessa hinder eller motgångar? 

- Brukar företagen förhålla sig något till de tre hållbarhetsperspektiven?  

- Hur gör ni för att analysera utsläppen av er tillverkning? 

 

För oss är det viktigt att du känner dig villig att besvara frågorna med ärlighet och att du 

skall känna dig bekväm under intervjuns gång. Med tanke på det rådande pandemi har 

vi valt att skicka ut frågorna till dig för eventuella förberedelser och insamling av 

information, och kan därför besvaras under perioden från och med samtycket godkänts 

från dig till och med 29 april 2021, då detta anser vi vara en lämplig tidsintervall för att 

samla in nödvändig information för att besvara en intervju via zoom. Den minimala 

tiden för att på ett ytligt sätt besvara intervjufrågorna varar ca 30 minuter. Till er 
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kännedom är intervjun fullkomligt anonym. Anledningen till detta är på grund av att 

deltagarna skall känna sig bekväma för att besvara intervjufrågorna.  

I studien kommer intervjudeltagarna enbart presenteras som ”person A” (Man, 30 år 

gammal). Skriv gärna med i dina svar hur länge du har arbetat med detta område och 

vad du har för position i företaget. Författarna kommer enbart lyfta upp ålder och kön på 

deltagarna, för att på så vis skapa en variation av människor. Detta på grund av att det 

leder till ett betydligt bredare resultat i arbetet. Till deltagarnas kännedom kommer 

intervjuformuläret att sparas för att författarna sedan skall kunna transkribera svaren. Vi 

vill tacka er som deltar i intervjun. Era erfarenheter och er kunskap kommer leda till att 

resultat som förklarar hur verksamheten förhåller sig till hållbarhetsområdet.   

Med vänliga hälsningar  
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