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Abstract

Aim: The aim of this study is to examine to what extent flexible work can be associated

with work-related sense of coherence.

Method: This is a cross-sectional quantitative study targeted at industrial workers in the

central part of Sweden, able to work flexibly at least part time.

A literature review was initially performed to investigate how flexible work affects
health and well-being. After a quality review of eight articles seven of them were used

to create a background for this study.

A two part web-survey containing flexible work and work-related sense of coherence
was used. It was administered through work-place managers which were contacted by
mail or phone. Seven work-places participated and from them 52 respondents in total

answered the survey.

The results were analyzed through multiple regression. In an unadjusted model the
association between only the dependent variable “work-related sense of coherence” and
the independent variable “flexible work™ was analyzed. In an adjusted model the

covariates age and gender were added as independent variables.

Results: There is a significant relation between degrees of flexible work arrangements
and the outcome of work-related sense of coherence. The variable flexible work
explains 17% of the variance of outcome regarding work-related sense of coherence in
the unadjusted model. When the significant covariate age was added to the adjusted
model it explains 24% of the variance of outcome regarding work-related sense of

coherence.

Conclusion: The results provides novel data on the association between the variables
flexible work and work-related sense of coherence, although more studies in grander

scales are needed to solidify the results and provide better validity.
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Sammanfattaning

Syfte: Denna studies syfte ar att undersoka till vilken grad flexibelt arbete kan

associeras med arbetsrelaterad KASAM.

Metod: Detta &r en kvantitativ tvarsnittsstudie riktad till industriarbetare i centrala
Sverige, som kan arbeta flexibelt atminstone deltid. Inledningsvis gjordes en
litteraturgranskning for att underséka hur flexibelt arbete paverkar halsa och
valbefinnande. Efter en kvalitetsgranskning av atta artiklar anvandes sju av dem for att
skapa en bakgrund for denna studie. En tvadelad webbundersékning som innehaller
flexibelt arbete och arbetsrelaterad k&nsla av sammanhang anvandes. Den
administrerades genom arbetsplatschefer som kontaktades via post eller telefon. Sju
arbetsplatser deltog och av dem svarade totalt 52 respondenter pa undersékningen.
Resultaten analyserades genom multipel regression. Forst utfordes en analys av
sambandet mellan den beroende variabeln arbetsrelaterad kansla av sammanhang och
den oberoende variabeln flexibelt arbete i en icke justerad modell. Dérefter utférdes en
andra analys med kovariaterna alder och kén som ytterligare oberoende variabler i en

justerad modell.

Resultat: Det finns ett signifikant samband mellan grad av flexibelt arbete och utfallet
géllande arbetsrelaterad kansla av sammanhang. Variabeln flexibelt arbetet forklarar
17% av utfallet avseende arbetsrelaterad kansla av sammanhang i den icke justerade
mode. Nar den signifikanta kovariaten aldern tillkom forklarar modellen 24% av

utfallsvariationen avseende arbetsrelaterad kansla av sammanhang.

Slutsats: Resultaten tillhandahaller data pa associationen mellan variabler hittills ej
utforskade, flexibelt arbete och arbetsrelaterad KASAM. For att starka validiteten och

trovérdigheten behdvs dock fler studier i storre skala.

Nyckelord: flexibelt arbete, arbetsrelaterad KASAM, industri, arbetshalsa
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1. Bakgrund

Digitaliseringen ar en process som alltmer forandrar var arbetsmiljé och hur vi rent
praktiskt utfor arbetsuppgifter. 1994 arbetade 6% av Sveriges befolkning hemifran
regelbundet och 23% nagon dag i veckan eller timvis (Regeringen, 1998). Dessa
hemmaarbetare var huvudsakligen dagmammor, l&rare och tjanstemén. Jdmforelsevis
arbetade 32,7% av svenskarna hemifran i oktober 2020 minst en dag i veckan och
15,3% arbetade mer hemifran an pa arbetsplatsen (SCB, 2020). Denna studie
genomfordes under en tid da en pandemi tvingade manniskor att arbeta hemifran i allt
storre utstrackning an tidigare. Exempelvis i maj 2021, da en del av datan insamlades,
arbetade 36,4% av Sveriges befolkning hemifran i nagon grad (SCB, 2020). Det har
alltsa skett en stor 6vergang till alternativa flexibla arbetsformer for en stor del av
befolkningen. Traditionell kontorsmiljo med fysiska traffar och méten har allt mer bytts
ut till digitala traffar och hemmaarbete. Detta ar forandringar som med stor sannolikhet
kommer att bli varaktiga i framtiden pa grund av den omfattande teknikutvecklingen
och digitaliseringen som skett. Hur denna évergang till flexibla arbetsformer paverkar
var halsa och vart engagemang for arbetet ar en aktuell fragestallning. Enligt
arbetsmiljoverket (2018) borjar foretagsledare se tecken pa att flexibelt arbete leder till
battre konkurrenskraft och stérre 1onsamhet. Okad andel flexibelt arbete leder ocksa till
att granserna mellan arbete och fritid blir suddigare och det blir svarare att adekvat
planera och genomfora aterhamtning, nagot som pa sikt leder till samre halsa
(Arbetsmiljoverket (2018). Forvantan pa att alltid vara tillganglig kar och darigenom
antalet timmar 6vertid (Arbetsmiljoverket, 2018). Flexibelt arbete kan ocksa oka den
anstalldes handlingsutrymme och darigenom handlingskraft att paverka sina
arbetssituation efter behov (Arbetsmiljéverket, 2018). Flexibelt arbete kan alltsa bade
forbattra och forsdmra den anstélldes hélsa. FOr god hélsa i arbetet behdver manniskor
kontroll och forutsagbarhet samtidigt som frihet och handlingsutrymme
(Arbetsmiljoverket, 2018). Arbetsformen flexibelt arbete staller mer krav pa individen
an traditionellt arbete vad géller dessa fyra faktorer, att sjélva skapa sina strukturer for

sitt arbete.

Myndigheten for arbetsmiljokunskap (2020) har i sin kunskapsoversikt géallande hur
arbete skall organiseras for att framja halsa och vélbefinnande dragit foljande generella
1



slutsatser; framja arbetares mojlighet till inflytande och sjalvbestimmande, fortlopande
se till att starka arbetares kompetens- att den speglar arbetsmarknadens standiga
foranderlighet och dess krav, att de upplever arbetet som meningsfullt, méjliggora
karriarutveckling, skapa starka relationer i organisationen med god tillit, skapa god
balans mellan krav och resurser samt mellan arbete och fritid, minska tidsbegransade

anstallningar.

Denna studie undersoker flexibelt arbete och halsa genom att anvanda Antonovskys
(2005) begrepp “’kédnslan av sammanhang”. Kénslan av sammanhang 1 relation till
flexibelt arbete ar ett hittills outforskat omrade inom arbetshalsovetenskapen och det
kan potentiellt finnas viktig kunskap dar att hitta. VVar kunskap om hur flexibla
arbetssatt inverkar pa var halsa paverkar hur vi utformar och anvander flexibla

arbetsformer. Foljande studie bygger pa dessa premisser.

1.1 KASAM

Dessa tre begrepp; hanterbarhet, begriplighet och meningsfullhet utgor tillsammans
begreppet KASAM (kédnslan av sammanhang) eller SOC (sense of coherence) som det
kallas pa engelska (Antonovsky, 2005). Det kommer hadanefter bara omnamnas i texten
som SOC.

SOC paverkar i vilken grad individer upplever livet som kanslomassigt meningsfullt, att
de krav som pa dem é&r varda att engagera sig i (Antonovsky, 2005). Hur en manniska
paverkas av det den stélls infér, om den kan snabbt komma tillbaka efter en motgang
och om den ser problem som utmaningar eller bekymmer (Antonovsky, 2005). Kort och

gott hur val en manniska kan hantera olika livssituationer.

Meningsfullhet

Kénslan av meningsfullhet &r en del av den psykosociala hélsan och det subjektiva

valmaendet. Genom att engagera oss i vad vi upplever vara meningsfulla aktiviteter och



situationer erhaller vi battre halsa. Som en del i det salutogena synsittet kan vi alltsa
forebygga ohéalsa genom att framja bland annat kanslan av meningsfullhet hos individer
(Antonovsky, 2005).

Meningsfullhet ar enligt Antonovsky (2005, s.45) “’vikten av att vara delaktig, som

medverkande 1 processer som skapar savil ens 6de som ens dagliga erfarenheter”

Han beskriver vidare att det ar den komponent som var k&nsloméssigt motiverande for
individer, att ménniskor hade sammanhang i vilka de var involverade och engagerade i.

“utmaningar védrda kidnslomaissig investering och engagemang” - (Antonovsky, 2005,

5.46).

Hanterbarhet

Hanterbarhet innebé&r enligt Antonovsky (2005) i vilken utstrdckning det finns resurser
att ta hjalp av eller utnyttja. Om resurserna éar tillrackliga for att tdcka kraven som star
pa individen &r hanterbarheten god (Antonovsky, 2005). Exempel pa resurser i en
arbetskontext ar exempelvis stod fran chefer eller kollegor och fysiska hjalpmedel som
kan anvandas for att 16sa arbetsuppgifter. Fysiska hjalpmedel kan vara exempelvis en
skiftnyckel, en dator eller nagot annat.

Begriplighet

Begriplighet innebé&r enligt Antonovsky (2005, s.44): i vilken utstrickning man

upplever inre och yttre stimuli som fornuftsmassig gripbara”.

Detta innefattar bland annat om det gar att forutsaga framtida handelser, i vilken
utstrackning det gar att planera infor framtiden eller om allt uppfattas som kaotiskt,
slumpméssigt och ogreppbart (Antonovsky, 2005).

I sin helhet beskriver Antonovsky (2005, s.46) SOC i féljande citat:

Kanslan av sammanhang &r en global hallning som uttrycker i vilken
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utstrackning man har en genomtrangande och varaktig men dynamisk
kansla av tillit till att de stimuli som harror fran ens inre och yttre varld
under livets gang ar strukturerade, forutsagbara och begripliga, de resurser
som kravs for att man ska kunna mota de krav som dessa stimuli staller pa
en finns tillgangliga, och dessa krav ar utmaningar, vérda investering och

engagemang.

SOC ar foranderligt genom att de tre bestandsdelarna meningsfullhet, hanterbarhet och
begriplighet paverkar varandra. Antonovsky (2005) menar att sa lange meningsfullhet
finns kommer personen att soka strategier att paverka sin hanterbarhet och begriplighet
ocksa. Personer som saknar bade hanterbarhet och begriplighet men anda har en
Overtygelse om tillvarons meningsfullhet kommer k&mpa vidare. Alla som arbetar gor
det av en anledning. Begriplighetskomponenten kan vara exempelvis att fa [6n for att
overleva. Skulle inte nagon form av begriplighet finnas skulle vi nar som helst kunna
sluta arbeta. Hog begriplighet men lag hanterbarhet kommer att gora oss starkt
forandringsbenagna att hitta Iosningar pa vara problem om meningsfullheten &r hog
(Antonovsky, 2005). Hog begriplighet (exempelvis att vi arbetar for att fa 16n) i
kombination med Iagt hanterbarhet och meningsfullhet kommer géra oss passiva och
uppgivna (Antonovsky, 2005). Alltsa nar obalans mellan delarna uppstar kommer vart
beteende forandras att paverka dessa.

Omstruktureringar i livet kan foérandra meningsfullheten, hanterbarheten och
begripligheten, exempelvis vid byte av arbetsform. Om du ej har forstaelse, kunskap
eller stod forsamras hanterbarhet och begriplighet. Meningsfullheten paverkar sedan om
du &r benégen att foérandra detta eller ge upp. Meningsfullhet &r foranderligt av en rad
faktorer. En hog 16n exempelvis kan motivera dig att arbeta vidare trots att arbetet kanns
oviktigt eller trakigt. Att skaffa barn kan héja meningsfullheten att arbetar vidare for att
skapa en bra framtid for dem, trots att du inte gillar ditt arbete. Att ha ett arbete dar du
trivs jattemycket och tycker att du utfor nagot viktig och betydelsefullt kan kompensera

bort faktorn att din 16n ar usel.

Dessa ar bara exempel ur en omfattade och komplex bild dar oandligt manga variabler

kan paverka varandra. Manniskor reagerar ocksa individuellt pa dessa faktorer.
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Kontentan ar att meningsfullhet, hanterbarhet och begriplighet ar foranderliga och

paverkbara utifran olika inre- och yttre faktorer.

1.2 Sense of coherence och hélsa

Relationen mellan Sense of coherence (SOC) och hélsa &r unikt i att SOC &r en
sinnesstamning eller motstandskraft, det benamns ofta som salutogenes (friskfaktorer)
alltsa faktorer som skapar halsa (Antonovsky, 2005). Det vill saga de forutséattningarna
du har att framgent uppleva god hélsa (din egen upplevelse av din grad av
valbefinnande) och en meningsfull tillvaro, till skillnad fran den egna upplevelsen av
subjektiv grad av vélbefinnande. Det &r inte vilka sjukdomar du har eller
skadade/franvarande kroppsfunktioner men snarare hur du hanterar dessa om du skulle
fa dem (Antonovsky, 2005). Dina resurser att klara av motgangar och din

motstandskraft for psykisk ohalsa. Den livsgladje du kanner.

Work-related sense of coherence (WSOC) undersoker dessa hdlsoaspekter i kontexten
arbete. Hur din arbetssituation paverkar de olika delarna meningsfullhet, hanterbarheten

och begriplighet (Bauer och Jenny, 2013).

1.3 Work related sence of coherence

Work-related sense of coherence (WSOC) innebar sence of coherence (SOC) for
individer i deras arbetssituation (Jenny et.al, 2013). Grgdal et.al (2019) definierar
WSOC som den sjélvupplevda hanterbarheten, begripligheten och meningsfullheten

inom arbetskontext.

En arbetsfaktor som forbéttrar arbetstagarnas WSOC ér resurser (’job resources”).
Anvandbara resurser leder till hdgre WSOC hos arbetarna (Grgdal et.al, 2019) (Mache,
Servaty & Volker, 2020). Hogre krav pa arbetet utan tillrackliga resurser for att klara av
kraven ledde till lagre WSOC hos arbetarna (Grodal et.al, 2019).

WSOC i sig leder ocksa till andra positiva halso- och arbetslivsfaktorer. Hogre WSOC



bidrar till att arbetarna blir mer aktiva i sina ageranden samt att de blir i hdgre grad mer
engagerade i sina jobb (Grgdal et.al, 2019) (Van der Westhuizen Sanet, 2018).
Begreppet WSOC ar viktigt bade for arbetarnas halsa, vdlmaende och hur de
engagerade sig i sitt arbete (Gradal et.al, 2019). Battre resurser leder alltsa till battre

engagemang, sjalvupplevd hélsa och hogre WSOC hos arbetare.

WSOC som analysmetod har anvants pa arbetsplatser for att riskbedoma arbetares
halsosituation (Mache, Servaty & Volker, 2020). Till exempel, i sektorer som skola och
vard diskuteras ofta faktorer som “hanterbarhet” vilket dr kopplat till SOC. Lag
hanterbarhet ar dock problematiskt for alla manniskor i yrkeslivet, inte bara hos de
kommunala. Inom industrisektorn finns det begrénsat med studier kring subjektivt
valmaende. Halsa inom industrisektorn handlar istallet traditionellt ofta om termer som
“belastning/ergonomi” och “arbetsmiljo, sdkerhet” och liknande. Det &r ett patogent
synsétt dar det skall férebyggas skador och sjukdom och inte det salutogena synséttet

som beskrivs av Antonovsky (Antonovsky, 2005)

1.4 Flexibelt arbete:

Allvin et.al (2013) definierar flexibelt arbete genom fyra dimensioner: arbetstid,
arbetsplats, utférande och kollaboration/hierarki.

Arbetstidsdimensionen &r i vilken grad arbetarna sjélva kan bestdimma nér arbete utfors,
vilken tid och vilken dag.

Arbetsplatsdimensionen &r i vilken utstrackning arbetare sjélva kan bestdamma varifran
arbete utfors. Utforandedimensionen ar i vilken grad arbetare sjalva kan bestamma 6ver
planerande och utférande av arbetsuppgifter.

Kollaboration/hierarki-dimensionen innefattar hur starkt styrda arbetare ar vad galler val

av samarbetspartners for att genomfora sitt arbete.

Bjarntoft et.al (2020) har utifran Allvin et.al (2013) tagit fram det frageformular som
anvandes for att samla in data i den hér studien géllande graden av flexibelt arbete. De
fyra olika dimensionerna som Bjarntoft et.al (2020) anvéander ar: mojligheten att

bestdmma vart och nér jag arbetar, i vilken ordning jag gor arbetsuppgifterna samt i
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vilken grad jag kan bestimma hur mitt arbete genomférs. Se bilaga 2. De fyra

dimensionerna bildar tillsammans en skala av grad av flexibelt arbete.

Vart berér om du kan bestamma fysisk arbetsplats och i sadana fall hur stor del av
arbetsdagen.

Nar beror om arbetaren sjalv kan bestamma nar pa dygnet den arbetar.

I vilken ordning tar upp om arbetaren sjalv kan vélja vilka arbetsuppgifter den gor och
nar.

Hur ar om arbetaren sjalv kan valja arbetsmetod och arbetssatt.

1.5 Flexibelt arbete och halsa

Sambandet mellan flexibelt arbete och halsa &r inte helt klart. Det finns
forskningsstudier som lyfter fram bade positiva och negativa halsoeffekter eller att

hélsan in paverkas alls.

Flexibelt arbete har ett samband med arbetsrelaterad stress och hur mycket stod
individen har (Mache, Servaty & Volker, 2020).

Implementation av flexibelt arbete som norm pa en arbetsplats (ROWE-conceptet)
Okade arbetarnas halsobeteenden positivt. De sov mer, tranade mer, stannade hemma
vid sjukdom och gick till doktorn oftare. Genom att de tranade och sov mer hade detta
positiv effekt for riskfaktorer sd som stress och utsatthet for kroniska sjukdomar (Moen
et.al, 2011). Mache, Servaty och Harth (2020) genomférde en studie dar arbetare i
kontorslandskap Overgick till flexibelt arbete och fann att arbetsrelaterad stress
minskade avsevart och de erholl storre tillfredsstallelse med arbetsklimatet.
Sammanfattningsvis minskar flexibelt arbete stress och behovet for aterhamtning
(Mache, Servaty & Volker, 2020) (Moen et.al, 2011).

Tre nyckelfaktorer relaterade till god sjalvrapporterad halsa i arbetet identifierades av
Costa, Sartori och Akerstedt (2009) en tvarsnittsstudie p& 21 505 arbetare i Europeiska

unionen och dessa faktorer var; flexibilitet, alder och fysiskt arbete. Flexibilitet hade ett



starkare samband med hélsan an alder och grad av fysiskt arbete (Costa, Sartori och
Akerstedt, 2009). Sjalvupplevd halsa 6kade ocksa om anstallningsformen var séker och
om det genomfdrdes interventioner som gav en 6kad sjalvkontroll (Joyce et.al, 2010).
En bra arbetshalsa ar inte bara av hog vikt for individen i fraga utan fér organisationen i
helhet da det framjar arbetsformaga, prestation och produktivitet samtidigt som det

forebygger franvaro (Gredal et.al, 2019).

Anstallningsform och kon ar viktiga paverkansvariabler for halsoutfall vid flexibelt
arbete (Reuschke, 2019). Myoungjin och Jungsoo (2019) fann att tkat flexibelt arbete
hos sjukskoterskor korrelerade med 6kad arbetstillfredsstallelse och minskad risk for
uppsagning. Hemarbete paverkade subjektivt valmaende positivt da en arbetsgivare
forekommer. Man varderar sjalvkontroll och autonomi hogt, detta paverkar mans
tillfredsstéllelse positivt vid flexibelt arbete. Kvinnors tillfredsstéllelse paverkades
positivt av att vara egenanstalld, till skillnad fran mans (Reuschke, 2019). Bada konen
paverkas ungefar lika positivt av flexibelt arbete som anstélld vad galler
arbetstillfredsstallelse men anledningarna verkar vara olika (Reuschke, 2019).

| kontrast till ovanstaende studier som sammantaget visar pa positiva halsoeffekter,
finns det dven studier som visar pa negativa eller obefintliga halsoeffekter i samband
med flexibelt arbete.

Brittiska mammors halsa och valmaende i relation till 6kat flexibelt arbete forandrades
inte i en longitudinell befolkningskohort med 6424 individer (Avendano, 2020).
Flexibelt arbete som egenforetagare var negativt korrelerat till hdlsan hos mén men ej
for kvinnor (Darja, 2019).

| Tyskland testades att infora flexibelt arbete hos dldre arbetare i syfte att fa dem att
arbeta upp i hogre aldrar, i form av att sdnka arbetstiden och hoja pensionsaldern men
ge storre kontroll nér arbetarna forlagger sina arbetstimmar (Fechter, 2020).
Uppfoljning via longitudinella registerdata fran Europeiska unionen (Survey of Health,
Ageing, and Retirement in Europe (SHARE)) och tyska register rorande bland annat
pensioner (Versichertenkontenstichprobe (VSKT)) visade dock andra resultat dar
manga dldre som fick mindre arbetstid och flexiblare arbetstid valde att sluta istallet
(Fechter, 2020). Samtidigt visade data fran samma studie att arbete hogre upp i aldrarna

ar forknippat med béttre halsa hos arbetstagarna och att arbeta flexibelt méjliggor detta i
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storre grad (Fechter, 2020), det kan dock tdnkas att det finns en selektion av friska
arbetare som valde att arbeta vidare En fallstudie som genomfardes pa ett nederlandskt
ekonomifdretag for att testa halsoeffekter och effektivitet hos arbetarna vid inférandet
av mojlighet till flexarbete fann att arbetstid genomférd hemifran 6kade men den
psykosociala hélsan foll nagot (Hylco et.al, 2016). Varfor vet forskarna inte men de
diskuterar att det kan beror pa att faktorer sa som krav-kontroll och stod ej forandrades
utifran arbetarnas nya arbetssituation. Aven Mache, Servaty och Harth (2020) fann att
arbetsbordan okade vid storre andel flexibelt arbete.

“Teleworking” som kan dversittas till ungefér “distansarbete” i en undersékning hos
392 akademiker fann att stress betingat av otydliga organisationsstruktur var hdgre hos

dem som distansarbetade oftare (Heiden et.al, 2020).

Ovanstaende studier ar av olika kvalitet och ger till en viss del en bild av att flexibelt
arbete minskar stress, okar arbetsengagemang, 6kar arbetstillfredsstallelse, minskar
risken for uppsagning, samt 0kade arbetarnas egna initiativtaganden till positiva
halsobeteenden.

Om arbetaren har en oséker anstéllningsform eller om det ej finns tillrackligt med stdd
kan flexibelt arbete ha negativa halsokonsekvenser. Den sammanlagda bilden baserad

pa studier kvalitet ger dock inte helt tydlig bild.

1.6 WSOC, flexibelt arbete och hélsa

Forskningen ar omfattade vad géller relationen mellan hélsa, véalbefinnande och
flexibelt arbete. Daremot vad géller relationen mellan flexibelt arbete och WSOC &r
underlaget bristfalligt. Att undersdka detta ar darfor viktigt till exempel genom att
undersoka dessa och andra faktorer som kan paverka halsa genom storre studier.

En viktig faktor for halsa ar alder. Olika aldrar, speciellt grupperna éver 40 var
riskfaktorer i sig (Costa, 2006). Exempelvis att vara mellan 40-54 var storsta riskfaktorn
i sig for halsoproblem sa som sémnsvarigheter, angest, irriterbarhet och magont (Costa,
2006). Detta var mer betydelsefulla faktorer &n exempelvis tidspress eller nér pa dygnet
jobb utférdes (Costa, 2006) Det kan vara relevant att i analyser av sambandet mellan

WSOC och flexibelt arbete analysera dven betydelsen av alder.
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Reuschke (2019) testade tva pastaenden presenterade i forskningslitteraturen, det forsta
ar att man var mer néjda med sin hélsa i en arbetskontext an kvinnor utifran (van Praag
et al., 2003) och att kvinnor finner det mer stressande och far mer negativa halsoeffekter
av att pendla (Mokhtarian et al., 1998). Utifran dessa teorier borde man generellt ha
béttre arbetshélsa an kvinnor. Reuschke (2019) fann inte att variabeln kén paverkade
arbetstillfredsstallelsen olika vid hemarbete annat an vid variabeln
anstalld/egenforetagare. Det ar oklart om resultatet av Reuschke (2019) &r
generaliserbara till en Svensk kontext da kulturella, jamstéalldhets- och normativa

skillnader kan forekomma mellan lander som paverkar utfallet.

Genom ovanstaende studier gar det att saga att hur flexibelt arbete implementeras ar
relevant for utkomsten av WSOC. Detta genom vilka resurser som finns tillgangliga,
vilket stod som gar att fa, om det minskar stressen och om det 6kar det egna
beslutsutrymmet. Allt detta ar faktorer som paverkar begriplighet, meningsfullhet och

hanterbarhet.

2. Problemformulering och motivering for ny studie

Traditionellt har arbetstagare befunnit sig pa arbetsplatsen hela dagen/arbetsveckan och
haft ett inrutat forutsagbart arbetsmonster. Flexibelt arbete &r en relativt ny typ av
arbetsform jamfort med den traditionella. Teknikutveckling genom digitaliseringen har
mojliggjort for manniskor att arbeta flexibelt i stérre grad an ndgonsin tidigare.
Pandemin covid-19 har ocksa ytterligare paskyndat digitaliseringen genom att tvinga
manniskor att arbeta hemifran. En omférdelning av resursen tid och/eller storre
handlingsmojligheter till foljd av storre eget beslutsutrymme kommer mojligen att

kunna frigora arbetaren i att hantera krav i bade arbete och fritid.

Pa grund av detta/dessa andrade forutsattningar kan det antas att flexibelt arbete
kommer att paverka arbetstagarnas begriplighet och hur de hanterar sin arbetssituation.
Flexibla arbetsformer paverkar arbetarnas work-related sense of coherence. WSOC
paverkar i sin tur arbetares prestation och valmaende. Darfor ar det relevant att

undersoka dessa faktorer i en tid da alltmer forvérvsarbete dvergar eller redan dvergatt
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till mer icketraditionella former.

Industribranschens arbetare &r viktiga att undersoka da underlaget vad galler deras
subjektiva vilmaende och WSOC &r mycket begransad i dagslaget. Aven om den delen
av arbetarna som har méjlighet att arbeta administrativt och flexibelt gar att likna vid
normalt kontorsarbete i andra branscher finns det flera faktorer som sarskiljer dem. De
behover sarskilda praktiska och teoretiska kunskaper som ej &r jamférbara med
traditionellt kontorsarbete inom andra branscher.

Sammanfattningsvis ar WSOC en faktor for utfallet vad galler arbetares subjektiva
valmaende och psykiska hélsa. For arbetsgivare ar WSOC viktigt for att det starker
arbetstagares prestation och arbetsfranvaron blir lagre. Vad utfallet av WSOC blir nar
andelen flexibelt arbete dkar dr hittills outforskat. Industrisektorn &r en

arbetsmarknadssektor med bristande empiri pa amnet och ar darfor viktig att undersoka.

3. Syfte

Undersoka till vilken grad som flexibelt arbete ar associerat med arbetstagarnas work-

related sense of coherence.

4. Fragestallning

Till vilken grad &r flexibelt arbete associerat med work-related sense of coherence hos

arbetstagarna?

4.1 Hypotes

Nollhypotes: Det finns inget samband mellan grad av flexibelt arbete och grad av work-

related sense of coherence.
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Alternativ hypotes: Det finns ett samband mellan grad av flexibelt arbete och work-

related sense of coherence.

5. Metod

Denna studie har en tvarsnittsdesign vilket innebér att matning skedde vid endast en
tidpunkt. Denna typ av studie pavisar ej kausala samband men den pavisar
sannolikhetssamband/grad. Denna studie regressionsanalys genom en tvarsnittstudie,
kan inte visa pa kausala samband utan endast sannolikhetssamband. D& méatningen
endast skedde vid ett tillfalle och ett begréansat geografiskt omrade speglar det inte
nodvandigtvis de matvarden som skulle hypotetiskt erhallas vid andra mattidpunkter
eller platser. Pa grund av detta kan inte kausalitet pavisas, det gar alltsa inte att bevisa
att mer flexibelt arbete leder till hogre WSOC. Det gar dock att utlasa att sannolikheten
att uppleva béattre WSOC &r storre om den anstallda samtidigt arbetar mer flexibelt, och
om arbetaren dessutom &r éver 55 ar gammal ar chansen annu stérre. P4 samma sétt som
att alla som roker inte far lungcancer men av de som far lungcancer ar de flesta rokare,
det Hill (1965) kallar for associationsstyrka. Rokning dkar sannolikheten for lungcancer
och flexibelt arbete 6kar sannolikheten for ett battre WSOC. Det Hill (1965) kallar for
“temporality” stéller fraigan om A leder till B och inte tvért om, i denna studies fall leder
flexibelt arbete till hogre WSOC och inte tvart om. | fall da anstallda inte sjalva kan
paverka sin mojlighet till flexibelt arbete utan detta bestams av chefer/dverordnade eller
ar beroende av typ av arbetsuppgifter/arbetsborda, ar det osannolikt att de anstéllda har
ett hogt WSOC som leder till flexibelt arbete.

Studiens generaliserbarhet/Gverforbarhet innebér huruvida studiens resultat &r
applicerbart i andra kontexter och malgrupper an den nuvarande (industriarbetare i
mellansverige). Da ingen specifik yrkestitel undersoktes utan bara flexibelt arbete i sig
kan liknande resultat erhallas vid undersokningar i andra branscher. WSOC é&r nagot
som ber0r alla arbetsverksamma manniskor i hela varlden oavsett yrkestitel, bransch
eller arbetsuppgifter. Det ar saledes tankbart att alla arbetare paverkas likvardigt av
flexibelt arbete oavsett bransch. Det som paverkar WSOC &r en rad faktorer som
exempelvis eget beslutsutrymme, stress och stod. Dessa paverkansfaktorer finns inte
12



bara i industribranschen utan i alla arbeten. Detta gor resultatets generaliserbarhet god

gentemot andra branscher.

5.1 Litteraturoversikt

Till grund for den empiriska studien gjordes en litteraturdversikt. | detta avsnitt beskrivs

hur litteraturdversikten genomfordes.

For att se dver kunskapslaget vad géller halsa kopplat till flexibelt arbete genomférdes
en rapid review litteraturdversikt. Enligt Grant & Booth (2009) &r detta en
litteraturGversiktsmetod som ér till for att snabbt och systematiskt fa en bild av den
aktuella forskningen som redan existerar.

Testokningar gjordes i flera olika databaser med samma sokstréang for att se vilket
underlag som fanns och darigenom vilka databaser som lampade sig bast att utnyttja

vidare.

5.1.1 Litteratursokning

Soktermerna strukturerades upp efter PICO. Population valdes inte att ha med for att fa
ett brett sokresultat, det var viktigare i det har skedet att se vad litteraturen sade pa

amnet i stort &n pa nagon specifik population.

Boolska operatererna ”AND” och ”OR” brukades, ”AND” mellan de olika delarna av

PICO och ”OR” inom dem, vilket kan skddas nedan 1 sdkstrangen.
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Soktermer efter PICO:

P | C @)
"flexible work™*" ”well being”
"blended work" well-being
"worktime health
flexibility"

I = ("flexible work*" OR "blended work" OR "worktime flexibility") AND O = (health
OR "well being" OR "well-being")

Testsokningar relaterade till flexibelt arbete och SOC tillampades i Discovery,
Academic search elite, PubMed, SocINDEX och Web of Science:

Sokstrang:

"sense of coherence” AND ("blended work*" OR "flexible work*" OR "Worktime
flexibility” OR "Activity Based Working” OR “Distributed work” OR Flexplace OR
“Remote work” OR Telecommuting OR Telework OR “working from home” OR
“home work®” OR homeworker* OR “boundless work™) = 5 triffar discovery varav

ingen bedémdes relevant utifran abstracts.

Inget underlag finnes dar. For att bygga en bra grund till den kommande studien valdes
darfor att undersoka relationen mellan flexibelt arbete och hélsa i stort. En ny sokstréang

utformades for att genomfora detta, se nedan.

("flexible work*" OR "blended work™ OR "worktime flexibility") AND health AND
("well being" OR "well-being")

=492 resultat i Discovery.
= 31 Academic search elite (2010 framat)
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= 36 PubMed
=11 SocINDEX (2005 och framat)
=22 Web of Science

Academic search elite och PubMed valdes ut att av dessa for att fortsatt anvandas da de

inneholl flest relevanta artiklar.

Sokstrangen andrades slutligen till denna sokstrang baserat pa testsékningarna:

(""flexible work*" OR "'blended work™ OR ""worktime flexibility") AND (health
OR "well being" OR "'well-being"")

Detta for att inte exkludera artiklar som innehaller begreppet well-being men inte
health.

Aven "office work*” testades att ligga till i sokstringen men detta gav endast resultat

gallande life-balance sa detta exkluderades.

5.2 Inklusions- exklusionskriterier

InklusionsKriterier: Exklusionskriterier:
Peer-reviewed Artiklar aldre &n 2005
Tillganglig i fulltext Icke engelsksprakiga artiklar

Vetenskaplia artiklar tillgangliga i de utvalda

databaserna
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5.3 Granskning

Academic search elite: 2005 och framat - 412 artiklar
Pubmed: 2005 framat - 802 resultat

Dérefter granskades abstracts manuellt for att identifiera lampliga artiklar att granska
utifran granskningsmallen (se bilaga 6). De forsta atta artiklarna som ansags lampliga
lyftes in i granskningsmatrisen. Resterande sokresultat granskades ej efter tillrackligt
manga artiklar funnits. Hade behov funnits hade fler artiklar och abstracts granskats.
Anledning att sokstrangar valdes med sadant stort urval var att vid begransning till bara

’systematic review” eller ”and office work™ inte genererade tillrackligt.

Totalt atta artiklar hamtades ur litteratursokningarna for granskning (se bilaga 6). Av
dem refuserades endast en (Bamberg, 2012) for att studiepopulationen var for liten (ca
30 deltagare). Resterande sju artiklar sparades och anvandes for bakgrunden i denna
studie.

Fem granskningsfragor (se bilaga 5) anvandes i en forenklad granskningsmall for att
faststalla artiklarnas kvalitet. Dessa fem granskningsfragor ror; metod, beskrivning och
repeterbarhet, population/urval/bortfall, syfte/fragestéallning och resultatets palitlighet i
relation till forvaxlingsvariabler och om det ar en tvarsnittsstudie eller en longitudinell
studie. For att uppna godkéant behdver varje studie uppfylla minst ett poang per kategori,
for mycket godként behdver det 6vre kravet uppfyllas. Exempelvis ger tvarsnittsstudie
1p och longitudinella studier ger 2p da de anses vara mer fordelaktiga studieformer. For

exakta kriterier se bilaga 5.
5 studier uppnadde en poang pa 8 eller mer och bedomdes vara av hog kvalitet, 2 studier

blev godkanda pa en poang pa mellan 5-7 och en studie refuserades da den inte

uppnadde granskningskriterierna.
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5.4 Genomfdrande

For att besvara fragestallningen genomfordes en kvantitativ webbaserad enkétstudie.
Anledningen att webbenkat anvandes ar att det dr enkelt och snabbt att na ut till manga
med denna metod och att samla in och sammanstélla datan. Detta var ocksa att foredra

da covid-19 forhindrade besok till manga fysiska platser.

Webbenkaten utformades och genomférdes via Sunet Survey. Webbenkéten bestar av
tva delar. En del &r ett Work-related sense of coherence- (WSOC) frageformular vilket
bygger pd Antonovskys (2005) "livsfrageformuldr” {or att médta SOC. Den ér anpassad
for arbetskontext av Jenny et.al (2013) och bestar av nio fragor dar deltagarna
sjalvskattar svaren mellan 1-7 i grad. Grad av till exempel “kontrollerbarhet”, (se bilaga
1). Den ar validerad genom multipel gruppanalys for begreppsvalidering och
reliabilitetstestad (Jenny & Bauer, 2013).

Denna enkat dversattes fran engelska till svenska av undertecknad. En bekant Gversatte
den tillbaka till engelska for att se om meningsbarandet var bibehallet och det bedémdes

sa efter sma justeringar.

Den andra delen &r ett frageindex for att definiera grad av flexibelt arbete. Frageindexet
ar baserat pa Allvin et.al (2013) och modifierat av Bjarntoft et.al (2020) (bilaga 2).
Denna enkit dr validerad genom “tédnka hogt intervjuer” med principalkomponentanalys
och testades for intern konsistens med cronbach's alpha som hamnade pa mellan 0.71
och 0.90 (Bjarntoft et.al, 2020).

Utifran de variabler som identifierats paverka arbetares halsa vid flexibelt arbete i
litteraturdversikten lades féljande variabler till i frageformularet: kon och alder. Syftet
med variablerna kon och alder ar att identifiera paverkansfaktorer for resultatet. Dessa
paverkansfaktorer &r viktiga att undersoka for att de kan paverka studiens resultat.
Exempelvis om det skulle visa sig att majoriteten av de som arbetar flexibelt endast ar
kvinnor &r det svart att saga om det ar graden av flexibelt arbete som leder till en
forandring i utfallet av WSOC, eller om det ar sa att skillnaden i WSOC beror pa att
deltagarna var kvinnor. Om det visar sig att bade man och kvinnor arbetar flexibelt och

att utfallet i WSOC blir densamma, kan detta avskrivas som en paverkansfaktor och
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resultatet trovardighet starks. Faktorerna kon och alder &r inte relevanta for studiens
syfte eller fragestéallning men &r anvandbara i diskussionsavsnittet for att utvéardera
studiens trovardighet, samt kan visa pa eventuella behov for framtida studier att bygga
vidare pa. Alderstrosklarna ar tagna ur Costa (2009) vilken &r den artikeln som
identifierade att alder och kon ar viktiga variabler for att forutspa halsa. Flexibelt arbete,
upplevd halsa och valmaende sjonk med stigande alder (Costa, 2009), dessa kan alltsa

vara forvaxlingsvariabler i sammanhanget.

STROBE - guideline foér observationsstudier anvandes (equator-network.org, 2020).

5.4.1 Urval

Populationen bestod av anstallda inom industrisektorn. Krav var personer med
mojlighet till flexibelt arbete atminstone deltid. Tjansteman, personal med
administrativa uppgifter och allt daremellan som ar anstéllda av de tillfragade foretagen
hade majlighet att svara pa enkéaten. Da syftet och fragestéllningen inte beror olika typer

av arbetsuppgifter eller yrkestitlar inkluderades det ej i enkaten.

Avgrénsning vad galler foretag gjordes ej vad géller om de sjélva bedrev produktion
eller inte, alla foretag som pa ett eller annat satt verkade inom industrisektorn var
lampliga enligt detta urval. Detta dr for att personal pa “golvet” i tillverkning, brytning,
raffinering eller annat i regel ej har mojlighet att arbeta flexibelt. De som har mojlighet
att arbeta flexibelt &r till storsta del personal inom administration, konsultation, ledning,

projektarbete och liknande.

Selekteringen av cheferna skedde via att industriféretag soktes genom google och eniro,
samt foretagens eventuella egna hemsidor. Da mailadresser fanns till platschefer
mailades dem med forfragan, da inte mail fanns ringdes dem eller vaxeln. De som
tackade ja fick mer information i form av ett informationsblad via mail samt lanken till
enkéaten. Informationsbladet innehdll information om studiens syfte, bakgrund, metod,

etiska aspekter samt kontaktinformation till studiens forfattare och dennes handledare.
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5.4.2 Databearbetning

Nedan beskrivs hur enkaterna ar utformade rent tekniskt samt hur dess radata

bearbetades slutligen.

5.4.2.1 Enkéater

WSOC frageformularet (se bilaga 1) har nio fragor dér deltagarna skattar sig mellan 0-7.
Hanterbart — ohanterbart ar exempelvis fraga ett, dar innebar 0 att din arbetssituation ar
valdigt hanterbar och en 7:a att den ar véldigt ickehanterbar. Frageformularet har tre
komponenter; begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet. Fraga 1,3,6 och 9 mater
begriplighet, 4 och 7 méter hanterbarhet samt 2, 5 och 8 méter meningsfullhet (Jenny
et.al, 2013).

Vad géller flexibelt arbete (se bilaga 2) finns fyra fragor dar respondenterna skattar sig
mellan 0-4 dar O betyder att det inte stimmer alls och 4 att det stdammer helt. De fyra

fragorna bildar ett index som ar medelvardet av de fyra svaren.

Vad géller WSOC skapas ett index baserat pd medelvardet av svaren inom de enskilda

kategorierna.

Fraga 2, 5 och 8 i enkaten om WSOC ar vanda i motsatt riktning fran dem andra dar ett
positivt svar ar till hoger, dessa vands i poangrakningen for att fa samma
riktning/positivt laddat varde som de 6vriga i analysen. Pa sa vis far alla delarnas fragor
samma poangskala och gar att jamfora.

Pa enkaten flexibelt arbete erhalls en poang mellan 0-20 dar hogre poang innebar att

arbetaren arbetar i storre grad flexibelt.

Vad géller Work-related sense of coherence- (WSOC) enkaten &r ett lag varde likvardigt
med starkare WSOC. Sa lite poang som mojligt ar att foredra dar, detta eftersom
positivt laddade svar s& som ”hog begriplighet” ar lagda till vénster i enkétsvaren, en
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etta blir alltsa positivt laddat och en sjua negativt laddat.

Pa WSOC-kategorin hanterbarhet erhalls ett varde mellan 0-7

Pa WSOC-kategorin begriplighet erhalls ett varde mellan 0-7

Pa WSOC-kategorin meningsfullhet erhalls ett varde mellan 0-6.9

P& WSOC som helhet erhalls ett varde mellan 0-6.9

Dessa ar medelvéarden (means) av de fragor i enkéten som ror dessa kategorier
tillsammans. Dessa tre medelvarden I4ggs sedan ihop till ett nytt medelvérde for

enkaten i sin helhet, den sammantagna WSOC-poéngen.

5.4.2.2 Dataanalys

For att besvara fragestallningen anvandes multivariabel regressionsanalys i IBM SPSS
statistics Version 27 for att undersoka till vilken grad flexibelt arbete &r associerat med
arbetstagarnas WSOC. For att resultatet fran regressionsanalysen ska anses vara
signifikant ska p-vérdet vara mindre an 0,05 och 95%-iga konfidensintervallet inte
innefatta 1. Tva regressionsmodeller gjordes, en ojusterad och en justerad for
forvaxlingsvariabler.

Den oberoende variabeln ar flexibelt arbete (Bjérntoft et.al, 2020) och den beroende
variabeln ar WSOC (Jenny et.al, 2013). Detta pavisar om flexibelt arbete dr associerat
med den beroende variabeln (utan paverkan av forvaxlingsvariabler).

En uppfdljande analys utférdes som justerades for kovariaterna alder och kon. Detta
pavisar om forvaxlingsvariablerna paverkar associationen mellan beroende och
oberoende variabler. Den justerade modellen utgor huvudresultatet. Bada modellernas
forklaringsvarden (R"2) redovisas. | den justerade modellen laggs de tva andra
oberoende variablerna kén och alder till. Dessa testas var for sig mot den beroende
variabeln WSOC genom p-vardet (sig.) for att se om de har ett statistiskt relevant

paverkanssamband med den beroende variabeln, om ¢kad alder exempelvis medfor
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hdogre WSOC. Genom den justerade moedellens R"2 varde kan sedan ses hur stor andel
av variationen av utfallet i WSOC forklaras av alla variabler sammantaget. Om den
justerade modellen har en storre forklaringsgrad genom ett hogre R”2 vérde innebar det
att kovariaterna paverkar utfallet av WSOC. Om kon och/eller alder visar sig vara
signifikanta paverkansfaktorer genom R”2 vardet kommer konfidensintervall anvéandas
mellan kénen och aldersgrupperna for att se om alla eller bara vissa av kénen eller
aldersgrupperna har en relevant paverkansfaktor pa utfallet av WSOC. Genom detta kan
utlasas om bada konen paverkas likvardig av flexibelt arbete vad galler utfallet av
WSOC, eller om bara signifikans finns hos ett av dem. Detsamma galler aldersgrupper,
paverkas alla aldersgrupper likvardigt vid flexibelt arbete for utfallet av WSOC eller &r
bara ett signifikant utfall narvarande i vissa aldersgrupper. Om konfidensintervall
overlappar mellan exempelvis aldersgrupperna finns det ingen signifikant skillnad
mellan faktorerna for utfallet i WSOC. Om konfidensintervall inte Overlappar med de
ovriga eller somliga av dem, visar det att dessa faktorer paverkar utfallet av WSOC
olika starkt och/eller annorlunda mot de 6vriga. Eventuella skillnader kommer att
beskrivas i resultatavsnittet och diskuteras i diskussionsavsnittet.

Enkaterna innehaller kvot-/intervallvariabler, det vill saga skalor dar stegen mellan

poangen ar

lika stora (Bryman, 2011). Denna typen av skala mojliggor att utlasa ett medelvarde av
svarspodngen. Variablerna berdknas sedan genom summa (SUM) av ett medelvérde av
svarspoangen pa de tre underkategorierna/delarna var for sig (hanterbarhet,
meningsfullhet och begriplighet) samt sammantaget vad géller WSOC-enkaten (varje
del har 2-4 fragor dar varje del ger 0-6 poang, ett medelvarde skapas pa dessa,
exempelvis 2p+4p+1p = 2,33, sedan laggs dessa tre delar ihop, exempelvis; 2,33p +

5,5p + 1.5p = 9,33 for totalsumman).

Bjarntoft et.al (2020) beraknas genom en summa pa hela enkéten, alla fyra fragorna
sammataget (0-4p x 4 fragor = totalsumma poang mellan 0-16).

| enkéaten gallande WSOC av Jenny et.al (2013) ar fragorna 2, 5 och 8 (fragor rérande
meningsfullhet) vanda i motsatt riktning &n de andra, dessa vandes innan dataanalysen
(se: 5.6.3.1 Enkaéter)
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Fragorna i enkaten om flexibelt arbete av Bjarntoft et.al (2020) &r alla vanda i samma

riktning och inga justeringar gjordes med svaren innan dataanalys.

5.4.3 Etik och sekretess

Ansokan om etisk prévning for studie gjordes till forskningsetiska radet.

Efter respons fran forskningsetiska radet, en primar och sedan en andra kompletterande
yttring, gjordes korrigeringar. En kompletterande beskrivning lades till i
informationsbrevet om att chefer och gruppledare pa foretaget som hjalper till att
distribuera enkaten inte kommer att fa kannedom om vilka som deltagit. Beskrivningen
i informationsbrevet kompletterades med att ingen obehdrig kommer fa tillgang till
enkatsvar. Ett ytterligare formular bildades gallande ansokan till ansvarig chef att
genomfdra studien. Detta formular innehaller information om studien samt hur den skall
genomfdras och vilken hjélp som behovs och 6nskas fran berdrda chefer. En
formulering dndrades i ansokan till ansvarig chef fran “endast jag kommer ha tillgang
till enkiternas data” till “ingen obehdrig kommer att ha tillgéng till data”. Aven
formulering “’tystnadsplikt” dndrades i projektplanen till ”ingen obehdrig kommer ha

tillgang till informationen fran intervjuerna”.

Vetenskapsradets fyra forskningsetiska principer (Vetenskapsradet, 2020) for god

forskningsetik lag till grund for denna studie. Dessa ér:

5.4.3.1 Informationskravet:

Forskaren ar skyldig att informera informanter om deras roll i projektet och villkor for
deltagande. Det ar frivilligt att delta och det gar nar som helst att avbryta sitt deltagande.
Vad som kommer hdnda med insamlad data eller personuppgifter, hur data kommer
publiceras, studiens syfte och praktikaliteter. Pa webbenkétens forstasida kommer alla
dessa uppgifter att presenteras. Att deltagande ar helt frivilligt och att insamlad data
ligger till grund for denna masteruppsats och kommer publiceras i Diva. Aven hur
studenten, dennes handledare och skola kan kontaktas for fragor eller asikter.
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5.4.3.2 Samtyckeskravet

Att inhdmta godké&nnande av informant att delta i studien.
Detta informeras om 1 webbenkéten genom en text som sédger: ”genom att ga vidare till

ndsta sida ger du ditt godkédnnande att delta i denna studie”.

5.4.3.3 Konfidentialitetskravet
Ingen obehorig kommer kunna ta del av kansligt material kopplat till
forskningsprojektet. Detta ar personuppgifter eller uppgifter som gor det mojligt att

identifiera deltagare.

Inga personuppgifter samlades in vad galler namn, personnummer eller adress. Endast

uppgifter om alder och kon insamlades.

5.4.3.4 Nyttjandekravet

Nyttjandekravet &r hur insamlad data och kansliga uppgifter/personuppgifter kommer
att anvandas. Dessa far ej anvandas for andra andamal an det som informerats om och ej

i andra andamal an vetenskapliga.

De insamlade uppgifterna anvénds endast for denna masteruppsats vilken kommer att
publiceras i Diva. Datan kommer att sparas och behandlas pa forfattarens personliga
dator. Handledare och examinator kommer kunna ta del av dessa om behov finns. Efter
fardig studie kommer datan att raderas.

6. Resultat

Resultatet &r baserat pa de 52 respondenter som svarade pa enkaten: 33 man och 19

kvinnor.
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Enkaéten distribuerades till totalt sju olika arbetsplatser. | efterhand mailades samtliga
sju kontaktpersoner till de foretag som deltag i studien med en forfragan hur manga

personer som enkaéten distribuerades till, for att kunna gora en bortfallsanalys.

5 av 7 kontaktpersoner svarade och fran dessa fem arbetsplatser distribuerades enkaten
till totalt 58 personer. Hur manga personer som ombads att svara pa eller svarade pa
enkéaten pa de sista tva arbetsplatserna gar inte att faststalla. Uppskattningsvis
genererade dessa sista tva arbetsplatser ca 20 svar om datumen granskas da dessa
tillfragades och hur manga svar som inkom omkring den tidpunkten, men detta ar sa
klart bara en kvalificerad gissning.

Det verkliga bortfallet kommer forbli okant men en uppskattning utifran det som &r kant
ar att 58 + 20 = 78 (minst) blev tillfragade, inkomna svar var 55 sa bortfallet &r da 30%
eller Gver.

Resultaten fran analyserna presentera i form av en icke justerad (Tabell 1) och en

justerad mulitvariat regressionsmodell (Tabell 2).

6.1. Icke justerad modell

| Tabell 1 visas resultatet av den icke justerade regressionsanalys som genomfdrdes for
att besvara pa studiens fragestallning: att undersoka till vilken grad som flexibelt arbete
ar associerat med arbetstagarnas work-related sense of coherence. Regressionsanalysen
beskriver sambandet mellan WSOC (beroende variabeln) och flexibelt arbete
(oberoende variabeln). Sambandet &r signifikant (p< 0,05) vilket betyder att den
oberoende variabeln korrelerar med den beroende variabelns utfall med en 95-procentig

statistisk sdkerhet. Hogre grad av flexibelt leder till hogre grad av WSOC hos arbetarna.

24



Tabell 1. Icke justerad regressionsmodell for WSOC och flexibelt arbete. KI =
konfidensintervall

Oberoen |Ostandardis | Standard | Standardiserade |Signifika |95% KI, [95% KI,
de erad fel betakoefficienter |nsvéarde |lagre ovre grans
variabel |Betakoeffic grans

ient
Grad av |-,155 ,047 -,420 ,002 -,250 -,060
flexibelt
arbete

R"2 =,176 (R-squared)

Eftersom “grad av flexibelt arbete” innebar hogre flexibilitet vid hogre varden (0-20 dar
hogre ar mer, dvs hogre grad av flexibilitet) och WSOC om det &r ett lagt (0-6.9)
innebé&r denna negativa korrelation som modellen visar att om den ena 6kar minskar den
andra och vise versa. Det innebdr att de som arbetar mer flexibelt har i snitt ett hogre
WSOC. De som arbetar mindre flexibelt har ett lagre WSOC i snitt.

Beta coefficienten &r -,155 vilket innebér att varje steg den oberoende variabeln (Flex)
Okar sa sjunker den beroende variabeln (WSOC) 0,155 steg, minskning ca 15%. Flex ar
en skala pa 20 steg och WSOC ar en medelvardesskala som gar fran 0-6,9. Varje gang
Flex okar med ett steg sjunker alltsa WSOC med 0,155. Séledes om flexibelt arbete
okade fran 0 till 20 (vilket ar hela dess spann) skulle WSOC sjunka med ett varde av 3,1
(pa en skala av 6,9).

R-sqared vardet ar ,176, vilket innebéar att modellen forklarar 17,6% av variationen i
den beroende variabeln (WSOC), utifran sambandet med den oberoende variabeln
(Flex). Standardfelet i modellen ar 0,047 vilket innebér att precision i modellen far

anses vara godtagbar.

6.2. Justerad modell

Den justerade modellen skiljer sig fran den ojusterade modellen genom att tva variabler

har lagts till: alder och kon. WSOC och Flex har i denna justerade modell ett
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signifikansvarde pa 0,001 pa sambandet jamfért med 0,002 i den ojusterade modellen,
det ar alltsa en pa tusen att den justerade modellen ar felaktig och tva pa tusen att den
ojusterade modellen &r felaktig. For WSOC och alder finns ett signifikant samband
vilket gor att denna justerade modell sammantaget har hdgre forklaringsgrad &n den
ojusterade modellen genom R-squared vérdet. Hogre grad av flexibelt arbete
tillsammans med en hog alder ger hdgre ett WSOC hos arbetarna eftersom
forklaringsgraden (R-squared vérdet) okar fran ,176 i den ojusterade modellen till ,286 i
den justerade. Detta visar att faktorerna Flex och Alder sammantaget forklarar 28,6% av
variationen i utfallet av WSOC hos arbetarna jamfor med 17,6% nér bara Flex testades

for i den ojusterade modellen.

Tabell 2. Justerad regressionsmodell for WSOC och flexibelt arbete. Modellen ar

justerad for variablerna kon och alder. K1 = konfidensintervall

Oberoende | Ostandard | Standard| Standardiserade | Signifik | 95% KI,| 95% KI,
variabel iserad fel betakoefficienter | ansvarde| lagre | Ovre gréns
Betakoeffi grans

cient
Grad av -,163 ,045 -,440 ,001 -,254  |-,071
flexibelt
arbete
Vilket kon |-,358 224 -,200 ,116 -,807 ,092
identifierar
du dig
med?
Vad ar din |-,364 ,148 -,305 ,018 -,662 -,066
alder?

De standardiserade betakoefficienterna i den justerade modellen beskriver styrkan pa
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effekten gentemot den beroende variabeln. Det beskriver hur manga standardavvikelser
den oberoende variabeln &ndras for varje standardavvikelse den beroende variabeln
forandras. Betakoefficienter mojliggor alltsa att jamforas styrkan i samband mellan
variabler, vilken oberoende variabel som paverkar den beroende variabeln starkast.
Betakoefficienten mellan WSOC och alder &r -,305 och mellan WSOC och flexibelt

arbete ar den -,440. Flexibelt arbete ar alltsa en starkare paverkansfaktor &n alder.

Kon &r inte en signifikant paverkansfaktor for utfallet av WSOC eftersom p-véardet ar
storre &n 0,05 (sig ,116). Daremot alder (sig ,018), och da specifikt mellan
aldersgrupperna 40-54 och 55+ dverlappade konfidensintervallen ej (se bilaga 9).
Daremot dverlappade de med de yngre aldersgrupperna. Den signifikanta skillnaden
gick alltsa att finna mellan aldersgruppen 40-54 och 55+. Gruppen 55+ hade béttre
WSOC én samtliga andra grupper. Vad galler de tre 6vriga grupperna var graden av
WSOC relativt likvardiga. Det samband som finns mellan WSOC och kovariaten alder
ar ett sa kallat negativt samband. Det innebéar att om aldern dkar sa sjunker poangvardet
pa WSOC (laga poangvarden betyder starkare WSOC). De éldsta personerna i den har
studien har alltsa i snitt battre WSOC &n sina yngre kollegor. Sammantaget med ett r-
squared varde pa -,242 okar forklaringsgraden i den justerade modellen (gentemot den
ojusterade modellen) i form av paverkan pa WSOC nar de tva signifikanta faktorerna
flexibelt arbete och alder laggs samman dn om endast faktorn flexibelt arbete undersoks

isolerat.

7. Diskussion

I avsnitt 7.1 diskuteras hur flexibelt arbete associerar med WSOC samt vad som hander
med forklaringsgraden nar kon och alder tas med i berakningen. Vilka mojliga bias

(paverkansfaktorer for systematiska fel) som kan ha funnits diskuteras i kapitel 7.1.1.
Slutligen i kapitel 7.2 diskuteras hur studiens metod paverkade studiens resultat.
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7.1. Resultatdiskussion

Vad galler den ojusterade modellen och associationen mellan flexibelt arbete och
WSOC fanns ett signifikant samband som visar att hogre grad av flexibelt arbete skapar
hogre grad av WSOC hos arbetarna. Ostandardiserade betacoefficienten for den
ojusterade modellen &r -,155 vilket tyder pa ett negativt samband (korrelation), vilket
gor att nollhypotesen avfardas (att det inte finns ndgot samband mellan graden av
WSOC och Flex). Mache, Servaty & Volker (2020) visade exempelvis att flexibelt
arbete kunde 6ka engagemanget, vilket pa ett battre satt kopplas till WSOC &n det
generella halsobegreppet da hdgre engagemang &r en produkt av battre meningsfullhet.
Nagot som den héar studiens resultat kunde styrka eftersom hogre grad av flexibelt
arbete ledde till hbgre WSOC hos studiedeltagarna (och ett hgre WSOC &r synonymt
med hogre engagemang genom starkare meningsfullhet).

Moen et.al (2011), Mache, Servaty och Harth (2020) pavisade att flexibla arbetsformer
kunde minska stress. Stress ar en paverkansfaktor for hanterbarhet, att ha resurser att
klara av sin arbetsborda, och tid ar just en sadan viktig resurs. Detta styrker ocksa den
har studiens resultat.

Heiden et.al (2020) beskriver att distansarbete 6kade stressen om
organisationsstrukturerna var otydliga, nagot som paverkar begripligheten, men da
begripligheten var hdg i denna studien far det kan otydliga strukturer ej varit ett
problem hos de tillfragade.

En annan studie som pavisade ett negativt halsoutfall mellan flexibelt arbete och halsa
var Hylco et.al (2016) vilket argumenterades bero pa daligt krav- kontroll stod. Da
deltagarna i den har studien hade hog WSOC (i snitt 2,4 av 6,9) kan inte bristande krav-
kontroll och stéd varit ett problem, for hade det varit ett stort problem hade det markts i
form av lagre WSOC genom faktorn hanterbarhet. Faktorer som exempelvis stress
paverkar bade subjektivt valmaende likval som WSOC negativt genom minskad
hanterbarhet. Andra riskfaktorer for subjektivt valmaende sa som alder gar till skillnad
mot stress inte att jamfora mellan begreppen da de ger olika utfall. Den héar studiens
resultat visar pa omraden dér halsobegreppet gar att jamféra med WSOC vad galler
forvantat gemensamt utfall, men ocksa omraden déar de ger olika utfall. Det ar viktigt for

framtida arbetshélsoforskning att ha dessa skillnader i medvetandet.
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Vid den justerade modellen 6kade forklaringsgraden till ca 24% med hjélp av
kovariaten alder. En stigande alder i kombination med hogre grad av flexibelt arbete
gjorde tillsammans att WSOC blev starkare. | association med flexibelt arbete visar
denna studie pa att hog alder var likvardigt med hogre WSOC. Gruppen 55+, alltsa de
aldsta deltagarna, hade bast WSOC av alla grupper. En mojlig forklaring till detta ar att
aldre personer har mer erfarenhet vad galler sitt arbete, hogre begriplighet efter ett langt
arbetsliv och ratt rutiner pa plats for god hanterbarhet dven vid flexibelt arbete. En kénd
riskfaktor vid distansarbete ar bristande tillgang pa stod, och aldre personer med lang
erfarenhet ar férmodligen inte i behov av samma méngd stéd som en yngre mer oerfaren
kollega, varpa den yngre kollegans WSOC sjunker men inte den &ldres. En annan
tankbar forklaring &r att aldre personer i storre utstrackning ser arbetet som en del av
identiteten, eller tycker att arbete i sig ar viktigare an vad de yngre kollegorna tycker,
nagot som i sadana fall skulle leda till hogre meningsfullhet. Att aldre skulle arbeta mer
flexibelt an andra aldersgrupper ar inte sannolikt en del av forklaringen da denna studie
genomfdrdes under en pandemi da alla anstéllda pa foretag som hade mojlighet i regel
skulle jobba hemifran. Arbetshalsa som begrepp ar dock inte likvardigt med begreppet
WSOC vad géller definition och innebérd, vilken kan vara en del av forklaringen. Det
hypotiserades i den hér studien att skillnader mellan aldersgrupper och kon i
kombination med flexibelt arbete paverkar utfallet av WSOC. En ung person som ar
mer insatt i ny teknik/digitalisering kanske kanner sig mer positiv till att arbete pa
distans via en dator an en &ldre person som ser teknik som ett hinder och darfor far
samre begriplighet och genom det lagre WSOC. Alder paverkar WSOC oberoende av
flexibelt arbete, och kan pa sa vis ge upphov till missvisande data gallande styrkan pa
associationen mellan flexibelt arbete och WSOC ndr man sammanstéller dem. Dock
antyder den hér studien att bada faktorerna flexibelt arbete och alder var for sig paverkar
WSOC, sa tillsammans paverkar de saledes utfallet av WSOC starkare &n vad de skulle
var for sig, vilket motsatter att medhava kovariaten alder i en forklaringsmodell skulle
ge ett missvisande resultat gentemot associationen mellan flexibelt arbete och WSOC i
sig.

Litteratursokningen visade att alder vid generell hélsa var alder en riskfaktor, denna

studien visa att stigande alder en faktor for battre WSOC i kombination med flexibelt
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arbete. Just denna skillnad ar en av de viktiga distinktionerna mellan begreppen och
varfor de bor studeras var for sig. God hélsa &r inte att likstalla med god WSOC och de
formas olika utifran olika paverkansfaktorer i manga fall. Aven da ar det relevant att
beakta skillnaden mellan “alder i sig” och antal ar som anstélld” pa den nuvarande
arbetsplatsen eller branschen. Denna studie gor inte skillnad pa dessa tva faktorer utan
beskriver dem gemensamt under begreppstiteln “alder”. Viss diskrepans kan alltsa

forekomma

Den tidigare forskningen visade pa att kén kunde vara paverkansfaktorer for hélsa i
relation till flexibelt arbete. Att kén kunde vara en riskfaktor for samre WSOC gick inte
att pavisa da inga signifikanta skillnader fanns mellan grupperna i den har uppsatsens
studie. Reuschke (2019) framholl att man generellt hade hogre arbetshélsa an kvinnor,
ett pastdende som inte gick att starka i och med denna studien da inga signifikanta
skillnader hittades. Anekdotiskt kan ndmnas att av deltagarna i den har uppsatsens
studie mellan flexibelt arbete och WSOC hade mannen nagot hdgre meningsfullhet i
snitt an kvinnorna. Vad galler hanterbarhet och begriplighet hade kvinnorna i snitt nagot
hogre varden. Detta ar dock mest troligt beroende pa den slumpmaéssiga populationen av
deltagare som bidrog till den har studien. Ur en storre population ligger det sanna
medelvardet ungefar likadant, da konfidensintervallen 6verlappar. Att kon inte var en
signifikant faktor for utfallet gallande WSOC kan tyda pa att man och kvinnor inte
reagerar biologiskt olika pa faktorer sa som stress, 1ag hanterbarhet och liknande. Det
kan ocksa tyda pa att vi i Sverige har ett sa pass jamlikt samhalle att det inte paverkar
var WSOC olika att arbeta flexibelt, arbetshordan hemmavid férdelas méjligen likadant
mellan partners. | forhallanden dér enda partnern tar mycket storre ansvar for
hushallssysslor an den andre ar det majligt att flexibelt arbete skulle paverka deras
WSOC olika, da ena partnern skulle fa hogre stress och lagre handlingsutrymme i det
exemplet. En studie géllande associationen mellan flexibelt arbete, kon och WSOC
kanske hade fatt ett annat resultat i ett annat land med en annan kultur. Av de tva
forvaxlingsvariablerna kén och alder vilka identifierades kunna paverka resultatet
genom utfallet av grad av WSOC dr alltsa endast alder relevant. Fler relevanta
forvaxlingsvariabler som inte identifierats i denna studien finns da den justerade

modellen gav ett forklaringsvérde pa 24%. De resterande 76% utgors av okanda faktorer
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vilka kan identifieras i framtida storre studier.

Sammanfattningsvis, att ha hogre grad av flexibilitet, att sjalv kunna paverka sin egen
arbetssituation i olika dimensioner ger arbetare mojligheter att sjalva kunna utforma sin
arbetsdag pa ett sadant satt att den blir mer tillfredsstallande och ger darfor hogre
WSOC. Pa sa vis ges mojligheten att battre klara av de krav som stélls och genom det
utfora en béttre arbetsinsats med hogre engagemang. Det spelar storre roll vilken
individuellt livssituation personen &r i &n dess kon. Faktorer som hanterbarhet,
begriplighet och meningsfullhet paverkar oss inte olika beroende pa om vi & mén eller

kvinnor, utan beror pa individuella och/eller yttre faktorer.

Att ha en hogre alder medfor en hogre grad av WSOC for deltagarna i den har studien.
Det &r troligt att hogre alder medfor mer rutiner, kannedom om olika situationers
betingelse och hur de kan hanteras. Detta till skillnad mot en yngre person som
fortfarande i varierande grad ar mitt i den processen att hitta rutiner och
hanteringsstrategier vilka 6kar WSOC. Med fler ar i yrket finns langre tid att forsta
processer, lara kanna medarbetare, skapat erfarenheter och sa vidare som underlattar i

livet och yrkesrollen.

7.1.1. Bias

Petrie och Sabin (2005) beskriver bias som skillnaden pa studiens resultat och sakers
verkliga tillstand. Om det resultatet studien uppvisar inte stammer Gverens med
verkligheten finns det bias. | detta avsnitt kommer det diskuteras hur den har studien

kan ha paverkats av olika typer av bias.

Observationsbias &r nér en eller flera variabler i studien under- eller éverrapporteras
(Petrie och Sabin., 2005). Huruvida forfattaren paverkat resultatet genom att vinkla
studien efter 6nskvart eller forvantat resultat genom att dverdriva eller underdriva
paverkansgraden av olika variabler. Detta bedoms som en liten risk da redan befintliga

enkater med tillhorande variabler anvandes. Vad galler kovariaterna kon och alder
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valdes de ut av forfattaren sjalv utefter eget skattad lamplighet, vilket naturligtvis ger
upphov for risk till bias. De &r dock redogjorda tydligt for genom vilken paverkansgrad
dessa gett pa resultatet och att fler kovariater behéver undersokas for framtida studier.
Att forfattaren valde bort vissa mojliga paverkansfaktorer ar en risk for observationsbias
genom underrapportering, samtidigt var forfattaren tvungen att pa grund av uppsatsens
karaktar genom studentuppsats och dess tillhérande begransningar tvungen att valja ut
ett fatal mojliga variabler och utelamna andra, och pa sa vis mojliggora viss
observationsbias. Storre och mer omfattande studier i framtiden med flera undersokta

forvéaxlingsvariabler skulle minska risken for bias.

Forvaxlingsbias ar nar forvaxlingsvariabler som paverkar studien inte granskas (Petrie
och Sabin., 2005). Vad galler forvaxlingsvariabler eller kovariater valdes alder och kén
ut som de tva mest troliga att paverka resultatet for den har studien. Detta gjordes da det
var variabler som identifierats och haft paverkan pa relationen mellan flexibelt arbete
och hilsa i de studier som granskades i litteraturgversikten. Alder gav ett 6kat
forklaringsvarde vad géller r-squared pa 6,6% mer av variationen, medan kon inte var
en relevant forvéaxlingsvariabel. Men aven tillsammans med kovariaten alder forklarar
modellen bara ca 24% av variationen hur WSOC paverkas. Okanda faktorer star alltsa
for 76% av variationen pa varden av WSOC, det finns alltsa manga andra mojliga
paverkansfaktorer for utfallet av WSOC som inte undersokts i denna studie. Risken for
forvaxlingsbias ar alltsa stor i den har studien da merparten av faktorer som paverkar
WSOC genom flexibelt arbete &r okénda. Alder ar en faktor som visades paverka
relationen mellan flexibelt arbete och WSOC, men i teorin kan det finnas ofantligt
manga fler paverkansfaktorer. Framtida studier som undersoker fler kovariater skulle

minska risken for forvaxlingsbias.

Selektionsbias: nér studiepopulationen inte &r representerbar for populationen i stort
(Petrie och Sabin., 2005). De berdrda foretagen som deltagit i studien ar beldgna i
mellansverige. De kan alltsa inte per automatik antas vara representativt for

industriforetag belédgna i andra delar av landet.

Informationshias &r nar studiemetoden inte korrekt méater den datan den &mnar méta
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eller nar data samlats in pa ett felaktigt satt (Petrie och Sabin., 2005). Att valja en
kvantitativ ansats bedomdes lampligt for den har studien for att kunna se pa faktisk
styrka (forklaringsgrad) i resultatet. En kvalitativ ansats hade kunna tillampats men da
hade det blivit en annan typ av studie, en studie som inte kunnat presentera en
forklaringsgrad. Vad géller multipel regression valdes det ut som metod for att kunna
forklara hur mycket WSOC paverkas (forklaringsgrad) till foljd av flexibelt arbete eller
kon och alder. Multipel regression ar en trovardig och validerad metod for &ndamalet
och beddéms inte ha gett upphov till bias i denna studie. Sa vad galler informationsbias
for den har studien bedoms inte metoden vara en stor riskfaktor da redan sedan tidigare
validerade enkéter anvandes och erkanda analysmetoder (multipel regression). Ocksa
databearbetningsprogrammet SPSS ér ett erkant bra program for andamalet som inte
beddéms kunna ge upphov till bias.

Publikationsbias &r nér endast studier presenteras som tillsammans ger en vinklad bild
av amnet (Petrie och Sabin., 2005). Da studier valdes ut genom tematiska soktréffar och
inte pa utfallsvariabler bedéms risken for publikationshias som liten. Hade tio helt andra
studier granskats och sammanstallts finns sa klart mojligheten att en annan version av
relationen mellan flexibelt arbete och halsa hade framkommit, detta far dock anses vara
en produkt av slumpméssighet snarare an forfattarens aktiva stravan efter att presentera
en vinklad bild av forskningslaget.

| 6vrigt kan sagas att det faktum att chefer sjdlva valde ut vilka de skulle vidarebefordra
enkaten till kan eventuellt paverka utfallet. Risk finns att de som &r bendgna att svara
mest positivt kontaktas for att det ska se bra ut” 1 resultaten. Det verkade dver lag som
de flesta deltagarna i studien hade hdg autonomi och stor mojlighet till att arbeta
flexibelt, det finns risk att personer med begrénsad mojlighet till flexibelt arbete valdes
bort att delta. Vilka féretag som valde att tacka ja till studien kan vara en form av bias,
att endast foretag med positiv installning till flexibelt arbete var intresserade. Vad géller
de yrken och titlar som deltagarpopulationen innehavde insamlades ingen sadan data.
Den enda forutsattningen for att fa delta var att vara anstalld och ha majlighet att arbeta
flexibelt i varierande grad. Det ar alltsa okant exempelvis hur stor del av populationen
som hade vilken yrkestitel och hur det har kunnat paverka resultatet. Hade det

exempelvis blivit olika resultat om bara ingenjorer tillfragats &n om bara it-arbetare
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undersokts? Det ar ett mojligt bias som kan vara relevant att underséka i framtida
studier. Foretagen hade ocksa varierande storlek och antal anstallda. Det ar mojligt att
foretagets storlek och darigenom inre strukturer ar en paverkansfaktor for bade flexibelt
arbete och WSOC, detta undersoktes dock ej i den har studien.

7.2. Metoddiskussion

Den valda metoden webbenkét valdes med tanke pa den pandemi som radde da denna
studien genomfardes (hosten 2020 till varen 2021). Att da fa tilltrade till arbetsplatser

var inte aktuellt. Genom webbenkaten tillats manga arbetsplatser delta pandemisékert,
oavsett fysiskt avstand fran Hogskolan i Gavle.

Tillvagagangssattet att initialt tillfraga platschefer var nédvandigt for att fa tillstand att
fa tillgang till de anstéllda. Detta skedde antingen genom att mailadresser erholls till

olika arbetslags gruppchefer, eller att chefen sjalv vidarebefordrade enkaten.

Hade det varit mojligt att besoka arbetsplatserna sjélv och forklarat studien samt kunna
inspirera folk att medverka hade majligtvis deltagandet 6kat, men da det inte var mojligt
pa grund av pandemin var det bara att gora det bésta av situationen och kontakt fick ske

via andra medel.

Urvalet ar ett bekvamlighetsurval da forfattaren sjalv valde vilka foretag som
kontaktades. Studien hade fatt storre trovardighet om urvalet varit slumpmassigt och
maétpopulationen utspridd 6ver en storre geografisk yta, exempelvis hela Sverige. Den
har studien &r en tvérsnittstudie, det innebér att métning skedde vid endast ett tillfélle.
Tvarsnittstudier pavisar mindre tillforlitliga resultat an studier som genomfor matningar
vid fler &n ett tillfalle (longitudinella studier). Anledningen till studiedesignen genom
tvarsnitt och bekvamlighetsurval ar for att detta &r ett studentarbete vilket satter
begransningar pa den disponibla tid som finns och darigenom hur omfattande arbetet
kan bli.
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Studiens repeterbarhet

Da metoden var strukturerad enkat finns goda forutsattningar for att den som vill skall
kunna genomfdra en likadan studie sjalv. Enk&aterna som anvéndes &r sedan tidigare
applicerade och validerade. All information om tillvagagangssatt finns beskrivna har i

uppsatsen, pa ett forhoppningsvis tillfredsstallande sétt.

Vad galler population finns det en del fragetecken vad galler faktiska yrken, da
deltagarna inte tillfragades yrkestitel. Datan hur manga som procent som faktiskt var
chefer, projektledare eller kanske till och med ekonomer finns inte. Det som gar att
faststélla ar att samtliga tillfragade hade en indirekt tjansteroll i relation till
industriarbete. Med indirekt tjansteroll menas att det ar allra troligast inte ar personer
som sjélva ar direkt delaktiga i det fysiska arbetet i framstéllning eller produktion, utan
har andra arbetsuppgifter vid sidan av. Fér den som vill aterskapa denna studien kan
fordelning av hur manga av respondenterna som faktiskt ar exempelvis chefer kontra it-

anstallda paverka utfallet, men hur ar forstas inte mojligt att svara pa.

7.3. Bortfall

Bortfallet pa 6ver 30% kan paverka studiens resultat. Vilken grupp eller typ av personer
som avstatt fran att svara pa enkaten ar okéant, vilka eventuella gemensamma namnare
som finns eller om det bara ar slumpmassigt. Har personer med lagre grad av flexibelt
arbete haft mindre tid/mojlighet att svara pa enkéten, har personer som inte gillar
flexibelt arbete latit bli att svara pa enkaten for att det inte intresserar dem, eller tvart
om och sa vidare. Ett lagre bortfall ger studien ett trovérdigare resultat som ar mer
representativt for studiepopulationen i stort. Hur bortfallet har paverkat den har studien
gar bara att spekulera i, forutom just att trovardigheten sjunker i samband med

bortfallets storlek.

7.4. Framtida studier

For att forklara vad som paverkar de 6vriga 74 procenten i variationen behdvs det fler
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studier for att faststalla. Det gar givetvis bara att spekulera i detta skedet vad dessa kan
vara, work-life balance, personlighetstyper, personlig fysisk- och psykisk kroppslig

hélsa, halsobetéenden, arbetskultur, arbetsmiljo, ledarskapsstil och sa vidare.

Det hade varit betydelsefullt att se denna studie pa associationen mellan flexibelt arbete
och WSOC i storre skala och i andra branscher. Industribranschen &r endast en
arbetsgivare i ett komplext samhélle. En longitudinell studie med storre deltagarantal
hade gett resultatet storre palitlighet och trovardighet. | en tvarsnittsstudie som denna
med endast 52 deltagare finns alltid risk for att det lilla urvalet inte ar representativt for
populationen i stort, desto stérre deltagarunderlag desto mindre blir denna risken, samt
om arbetsplatserna spridits ut over stérre omraden i Sverige. Aven studier i andra lander
och kulturer hade varit viktiga for att kunna se skillnader beroende pa kultur, geografi

eller annat.

En kvalitativ studie hade varit meningsfullt for att se motiv bakom svaren, att undersoka
deltagarnas egenskaper, mentaliteter och annat snarare an bara det faktiska utfallet (som

var det som undersoktes i denna kvantitativa studie).

Att vara &ldre medforde hogre WSOC, det hade dock varit angeldget att se en studie dar
det jamforts alder mot antal ar arbetade pa den nuvarande arbetsplatsen, vilken som
vagde tyngst. Sjalvklart har arbetare i regel ofta arbetat inom yrket langre om de ar aldre
sa det ar ju tva faktorer som oftast hanger ihop, men det skulle kanske kunna séga nagot
om inre kontra yttre faktorer. Om det &r viktigare med inre livserfarenhet eller
kédnnedom om den yttre miljon for att skapa ett starkt WSOC.

Reuschke (2019) samt Joyce, Pabayo, Critchley & Bambra, (2010) pavisade alla att
osakra anstallningsformer var en bidragande orsak for samre hélsa i kombination med
flexibelt arbete, detta ar saledes en paverkansfaktor som inte undersoktes i denna

studien men som ar relevant for framtida studier.
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8. Slutsats

Denna studies resultat kan i praktisk mening starka beslut att lata anstéllda fortsatta
arbeta i hog grad flexibelt &ven efter pandemin. Resultatet att hogre grad av flexibla
arbetsformer korrelerar med ett starkare WSOC ar ett gott argument foér arbetsformens
fortsatta tillampning. Da associationen mellan WSOC och flexibelt arbete och alder ger
en forklaringsmodell pa ca 24% av variationen &r det dock viktigt att samtidigt tanka
éver de andra arbetsmiljo- och hélsofaktorer som kan tankas paverka kanslan av

sammanhang.
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Bilagor

Bilaga 1: work-related sense of coherence-enkat.

Jenny et.al, 2013.

How do you personally find your current job and work situation in general?

ir
2

3r
4r

5
6r
7r
8
Sr

manageable © 0 (o} o o O unmanageable
meaningless © o] o (e} o) o o meaningful
structured o o o (e} (e} (e} o unstructured
easy to o (e} o 0 o e} o impossible to
influence influence
insignificant © 0 o o o o o significant
clear (o} o o 0 o) (e} o unclear
controllable o (o) o (e} e} 0 O uncontrollable
unrewarding © (e} o o e} o o rewarding
predictable © 0 o (e} o (e} 0  unpredictable

FIGURE 1: The Work-SoC Questionnaire.

Svensk oversattning, tillverkad av denna uppsats forfattare (Granberg, 2020):

Hur ser du personligen pa ditt nuvarande jobb och din jobbsituation generellt?

© 00 N o o1 A W N B

: hanterbart — icke hanterbarheten

: meningsldst — meningsfullt

: strukturerat — ostrukturerat

- enkelt att paverka — omajligt att paverka
- icke signifikant — signifikant

: tydligt — otydligt

: kontrollerbart — okontrollerbart

: icke bel6nande — belénande

: forutsdgbart — ofdrutsagbart
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Bilaga 2: Grad av flexibelt arbete-enkat

Bjarntoft et.al (2020)
Perceived flexibility, 0 (completely incorrect) to 4 (completely correct)
I can by myself:

1) Decide where | perform my work

2) Decide what time | work a certain day

3) Decide when different tasks should be performed

4) Decide how my work should be performed
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Bilaga 3: Tillaggsfragor for enkatstudie.

Vilket kon identifierar du dig med?

Man, Kvinna, annat

Vad ar din alder? (Costa et.al 2019).

18-24, 25-39, 40-54, 55+
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Bilaga 4: Artikelmatris

changing health:
can real work-time
flexibility promote
health behaviors

and well-being?

Tranby & Huang,
2011

tidsstyrt arbete
andrades till
resultatstyrt
arbete. S.k
"ROWE” (results
only work
environment)
upplégg. Enkat
med 6-manads
uppfoljning.
Jamforelsegrupp

forekom.

Buy i minnesota.

659 arbetare
deltog slutligen
efter ett bortfall pa
20% pa forsta
enkéaten och 8%

pa uppfoljningen..

Titel: Forfattare, ar Metod Population/bortfall | Slutsats

Do flexible work | Avendano & Kohortstudie, 6,424 mammor Okad flexibelt
policies improve |Panico, 2017 longitudinell arbete hade ingen
parents' health? A baserad pa en positiv effekt pa
natural experiment brittisk mammornas
based on the UK befolkningsenkat valmaende,
Millennium sjukskrivning eller
Cohort Study life-satisfaction.
Changing work, | Moen, Kelly, Intervention dar | Anstallda pa Best | Att organisera hur

arbetstid
struktureras kan 0ka
arbetares hélsa,
vélbefinnande och
hélsoframjande

livsstilsval.

Flexible working
conditions and
their effects on

employee health

Joyce, Pabayo,
Critchley &
Bambra, 2010

Litteraturdversikt

12 databaser,
hemsidor,
journaler,
bibliotek och
kontakt med

Interventioner dar
arbetare fick hogre
sjalvkontroll 6kade
hélsan.

Interventioner med
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and wellbeing experter och oséaker

(Review) forfattare. anstallningsform
eller tvingad deltid
gav negativa
halsoeffekter. Fler
interventionsstudier
behdvs dock.

Influence of Costa, Sartori & | Multipel logistisk | 21,505 arbetare Fysiskt arbete, alder

Flexibility and Akerstedt, 2009 | regressionsanalys | fran “third och flexibilitet de

Variability of av 23 olika european survey |tre viktigaste

Working Hours on
Health and Well-
Being

hélsotillstand +
justering for
paverkansvariable

r.

on working

conditions”

paverkansfaktorerna
for arbetshélsa och
valmaende.
Flexibilitet
viktigaste
paverkansfaktorn
for satisfaction”.
Okad sjalvstyre/flex
viktig
copingstrategi med
stark paverkan pa
hélsa och

valmaende.

Effects of
recognition of
flexible work
systems,
organizational
commitment, and

quality of life on

Myoungjin &
Jungsoo, 2019

Deskriptiv
korrelation
géllande flexibelt
arbete,
engagemang,
livskvalitet pa

sjukskdoterskors

226
sjukskoterskor.
10% bortfall, 199
skoterskor kvar.

Flexibelt arbete kan
Oka
tillfredsstéllelse,
Oka motivation och
minska “’turnover”

dvs risk for

uppsagning.
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turnover

intentions of

healthcare nurses.

“turnover
intentions” dvs
tankar om att byta
jobb.

Fyra olika enkéter
géllande dessa

faktorer.

The subjective

Darja, 2019

Korrelationsmatris

UK Household

Egenanstélld med

well-being of géllande de Longitudinal hemarbete negativt
homeworkers faktorer som Study med for subjektivt
across life undersoktes. tillhérande 20,000 |valmaende. Om
domains. Job/life- hushall. 3,738 av | anstélld positiv
satisfaction, dessa personer effekt pa
inkomst, fritid och |arbetade hemifran. |tillfredsstallelse.
hélsa.
Flexible work Mache, Servaty & ' Onlineenkét med Lagre mentala krav

arrangements in
open workspaces
and relations to
occupational
stress, need for
recovery and
psychological
detachment from

work.

Volker, 2020

uppfoljning Over
ettarsperiod.
Flerfaktorsanalys
med regression
och deskriptiv
statistik.

men hogre
arbetsborda.
Tillfredsstéllelse
okade. Pavisar
starkt samband att
flexibelt arbete
paverkar faktorer
som arbetsrelaterad
stress och
jobbresurser

(resources).
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Bilaga 5: Granskningsmall

1: Ar metoden lamplig for att besvara studiens syfte?
(Nej Op, Ja den kan besvara delar 1p, ja den kan besvarar allt 2p)

2: Gér studiens att aterupprepa? Ar metoddelen valbeskriven?
(gar ej aterupprepa och ar otydligt beskrivet Op, gar att aterupprepa och ar beskriven
med medelmatta noggrannhet 1p, gar att aterupprepa och ar vélbeskriven 2p)

3: Vilket urval har gjorts vad galler population och hur paverkar det studien? Vad ar
bortfallet?

Finns det risk for bias? Bekvamlighetsurval eller slumpurval?

(stor risk for bias och/eller hogt bortfall Op, liten risk for bias och litet bortfall 1p, néstan

ingen risk for bias och néstan inget bortfall med slumpmassigt urval 2p)

4: Besvaras studiens syfte och fragestallningar?

(nej Op, till viss del 1p, allt besvaras 2p)

5: Hur palitligt ar resultatet? Tagit hansyn till forvaxlingsvariabler eller andra variabler
som paverkar? Longitudinell eller tvérsnittsstudie?

(Ej tagit hénsyn Op, Tagit hansyn och &r tvéarsnittsstudie 1p, tagit hansyn och ar
longitudinell studie 2p)

Enligt denna granskningsmall kan en studie fa mellan 0 -10p. For att en studie skall bli
godkand for litteraturdversikten behdvs minst 1p pa varje kriterie. Medelkvalitet raknas
till 5-7p och hog kvalitet ar de studier som far 8p eller mer. Av de studier som ar

godkanda kommer sedan en sallning att ske dar de med allra hogst poang blir utvalda.
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Bilaga 6: Granskningsmatris

Varje kategori ger mellan 0-2 poang. 1 p ger studien godként och 2p mycket godkant.

Minst 1p maste uppnas pa samtliga kategorier for att en studie ska uppna tillracklig

niva.

1 2 3 4 5 Poéngtotal:

Ar metoden |Gar studiens |Vilket urval | Besvaras Hur palitligt

lamplig for | att har gjorts studiens ar resultatet?

att besvara | aterupprepa? vad galler  |syfte och Tagit hdnsyn

studiens Ar population | fragestallnin |till

syfte? metoddelen |och hur gar? forvéaxlingsv

valbeskriven | paverkar det ariabler eller
? studien? Vad andra
ar bortfallet? variabler
som
paverkar?

Avendano & |1 2 2 2 2 9
Panico, 2017
Moen, 2 1 1 2 2 8
Kelly,
Tranby &
Huang, 2011
Joyce, 2 2 2 1 1 8
Pabayo,
Critchley &
Bambra,
2010
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Costa,
Sartori &
Akerstedt,
2009

10

Bamberg,
Dettmers,
Funck,
Krahe &
Vahle-Hinz,
2012

Myoungjin
& Jungsoo,
2019

Darja, 2019

10

Mache,
Servaty &
Volker,
2020
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Bilaga 7: Informationsbrev

). \ H(")__GSKOLAN
I GAVLE Akademin for Halsa och arbetsliv.

Forfragan om att delta i en studie om flexibelt arbete och hélsa.

Denna studies syfte &r att undersoka mojliga samband mellan hélsa och flexibelt arbete,
nirmare bestdmt ett hdlsobegrepp vilket kallas ’kdnslan av sammanhang” vilket beror
psykosocial hélsa i relation till meningsfullhet, hanterbarhet och begriplighet, detta

utifran ett arbetskontextperspektiv.

Denna studie riktar sig till dig som arbetar inom industrisektorn och har mojlighet att

arbeta hemifran atminstone nagra timmar per vecka.

Studien &r ett examensarbete pa avancerad niva och &r en del av utbildningen
masterprogrammet i arbetshalsovetenskap vid Hogskolan i Géavle. Studien kommer att
genomforas med enkdter under februari-mars 2021. Enkaten kommer att ta ca 5 minuter
att fylla i och beror din erfarenhet/uppfattning om grad av flexibelt arbete och din kénsla

av sammanhang. Genom att slutféra hela enkaten far vi tillgang till svaren.

Redovisningen av resultatet kommer att ske pa gruppniva och ingen individ kommer att
kunna identifieras. Resultatet kommer att presenteras i form av en muntlig presentation
till andra studerande samt i form av ett examensarbete. Nar examensarbetet ar fardigt
och godkant kommer det att finnas i en databas vid Hogskolan i Gavle. Den information
Du lamnat i enkaterna kommer att forstoras da examensarbete ar godkant. Du kommer
ha majlighet att ta del av examensarbetet genom att fa en kopia av arbetet. Ingen

obehdrig kommer ha tillgang till enkatsvaren. De chefer eller gruppledare pa din
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arbetsplats som formedlat enkaten vidare till dig kommer ej kunna erhélla kunskap om

vilka som svarat eller ej.

Deltagandet ar helt frivilligt och Du kan ndr som helst avbryta din medverkan utan

narmare motivering.

Jag/vi fragar harmed om Du vill delta i denna studie. Genom att ga vidare och paborija

enkaten sa godkanner du dessa premisser.

Ansvariga for studien &r studenten Adam Granberg och handledaren Fredrik Hellstrom.

Har Du fragor om studien ar Du valkommen att hora av dig till ndgon av oss.

Om du ar missndjd med hur dina personuppgifter behandlas vander du dig i férsta hand

till hogskolans dataskyddsombud som nas pa: registrator@hig.se. Om du fortfarande

inte ar nojd har du ratt att ge klagomal till Datainspektionen, som ar

tillsyningsmyndighet.
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Bilaga 8: Deskriptiv statistisk SPSS

=% Regression

Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N
WSOC_Helhet_Mean 2,4054 ,86906 52
Flex_Sum 14,5962 2,35363 52

Correlations

WSOC_Helhe
t_Mean Flex_Sum
Pearson Correlation WSOCrHelhet_Mean 1,000 -,420
Flex_Sum | -,420 1!000
Sig. (1-tailed) WSO0C_Helhet_Mean | - ,001
Flex_Sum ,001
N WSOC‘_Helhet_Mean 52 | 52
Flex_Sum 52 52
Variables Entered/Removed®
Variahles Variahles
Model Entered Removed Method
1 Flex_Sum® . Enter

a. Dependent Variahle: WSOC_Helhet_Mean
h. All requested variables entered.

Model Summary

Change Statistics

Adjusted R Std. Error of R Square Sig. F
Model R R Square Square the Estimate Change F Change dft df2 Change
1 4207 176 160 ,79652 176 10,712 1 50 ,002

a. Predictors: (Constant), Flex_Sum

ANOVA?
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 6,796 1 6,796 10,712 002°
Residual 31,723 50 634 ‘
Total V 38,519 V 51 V

a. Dependent Variahle: WSOC_Helhet_Mean
F h. Predictors: (Constant), Flex_Sum

Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients 95,0% Confidence Interval for B
Model B Std. Error Beta t Sig. Lower Bound  Upper Bound
1 (Constant) 4,669 700 6,666 000 3,262 6,076
Flex_Sum -155 ,047 -420 -3273 ,002 -,.250 -,060

a. Dependent Variable: WSOC_Helhet_Mean
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% Regression

Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N
WSOC_Helhet_Mean 2,4054 86906 52
Flex_Sum 14,5962 2,35363 52
Vilket kin identifierar du 1,37 486 52
dig med?
Vad ar din alder? 3,02 727 52
Correlations
Vilket kiin
WSO0C_Helhe identifierar du Va.d ardin
t_Mean Flex_Sum dig med? alder?
Pearson Correlation  WSOC_Helhet_Mean 1,000 -420 -,088 -,275
Flex_Sum -,420 1,000 -126 016
Vilket kdn identifierar du -,088 - 126 1,000 - 187
dig med?
Vad ar din alder? - 275 016 -187 1,000
Sig. (1-tailed) WSOC_Helhet_Mean ,001 267 024
Flex_Sum 001 188 455
Vilket kén identifierar du 267 188 093
dig med?
Vad &r din alder? 024 455 093
i WSOC_Helhet_Mean 52 52 52 52
Flex_Sum 52 52 52 52
Vilket kin identifierar du 52 52 52 52
dig med?
Vad ér din alder? 52 52 52 52
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Variables Entered/Removed”

Variahles ariahles
Madel Entered Remaved Methad

1 Vad ar din . Enter
alder?,
Flex_sum,
Vilket kin
identifierar du
dig med?®

a. Dependent Variahle: WS0C_Helhet_Mean

b, All requested variables entered.

Model Summary
Change Statistics
Adjusted R Stel. Error of R Square Sig. F
Modal R R Square Square the Estimate Change F Change tif df2 Change
1 g5 ,286 242 75682 286 G417 43 00
a. Predictors: (Constant), Vad &r din alder?, Flex_Sum, Vilket kiin identifierar du dig med?
ANOVA’
Sum of
Modal Sguares df Mean Square F Sig.
1 Regression 11,026 3 3675 6417 ,001b
Residual 27,483 48 ar3
Total 38,519 &1
a. Dependent Variable: WSOC_Helhet_Mean
b. Predictors: (Constant), Vad ér din &lder?, Flex_Sum, Vilket kin identifierar du dig
med?
Coefficients
Standardized
Unstandardized Coefficients  Coefficients 95,0% Confidence Interval for B
Modeal B Sta. Error Beta t Sig. Lower Bound — Upper Bound
1 (Constant) G367 822 6,908 000 4513 8220
Flex_sum - 163 045 - 440 -3,582 00 -254 -071
Villet kiin identifierar du -,358 224 -,200 -1,600 16 - 807 092
dig med?
Wad &r din alder? - 364 148 -305 -2/ 456 018 - 662 - 066

a. Dependent Variable: WSOGC_Helhet_Mean
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Bilaga 9: Figur kovariat alder SPSS

"Mean WSOC helhet" innebar medelvardet pa svaren sammantaget pa hela enkéaten
gallande WSOC. Alltsa upplevd meningsfullhet, hanterbarhet och begriplighet i sin
helhet.

400

3,00

2,00

Mean WSOC_Helhet_Mean

1,00

0,00

18-24 25-39 40-54 55+
Vad &r din alder?

Error Bars: 95% Cl
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