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Abstract
Title: The relationship between exhaustion & job demands- and resources for Swedish

preschool personnel

The aim of this study was to investigate whether job-demands and resources could
predict exhaustion in Swedish preschool personnel (N = 114). The study was done using
a quantitative method where the validated questionnaires COPSOQ Il and KUS-26
were used to gather the data. Using 3 hierarchical multiple regression analyzes the
present study showed that job-demands and resources could predict exhaustion. Job
demands could positively predict exhaustion. However, job resources could not on its
own predict exhaustion when occurring in the same model as job demands. The present
study showed that emotional and quantitative demands were the types of demands that
could positively predict exhaustion. Social support from supervisor was the only type of
resource that could negatively predict exhaustion. In conclusion, the study showed that
for Swedish preschool personnel, high job demands are a greater risk factors for

exhaustion than lacking job resources.
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Sammanfattning
Syftet med den foreliggande studien var att undersdka huruvida arbetsrelaterade krav
och arbetsrelaterade resurser kunde predicera utmattning hos forskolepersonal (N =
114). Studien genomférdes med en korrelationell design dar de validerade enkéterna
COPSOQ 11 och KUS-26 anvandes for att samla in data. Analysen genomfordes med
tre hierarkiska multipla regressionsanalyser som visade att arbetsrelaterade krav och
arbetsrelaterade resurser tillsammans kunde predicera utmattning. Arbetsrelaterade krav
kunde predicera utmattning med ett positivt samband, medan arbetsrelaterade resurser
inte pa egen hand kunde predicera utmattning nar de férekom i samma modell som
arbetsrelaterade krav. Kénslomassiga krav och kvantitativa krav var de typer av
arbetsrelaterade krav som positivt kunde predicera utmattning. Socialt stod fran
Overordnad var den enda typen av resurs som kunde predicera utmattning med ett
negativt samband. Sammanfattningsvis visade den foreliggande studien att
arbetsrelaterade krav tycks vara en storre riskfaktor an bristande arbetsrelaterade

resurser nar det kommer till utmattningsproblematik hos svensk forskolepersonal.

Nyckelord: Job demand- resources modellen, Forskola, Utmattning
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Vi vill bérja med att rikta ett kollektivt tack till all fantastisk forskolepersonal som tagit
sig tid att besvara enkaten som gjorde denna studie mojlig. Tack! Vi vill dven tacka var
otroliga handledare Ola Nordhall som genom hela forsknings- och skrivandeprocessen
kommit med konstruktiva rad och funnits som ett ovarderligt stod och bollplank for
fragor och idéer.

Olivia vill aven tillagna ett stort tack till sin sambo som visat kérlek, stort talamod och
forstaelse under hela uppsatsprocessen. Hon vill dven tacka sin uppsatskollega Emelie
for hennes hapnadsvéackande kompetens samt det otroliga talamod hon visat for Olivias

standiga fragor.

Emelie vill ocksa tillagna ett stort tack till sin sambo som visat karlek, stort tAlamod och
forstaelse under hela uppsatsprocessen. Emelie vill dven tacka Olivia for fantastiskt

samarbete och for visat tdlamod alla de ganger hon inte svarat pa Olivias fragor.

Med vanliga Halsningar,
Emelie Berggvist & Olivia Vikstrom



Forskolepersonal utgor en av de kommunala yrkesgrupper som star infor de storsta
utmaningarna vad géller sjukfranvaro i Sverige (Sveriges Kommuner och Regioner,
2017). Den vanligaste sjukskrivningsorsaken i Sverige ar stressrelaterad psykisk ohélsa
(Forsakringskassan, 2023). De manga sjukskrivningarna bland personal i
forskoleverksamhet skulle kunna vara ett resultat av forskolans arbetsmiljé. En
pafrestande arbetsmiljo gor forskollarare sarbara for psykisk ohalsa sdsom utmattning
(Saboonchi et al., 2012). Enligt Arbetsmiljéverkets foreskrifter om organisatorisk och
social arbetsmiljo brukar arbetsmiljo delas in i organisatorisk arbetsmiljo och social
arbetsmiljo. Organisatorisk arbetsmiljo innefattar villkor och forutsattningar kring
ledning och styrning, kommunikation samt krav och resurser. Social arbetsmiljo
innefattar villkor och férutsattningar for det sociala samspelet, samarbete och socialt
stod. Arbetsmiljofaktorer kan vara av bade av fysisk och psykosocial karaktar (AFS
2015:4). Exempel pa utmanande arbetsmiljofaktorer inom forskoleverksamhet ar hdga
ljudnivaer och bullrig arbetsmiljo (Sjodin, 2012). Andra utmanande arbetsmiljcfaktorer
i forskolan &r bland annat stora barngrupper i kombination med lag bemanning och stor
andel obehorig personal (Sveriges Kommuner och Regioner, 2023; Sveriges larare,
2022). Enligt en socialforsékringsrapport av Forsékringskassan (2020) leder
stressrelaterad psykisk ohélsa som utmattningssyndrom ofta till Ianga sjukskrivningar.
Utmattning uppstar nar en individ utsatts for langvarig stress och utmattning &r en
karnkomponent i den mer omfattande diagnosen utmattningssyndrom (Saboonchi et al.,
2012). Begreppet utbrandhet som ibland forekommer i arbetspsykologisk forskning
kommer i foreliggande studie tolkas synonymt med utmattningssyndrom enligt en
definition av webbplatsen 1177 Vardguiden (Holmér, 2023).

Job demand- resources modellen

Job demand- resources modellen, JD-R, &r enligt Demerouti och Bakker (2011) en
modell som berdr arbetsmiljofaktorer, stress och engagemang. Arbetsmiljofaktorer
brukar vid anvandning av JD-R modellen delas in i tva kategorier: arbetsrelaterade krav
och arbetsrelaterade resurser. Arbetsrelaterade krav syftar till arbetsmiljofaktorer som
kraver langre psykisk och/eller fysiologisk anstrangning fran en individ.
Arbetsrelaterade resurser syftar till arbetsmiljéfaktorer som gynnar moéjligheten att

bland annat na organisatoriska mal Hoga arbetsrelaterade krav kan utifran denna modell



antas leda till mental oh&lsa medan goda arbetsrelaterade resurser kan antas leda till
Okat engagemang (Demerouti & Bakker, 2011).

Arbetsrelaterade krav syftar till de organisatoriska, sociala, psykiska eller fysiska
aspekter av ett arbete som kréaver ihallande fysisk och/eller psykologisk anstrangning.
Med psykologisk avses en kognitiv eller emotionell anstréngning (Demerouti & Bakker,
2011). Dessa typer av anstrangningar ar utifran JD-R modellen forknippade med
fysiologiska och/eller psykologiska pafrestningar. Enligt arbetsmiljoverket definieras
krav i arbetet som de delar av arbetet som fordrar upprepade anstrangningar och kraven
kan bland annat omfatta arbetsmangd, svarighetsgrad, tidspress, fysiska och sociala
forhallanden. Kraven kan vara kognitiva, emotionella eller fysiska. Nar kraven i arbetet
overskrider resurserna mer an tillfalligt uppstar en ohélsosam arbetsbelastning (AFS
2015:4). Hoga krav i arbetslivet, bade emotionella och icke emotionella krav, kan enligt
tidigare forskning leda till utmattning (Lizano & Mor Barak, 2015; Tuxford & Bradley,
2015).

Arbetsrelaterade resurser syftar till de organisatoriska, sociala, psykiska eller
fysiska aspekter av ett arbete som gynnar méjligheten att uppna organisatoriska mal,
minskar upplevelsen av arbetskraven och tillhérande psykologiska och fysiologiska
pafrestningar. Arbetsrelaterade resurser kan aven syfta till sddana aspekter av arbetet
som gynnar och stimulerar individens personliga tillvaxt, utveckling och larande.
Tidigare forskning har visat att goda resurser i arbetslivet kan ha lindrande effekt pa
utmattning till f6ljd av hoga arbetsrelaterade krav (Lambert et al., 2021; Lizano & Mor
Barak, 2015; Tuxford & Bradley, 2015).

Copenhagen Psychosocial Questionnaire 111 ar ett matinstrument som inspirerats
av JD-R modellen och enligt detta matinstrument kan arbetsrelaterade krav utgdras av
bland annat kvantitativa krav, arbetstempo, kanslomassiga krav och rollkonflikter.
Arbetsrelaterade resurser kan utgoras av bland annat socialt stod fran 6verordnad,
socialt stod fran kollegor, inflytande och rolltydlighet (COPSOQ I11, 2020; Demerouti
& Bakker, 2011; Kaltenbrunner et al., 2019). Kvantitativa krav kan exempelvis handla
om hur arbetet ar fordelat. Arbetstempo syftar till tempot i det dagliga arbetet.
Kénslomassiga krav kan exempelvis handla om kanslomassigt pafrestande situationer
och rollkonflikter kan handla om krav som strider mot varandra. Socialt stéd fran
Overordnad respektive kollegor kan handla om chefens respektive kollegornas lyhordhet
och tillganglighet. Inflytande kan exempelvis réra mojligheten att paverka sin

arbetssituation och rolltydlighet handlar om tydlighet gallande mal, forvantningar och



ansvarsomraden (COPSOQ Il1, 2020). Kaltenbrunner et al. (2019) belyser namnda typer
av arbetsrelaterade krav respektive arbetsrelaterade resurser som relevanta variabler for
att undersoka arbetsmiljofaktorer.

JD-R modellen kan anvéndas av organisationer i syfte att forbattra anstélldas
hélsa och motivation, vilket ocksa kan leda till positiva organisatoriska resultat.
Arbetsrelaterade krav behover inte nodvandigtvis vara negativa, studier dar man anvént
sig av JD-R modellen tyder pa att anstéllda presterar bast i utmanande, men resursstarka
arbetsmiljoer (Demerouti & Bakker, 2011). Med avstamp i detta resonemang foreslar
Demerouti och Bakker (2011) att arbetsgivare bor forse personalen med goda
arbetsrelaterade resurser i form av feedback, socialt stod och varierande arbetsuppgifter.
Arbetsgivare har makten att paverka de arbetsrelaterade kraven och de arbetsrelaterade
resurserna, vilket indirekt kan ha en inverkan pa de anstélldas prestation och
arbetsengagemang. Bakker och Demerouti (2017) lyfter att JD-R modellen har
utvecklats till en JD-R teori och att den sedan sin uppkomst varit en inspiration for
hundratals studier. Vidare uppmuntrar forskarna till fortsatt anvandning av JD-R
modellen da de menar att det ar ett bra verktyg for organisationer som stravar efter att
oka valmaende hos medarbetarna och effektivisera organisationer (Bakker &
Demerouti, 2017). Utifran JD-R modellen forklaras aven hur arbetsrelaterade krav och
arbetsrelaterade resurser samverkar och relaterar till varandra, tidigare forskning tyder
pa att relationen &r central for utvecklingen av utmattning och utmattningssyndrom
(Demerouti & Bakker, 2001). Utifran JD-R modellen gors antagandet att
utmattningssyndrom bestar av komponenterna utmattning och bristande engagemang.
Vidare foreslar Demerouti och Bakker (2001) att hoga arbetsrelaterade krav kan leda till
utmattning och att bristande resurser kan forsvara formagan att méta de arbetsrelaterade
kraven, vilket kan leda till passivitet och bristande engagemang. Relationen mellan
arbetsrelaterade krav och arbetsrelaterade resurser kan saledes forutsaga organisatoriska
resultat som exempelvis maluppfyllelse och ekonomiskt resultat. Vid tillampning av JD-
R modellen gar det att predicera graden av utmattning och graden av arbetsengagemang
(Demerouti & Bakker, 2001; Demerouti & Bakker, 2011).

Utmattning
Utmattning och utmattningssyndrom definieras som tva separata begrepp dér utmattning
ar en komponent i diagnosen utmattningssyndrom. Utmattning som ett isolerat begrepp

ses som ett samlingsbegrepp for de symtom som &r grundldggande komponenter for



utmattningssyndrom (Bianchi et al., 2019; Saboonchi et al., 2012; Schaufeli et al.,
2009). Wahrborg (2009) konstaterar att utmattning &r ett begrepp som kan kopplas till
stress. Vid langvariga exponering for olika stressorer uppstar stressreaktioner i kroppen,
vilket leder till att reservkapaciteten i det somatiska och autonoma nervsystemet
forbrukas och ett tillstand av utmattning uppstar. Utmattning kan yttra sig hos en individ
genom symptom som minskad energi i sociala ssmmanhang, fysisk trétthet, en
oférmaga att hantera vardagens krav, somnstorningar, koncentrationssvarigheter,
minnesstorningar och emotionell instabilitet. Mer langvariga konsekvenser av
utmattning kan vara att individen drabbas av utmattningssyndrom (Grossi et al., 2015,
Saboonchi et al., 2012). Langsiktiga konsekvenserna av utmattning pa organisatorisk
niva ar bland annat ekonomiska kostnader eftersom arbetsgivaren ar skyldig att betala
sjuklon for individer som behdver sjukskrivas (Forsakringskassan, u.d). Utmattning till
foljd av exempelvis hoga arbetsrelaterade krav och bristande arbetsrelaterade resurser
kan leda till 1ag grad av arbetstillfredsstéllelse och hog personalomsattning (Bakker &
Demerouti, 2017; Kaufmann & Kaufmann, 2016), vilket indirekt medfor stora
organisatoriska kostnader. Utmattning kan vara ett svar pa langvariga stressfaktorer i
arbetet och tidigare forskning tyder pa att det finns ett samband mellan psykosociala
arbetsférhallanden och utveckling av utmattning (Hakanen & Bakker, 2017; Seidler et
al., 2014). Hoga arbetsrelaterade krav har visat sig spela en sarskild roll for
utvecklingen av utmattning (Seidler et al. 2014). Viss forskning har visat att
arbetsrelaterade krav tycks vara en starkare prediktor for utmattning &n bristande
arbetsrelaterade resurser och att arbetsrelaterade resurser endast tycks ha en nagot
lindrande effekt pa utmattning till foljd av arbetsrelaterade krav (Bao et al., 2022).

Arbetsmiljon i forskolor
Offentlig sektor inspireras alltmer av den privata marknaden (Agevall, 2005).
Marknadsstyrning i offentlig sektor har resulterat i reformer som exempelvis
decentralisering fran statligt till kommunalt styrd forskola och etableringen av
privatdgda forskolor. Friskolereformen har medfort konkurrens mellan olika skolformer
om skatteintakter (Jarl et al., 2011). Ekonomiska atstramningar inom
forskoleverksamhet har medfort 6kade arbetsrelaterade krav som exempelvis storre
barngrupper, vilket innebér fler barn per pedagog (Sveriges Léarare, 2022).
Sjukfranvaron i svenska forskolor motsvarade ar 2016 cirka 2 500 barnskotare

och cirka 2 500 forskollarare, raknat i arsarbetare (Sveriges Kommuner och Regioner,



2023). Tidigare forskning har visat att forskoll&rare upplever en hég grad av stress. | en
enkatstudie av Clipa och Boghean (2015) framgick att nastan hélften av alla
respondenter i studien funderade pa att byta yrke. | en annan studie av Ahmad et al.
(2021) undersoktes prediktorer for utmattning bland forskollarare och studien visade att
forskollarare 10pte hogre risk for utmattning nér de arbetsrelaterade kraven var hdga och
de arbetsrelaterade resurserna var begransade. Resultatet i namnda studie tydde pa att
arbetsrelaterade krav och arbetsrelaterade resurser hade ett indirekt samband med
utmattningssyndrom (Ahmad et al., 2021). For att undvika ohalsa menar Sveriges
Kommuner och Regioner (2023) att det behdver finnas en balans mellan verksamhetens
krav och de resurser personalen har for att mota kraven. | en studie av Farewell et al.
(2022) framkom att personal i forskolan i USA tenderar att vara sarskilt utsatta for
pafrestande arbetsmiljofaktorer i jamforelse med andra yrkesgrupper. Resultatet antydde
ocksa att forskolepersonalen var mindre néjda med sin arbetssituation jamfort med
arbetstagare generellt i landet.

Enligt Skolverkets riktlinjer bor barngrupper i forskoleverksamhet vara mellan
6-12 barn nar det galler barn i aldrarna 1-3 ar. For barn mellan 4-5 ar bor grupperna
vara mellan 9-15 barn (Skolverket, 2017). Sveriges Larare (2022) menar dock att
barngrupperna i manga fall ar storre an sa och yrkar darfor pa att regeringen borde
lagstifta hur stora barngrupperna far vara. Ytterligare utmaningar géllande
arbetsmiljofragor som personal inom férskoleverksamhet moter ar bland annat hdga
ljudnivaer (Sveriges Kommuner och Regioner, 2023). Sveriges Kommuner och
Regioner (2023) lyfter dven att en hog andel medarbetare inom férskolan saknar
relevant utbildning vilket medfor varierande forutsattningar att mota kraven som finns i
skollagen och den svenska laroplanen.

Forskoleverksamhet skiljer sig at i olika lander, exempelvis med avseende pa
laroplan och forskolans tillganglighet. Nastan halften av alla nationer i
Europa garanterar utbildningsplatser for barn fran 3 ar, Sverige ar en av fa nationer i EU
som garanterar forskoleplatser for barn i tidigare alder, mellan 6 och 18 manader. |
manga EU lander finns det lagar for hur stora barngrupper far vara samt hur manga
hogskoleutbildade pedagoger som maste arbeta i respektive barngrupp. I Sverige ar
detta inte lagstadgat aven om det finns riktlinjer som sager att forskolan ska bedrivas av
legitimerad personal (Europakommissionen, 2019). Det finns manga tidigare studier om
arbetsmiljon i férskolan och en del av dessa &r grundade i JD-R modellen, daremot finns

det ett begransat antal studier gjorda i svenska forskolor dar man utgatt fran JD-R



modellen. Tidigare forskning av Bakker och Demerouti (2017) uppmuntrar till vidare

anvandning av JD-R modellen, vilket motiverar syftet med foreliggande studie.

Syfte

Syftet med foreliggande studie var att undersoka om samt i sadant fall hur
arbetsrelaterade krav och arbetsrelaterade resurser kan predicera utmattning hos
forskolepersonal. Studien avsag aven att undersoka vilka typer av arbetsrelaterade krav

och arbetsrelaterade resurser som starkast predicerar utmattning.

Fragestallningar
1. Kan arbetsrelaterade krav och arbetsrelaterade resurser predicera utmattning?
Om ja, hur?
2. Ar det arbetsrelaterade krav eller arbetsrelaterade resurser som starkast
predicerar utmattning?
3. Vilka typer av arbetsrelaterade krav respektive resurser kan starkast predicera

utmattning?

Hypoteser

H1. Arbetsrelaterade krav kan predicera utmattning med ett positivt statistiskt samband,
vid forekomst i samma modell som arbetsrelaterade resurser.

H2. Arbetsrelaterade resurser kan predicera utmattning med ett negativt statistiskt
samband, vid forekomst i samma modell som arbetsrelaterade krav.

H3. Hoga krav ar en storre riskfaktor for utmattningsproblematik an bristande

resurser.

Metod
Deltagare och urval
Urvalet i denna studie var av strategisk karaktar och bestod av 391 kommunanstallda
medarbetare i forskoleverksamhet. Urvalskriterierna innefattade att respondenterna
skulle vara anstéllda inom forskola i en specifik kommun i Sverige. Ytterligare
kriterium for urval var tillsvidareanstélld personal samt visstidsanstallda med eget
schema. Vikarier med intermittent anstallning exkluderades ur urvalet for att minska

risken for ovidkommande variabler. Urvalet valdes ut i samrad med den aktuella



kommunen. Av de 391 tillfragade respondenterna samlades 114 enkétsvar in (29,16%
svarsfrekvens) vilket medfor ett externt bortfall pa 70,84%. Inget internt bortfall

forekom bland de 114 mottagna enkatsvaren, for demografisk data se tabell 1.

Matinstrument

Data samlades in via en enk&t som bestod av tre delar. Forsta delen behandlade
demografiska variabler som bestod av sex fragor som berérde kon, alder, storlek pa
barngrupp, typ av barngrupp, utbildningsniva samt anstallningsgrad i procent. Typ av
barngrupp delades in i tva alternativ, smabarn (1-3 ar) samt storbarn (3-5 ar).
Respondenterna ombads valja det alternativ som bést stdmde in pa deras arbetssituation.
Utbildningsniva delades in i tre svarsalternativ: relevant hogskoleutbildning,
barnskétarutbildning och ingen relevant utbildning. I analysen sammanslogs
barnskdétarutbildning och ingen relevant utbildning till en kategori for att skapa
kategorisk data i tva kategorier.

Den andra delen av enkéten utgjordes av den svenska KUS-26, Karolinska
Utmattnings Skalan 26 (Saboonchi et al., 2012), som &r en svensk version av KES-26,
Karolinska Exhaustion Scale 26, som mater utmattning. KUS-26 bestod av 26 fragor
och hade svarsalternativ i form av en likertskala dar respondenterna graderade sina svar
pa pastaenden kopplade till fragan: Har du haft problem med nagot av foljande under
den senaste manaden? Likertskalan bestod av siffrorna ett till fem dar ett stod for aldrig
och fem stod for alltid, se bilaga 1. Vid tidigare forskning har KES-26 visat intern
konsistens pa o=.95 (Nordhall et al., 2018). For att kontrollera den interna konsistensen
for KUS-26 i foreliggande studie genomfordes ett reliabilitetstest, Cronbach alfa, som
gav resultatet a=.94 vilket indikerar pa god intern kontinuitet.

Den tredje delen av enkaten baserades pa en svensk éversattning av COPSOQ
I11, Copenhagen Psychosocial Questionnaire 111 (COPSOQ 11, 2020), som métte fyra
typer av arbetsrelaterade krav, respektive fyra typer av arbetsrelaterade resurser. De
delar av COPSOQ 11l som méter arbetsrelaterade krav och arbetsrelaterade resurser ar
inspirerade av JD-R modellen. COPSOQ 11 delen av enkaten bestod av 22 fragor och
hade svarsalternativ i form av en likertskala dar respondenterna graderade sina svar
mellan siffrorna ett till fem dar ett stod for i mycket liten grad och fem stod for i mycket
hog grad, se bilaga 1. De arbetsrelaterade kraven utgjordes av kvantitativa krav (tre
fragor), arbetstempo (tva fragor), kanslomassiga krav (tre fragor) samt rollkonflikter (tre

fragor). De arbetsrelaterade resurserna bestod av socialt stod fran 6verordnad (tva



fragor), socialt stod fran kollegor (tva fragor), inflytande (fyra fragor) samt rolltydlighet
(tre fragor), se bilaga 1 (Berthelsen et al., 2020; COPSOQ |11, 2020; Kaltenbrunner et
al., 2019).

Tidigare forskning har visat a=.89 for bade arbetsrelaterade krav respektive
arbetsrelaterade resurser (Kaltenbrunner et al., 2019). Kontroll for den interna
konsistensen genomfordes i foreliggande studie fér COPSOQ Il11. Cronbach alfa
resulterade i a= .90 for arbetsrelaterade krav som aggregerad variabel och foljande
varden for de olika typerna av krav separat: a= .88 for kvantitativa krav, o=.63 for
arbetstempo, o=.80 for kanslomassiga krav, a=.79 for rollkonflikter. Dessa vérden for
Cronbach alfa indikerar pa acceptabla vérden for intern konsistens (se Kaltenbrunner et
al., 2019). Reliabilitetstest i foreliggande studie resulterade i o= .73 for arbetsrelaterade
resurser som aggregerad variabel och féljande varden for de olika typerna av krav
separat: a=.93 for socialt stod fran 6verordnad, o=.81 for socialt stod fran kollegor,
a=.66 for inflytande samt a=.68 for rolltydlighet vilket ar acceptabla varden for intern

konsistens (se Kaltenbrunner et al., 2019).

Tillvagagangssatt

En HR-chef i en kommun i Sverige kontaktades via e-post. HR-chefen hénvisade vidare
till en representant for forskoleverksamhet i den aktuella kommunen. Representanten
for forskolorna kom att bli kontaktperson under den foreliggande studien. Efter
godkannande fran forvaltningschef soktes tillstand att utfora studien hos
Forskningsetiska radet vid Hogskolan i Gavle. En pilotstudie genomfordes genom att tre
medarbetare pa en forskola i en grannkommun fick besvara enkaten och lamna
feedback. Enkaten reviderades utifran tillnandahallen feedback i form av korrigering av
stavfel samt omformulering av demografiska fragor. Kontaktpersonen pa den studerade
kommunen tillhandaholl e-postadresser till de tilltdnkta respondenterna. Enkéten
distribuerades digitalt via e-post tillsammans med ett missivbrev, se bilaga 2, enkétens
instruktioner samt etiska riktlinjer. Paminnelser med forfragningar om att svara pa
enkaten skickades ut vid tre tillfallen under svarstiden som ursprungligen pagick under
16 dagar. Svarstiden forlangdes forst med tva extra dagar i syfte att 6ka
svarsfrekvensen. Da svarsfrekvensen fortfarande var for lag forlangdes svarstiden med
fyra dagar till. Darefter forlangdes svarstiden med ytterligare tva dagar. Forlangningarna

av svarstiden medforde att enkéten var tillganglig i totalt 24 dagar.



Design och dataanalys

Studien hade en korrelationell design och insamlad data analyserades med hjalp av tre
hierarkiska multipla regressionsanalyser. Analyserna genomfordes i statistikprogrammet
Statistical Package for the Social Sciences, SPSS. Inledningsvis skapades samtliga
variabler i SPSS genom att féra samman vardena for respektive variabel. | den forsta
hierarkiska multipla regressionsanalysen anvéandes de tva aggregerade prediktorerna
arbetsrelaterade krav och arbetsrelaterade resurser med utmattning som responsvariabel.
Darefter genomfordes ytterligare tva regressionsanalyser dar den forsta hade de fyra
typerna av arbetsrelaterade krav (kvantitativa krav, arbetstempo, kdnsloméssiga krav
och rollkonflikter) som prediktorvariabler och utmattning som responsvariabel. Den
foljande regressionsanalysen hade de fyra arbetsrelaterade resurserna (socialt stod fran
overordnad, socialt stod fran kollegor, inflytande och rolltydlighet) som
prediktorvariabler och utmattning som responsvariabel. | samtliga analyser
genomfordes en kontroll av de demografiska variablerna, alder, kén (man eller kvinna),
sysselsattningsgrad (%), typ av barngrupp (smabarn eller storbarn), utbildningsniva
(hog eller 1ag). Samtliga demografiska kontrollvariabler lades in i steg ett medan
prediktorvariablerna lades in i steg tva i samtliga av de tre hierarkiska
regressionsanalyserna. For ett signifikant resultat kravdes p <.05. UtGver de tre

hierarkiska multipla regressionsanalyserna togs beskrivande statistik fram i SPSS.

Forskningsetiska 6vervaganden

Forskningsetiska dvervaganden togs i beaktning genom en ansokan om tillstand att
studera forskningsfragan fran Forskningsetiska radet vid Hogskolan i Gavle. Darefter
reviderades studien i enlighet med Forskningsetiska radets synpunkter. Samtliga
respondenters personuppgifter har behandlats konfidentiellt. Genom att skicka in
enkéaten gav respondenterna sitt informerade samtycke till deltagande vilket framgick i
missivbrevet som distribuerades tillsammans med enkaten. I missivbrevet framgick
information om enkaten samt respondenternas réttigheter. Deltagandet var frivilligt och
respondenterna informerades om att de nér som helst kunde avbryta sin medverkan utan
att delge varfor. Resultatet redovisades pa ett sadant satt att ingen deltagare kunde
identifieras, se bilaga 2. | enlighet med Vetenskapsradets konfidentialitetskrav
(Vetenskapsradet, 2002) forvarades data pa ett sadant stt att inga obehdriga kunde ta
del av det, vilket aven framgick i missivbrevet. Vid avslutad, godkand och publicerad

studie raderas allt insamlat material.



Resultat
Forst redovisas deskriptiv statistik i form av medelvérde (M), standardavvikelse (SD)
samt korrelationskoefficienter for samtliga variabler i de tre analyserna, se tabell 1.
Dérefter presenteras den forsta hierarkiska regressionsanalysen med de aggregerade
prediktorerna arbetsrelaterade krav och arbetsrelaterade resurser. Den forsta analysen
presenterar aven resultat relaterat till studiens tre hypoteser. Analys tva och tre
presenteras med syfte att besvara studiens sista fragestéllning. Se bilaga 3 for steg ett i
samtliga regressionsanalyser som kontrollerar fér demografiska variablerna. Ingen av
foljande analyser var utsatta for multikollinearitet da prediktorerna hade ett VVIF-varde

som lag mellan 1.03 och 2.39 och tolerance-vérde som lag mellan .42 och .97.

10



60> d “yueqJIuSIS I8 USUONR[OLIOY °q
'IRp BYSL03ajey Ae puni3 ed reqdwe(n ajuy e

000°1 v0° QLD T 90" 0’ g0- 6l or Lo o1 10 S0’ 10+ [48 ¥ ¥T0- 69 T86  pI1  (pniay ae o) pradsTurupmsue L]
0001 o1 v0o-  Qg8l- 80~ - o1 Lo 0 q7z- - 80" ¥1- €0 q8I- £70° ® LI 8 vapusSupUp[IgIn 91
001 q8r €0 T 90" - or- L= To0™- o [ Lo~ £1- s0-  qTT- L LI 48 ddnifureq ae diy g1
000°1 90°- £0° T0- 10~ +0- 60" 10- ¥0°- ¥0° s 0 €0 L4 e L9 vl ddniFuseq gd yo0is ¢
0001 - qof 10+ 10+ 567 0" €0 - $0° (48 10+ o I 9Ty pII 19pF £1
000 QLI 10 50~ - 70~ 10- 90" 0+ - 100~ 10+~ v LAY 8 oy 71
0001 481" 991" 46l L0 0 01+ +0™- q9¢s° 50~ g1 9 er  Fll eydiphior 11
0001 9¥Z 98T 99— Tr- 60~ qLI- Qs qLI- §I- L 8T Il apumdpul o]
0001 4ST  99T- qTT-  907-  9§E- Qs qre- 991+ L £r vl J0Ta][0 UPY POIs 6
0001 9¥E-  q0f- Q€L 90£- QoL q99g-  90T- Tl Le il PEUPIAIAG UE) POIS §
000°T qL9 99§ 988 q7gE- q98° Q0§ 6 e bl LPfIuoy[el L
0001 979 qQer qHT- Q8 Q98 01 e bl ARDjo[SURY §
0001 Q88 qfz- q08° QzeT 01 €€ bl odwasiogie ¢
0007 9TE- Q08 a6y 01 8T pII ARD{JUBAY §
000°1 q¥E- qsT- s 9t Il 1981082 €
0001 Q€9 8 e vl ARy T
000'1 L 9T ¥l Sumupeunn |
Ll 91 N ¥l £l | 1 ol 6 8 L 9 g ¥ £ T I as W N

"I9[qBLIBA BSSIP 10J ((IS) S[ONIAABPIEpUR)S
o0 (JN) apreAepaw ‘(N) Jeuapuodsar [eyue jures JosAjeue e3ijjues 1 Jo[qerreA e31[jues 10J SLIJEWSUONe[aLI0Y T [[PqeL

11



Regressionsanalys for arbetsrelaterade krav respektive resurser och utmattning

| steg tva for modellen i den forsta analysen var arbetsrelaterade krav och
arbetsrelaterade resurser aggregerade prediktorvariabler och utmattning var
responsvariabel. Modellen férklarade 38,7 % av variansen i utmattning efter kontroll for
de demografiska variablerna. Den forsta regressionsanalysen visade att arbetsrelaterade
krav signifikant bidrog till variansen i utmattning, medan arbetsrelaterade resurser inte
bidrog signifikant till variansen i utmattning eftersom p>.05, se tabell 2. Resultatet
stodjer hypotes tre (H3) da arbetsrelaterade krav predicerar utmattning starkare an
arbetsrelaterade resurser. Vidare visar den forsta regressionsanalysen att ju hogre
arbetsrelaterade krav desto hogre grad av utmattning i enlighet med hypotes ett (H1), till
skillnad fran arbetsrelaterade resurser som inte predicerade utmattning, i strid mot
hypotes tva (H2).

Tabell 2. Standardiserade Betakoefficienter (B), t-varde (t) samt signifikansniva (p).
Tabellen géller relationer mellan arbetsrelaterade krav respektive arbetsrelaterade
resurser och utmattning, efter kontroll for de sex demografiska variablerna (alder, kon,

sysselsattningsgrad, storlek pa barngrupp, typ av barngrupp samt utbildningsniva).

Outcome  R2change Beta (B) df F change t p

Utmattning .387 2,11 38.40 <.001
.61 krav 7.79 <.001
-.07 resurser -.89 378

Regressionsanalys for kvantitativa krav, arbetstempo, kdnslomassiga krav
respektive rollkonflikter och utmattning

| steg tva for modellen i den andra analysen var de fyra typerna av arbetsrelaterade krav:
kvantitativa krav, arbetstempo, kdnslomassiga krav och rollkonflikter prediktorvariabler
och utmattning var responsvariabel. Modellen forklarade 39,1 % av variansen i
utmattning efter kontroll for de demografiska variablerna. Den andra
regressionsanalysen visade att kanslomassiga krav var den starkaste prediktorn for
utmattning. Saledes visade resultatet att ju hogre grad av kansloméssiga och kvantitativa
krav desto hdgre grad av utmattning, vilket besvarar den tredje fragestallningen i
foreliggande studie. Arbetstempo och rollkonflikter bidrog inte signifikant till variansen

I utmattning.
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Tabell 3. Standardiserade Betakoefficienter (B), t-varde (t) samt signifikansniva (p).
Tabellen géller relationer mellan de fyra typerna av arbetsrelaterade krav och
utmattning efter kontroll for de sex demografiska variablerna (alder, kon,

sysselsattningsgrad, storlek pa barngrupp, typ av barngrupp samt utbildningsniva).

Outcome R2zchange Beta (B) df Fchange t p

Utmattning .391 4,10 19.19 <.001
.20 kvantitativa krav 2.08 .040
.09 arbetstempo 91 .367
.34 kénslomassiga krav 3.20 .002
.13 rollkonflikter 1.18 241

Regressionsanalys for socialt stod fran 6verordnad, socialt stod fran kollegor,
inflytande respektive rolltydlighet och utmattning

| steg tva for modellen i den tredje analysen var de fyra typerna av arbetsrelaterade
resurser: socialt stod fran 6verordnad, socialt stod fran kollegor, inflytande och
rolltydlighet prediktorvariabler och utmattning var responsvariabel. Modellen forklarade
9,6 % av variansen i utmattning efter kontroll for de demografiska variablerna.
Modellen visade att nar forskolepersonalen hade hogre grad av socialt stod fran
overordnad skattade de lagre grad av utmattning, vilket besvarar den tredje
fragestallningen i foreliggande studie. Socialt stod fran kollegor, inflytande och

rolltydlighet bidrog inte signifikant till variansen i utmattning.
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Tabell 4. Standardiserade Betakoefficienter (B), t-varde (t) samt signifikansniva (p).
Tabellen géller relationer mellan de fyra typerna av arbetsrelaterade resurser och
utmattning efter kontroll for de sex demografiska variablerna (alder, kon,

sysselsattningsgrad, storlek pa barngrupp, typ av barngrupp samt utbildningsniva).

Outcome  R2change Beta () df F change t p
Utmattning .096 4,103 3.01 021
-.22 Socialt stod fran éverordnad -2.25 .027
-.11 Socialt stod fran kollegor -1.16 .250
-.11 Inflytande -1.10 .275
-.01 Rolltydlighet -07 941
Diskussion

Syftet med foreliggande studie var att undersoka om samt i sadant fall hur
arbetsrelaterade krav och arbetsrelaterade resurser kan predicera utmattning hos
forskolepersonal. Studien avsag aven att undersoka vilka typer av arbetsrelaterade krav

och arbetsrelaterade resurser som starkast predicerade utmattning.

Resultatdiskussion
Foreliggande studies resultat gav stod till hypotes ett (H1) da sambandet visade att nar
forskolepersonalen skattade att de upplevde hdga arbetsrelaterade krav skattade de
ocksa hogre grad av utmattning. Arbetsrelaterade krav visade sig saledes predicera
utmattning med ett positivt samband i linje med forskning av Ahmad et al. (2021) som
visat att forskollarare upplever hdgre grad av utmattning nar de utsatts for hoga
arbetsrelaterade krav. Stod aterfanns dven for hypotes tre (H3) da arbetsrelaterade krav
var en starkare prediktor for utmattning &n arbetsrelaterade resurser i linje med tidigare
forskning som har visat att arbetsrelaterade krav &r en starkare prediktor for utmattning
an bristande arbetsrelaterade resurser, da dessa endast har en lindrande effekt pa utfallet
av arbetsrelaterade krav (Bao et al., 2022). Tidigare forskning har ocksa visat att htga
arbetsrelaterade krav spelar en sérskild roll for utvecklingen av utmattning (Seidler et al.
2014). Foreliggande studies stod for hypotes tre (H3) innebar att arbetsrelaterade krav
tycks vara en storre riskfaktor for forskolepersonal &n bristande arbetsrelaterade resurser
nar det kommer till utmattningsproblematik. Det aterfanns inget stod for hypotes tva

14



(H2) eftersom arbetsrelaterade resurser inte bidrog signifikant till variansen i utmattning
I den forsta regressionsanalysen. Resultaten i foreliggande studie var oberoende av de
demografiska kontrollvariablerna kon, alder, anstallningsgrad i procent, storlek pa
barngrupp, utbildningsniva och typ av barngrupp. Avsaknaden av stod for hypotes tva
(H2) kan ifragasatta viss tidigare forskning som visat att arbetsrelaterade resurser kan
predicera utmattning bland forskollarare och att forskolepersonalen 16per hogre risk for
utmattning nér de arbetsrelaterade kraven ar hoga och de arbetsrelaterade resurserna ar
begransade (se Ahmad et al., 2021). Resultatet gar att koppla till JD-R teorin som utgar
fran att hoga arbetsrelaterade krav leder till mental ohélsa (Demerouti & Bakker, 2011).
Den forsta analysen i foreliggande studie visade att arbetsrelaterade krav och
arbetsrelaterade resurser tillsammans predicerade utmattning vilket ger stod for JD-R
teorin.

Foreliggande studies resultat visade i den forsta analysen att arbetsrelaterade
krav kunde predicera utmattning genom att den aggregerade variabeln krav bidrog till
variansen i utmattning. Den andra och tredje analysen i foreliggande studie
genomfordes i syfte att besvara studiens tredje fragestallning som avsag undersoka vilka
typer av arbetsrelaterade krav respektive resurser som starkast kunde predicera
utmattning. | studiens andra analys framkom att av de fyra typerna av arbetsrelaterade
krav var kansloméassiga krav den typen av krav som var den starkaste prediktorn for
utmattning for forskolepersonal. Aven kvantitativa krav bidrog signifikant till variansen
i utmattning. Nar kanslomassiga och kvantitativa krav ¢kade sa 6kade ocksa graden av
utmattning. Enligt tidigare forskning kan kvantitativa krav, arbetstempo, k&nsloméassiga
krav och rollkonflikter positivt predicera utmattning vilket innebér att nar dessa krav
oOkar sa 6kar ocksa graden av utmattning (Bakker & Demerouti, 2017; Tuxer & Bradley,
2015). Saledes styrker resultatet av foreliggande studie JD-R teorin for kdanslomassiga
och kvantitativa krav, men inte for arbetstempo och rollkonflikter. Aven om
arbetsrelaterade resurser inte bidrog till variansen i utmattning nar de férekom i samma
modell som arbetsrelaterade krav framkom i den tredje analysen att arbetsrelaterade
resurser kunde predicera utmattning. Av de fyra typerna av arbetsrelaterade resurser var
socialt stod fran 6verordnad den starkaste prediktorn for utmattning. Nér det sociala
stodet fran 6verordnad 6kade sa minskade graden av utmattning. Enligt tidigare
forskning kan socialt stod fran 6verordnad, socialt stod fran kollegor, inflytande och
rolltydlighet predicera utmattning med ett negativt samband, vilket innebar att ndr dessa

resurser 6kar sa minskar graden av utmattning (Bakker & Demerouti, 2017). Saledes
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styrker resultatet av foreliggande studie JD-R teorin for socialt stod fran 6verordnad,
men inte for socialt stod fran kollegor, inflytande och rolltydlighet. Studiens resultat
kunde darmed pavisa att de som har starkt socialt stod fran verordnad I6per minskad
risk for utmattning och de som upplever hdga kansloméssiga och kvantitativa krav 16per
hogre risk for utmattning. Utifran JD-R teorin gors antagandet att socialt stod fran
éverordnad, socialt stod fran kollegor, inflytande och rolltydlighet negativt kan
predicera utmattning vilket innebar att nar dessa resurser okar sa minskar graden av
utmattning (Bakker & Demerouti, 2017). Saledes styrker resultatet av foreliggande
studie JD-R teorin for socialt stod fran éverordnad, men inte for socialt stod fran
kollegor, inflytande och rolltydlighet.

Foreliggande studie besvarar inte hur stor del av sjukfranvaron i den studerade
kommunen som beror pa utmattning hos personalen, men resultatet indikerar att
utmattning kan ligga till grund for en del av sjukfranvaron. Langvarig utmattning kan
leda till utmattningssyndrom (Grossi et al., 2015) vilket ofta leder till langvariga
sjukskrivningar som innebar stora ekonomiska kostnader for organisationen i form av
sjuklon, men ocksa andra indirekta kostnader i form av bland annat rekrytering av
vikarier (Bakker & Demerouti, 2017; Kaufmann & Kaufmann, 2016). Baserat pa
foreliggande studies deskriptiva resultat upplever férskolepersonalen i den undersokta
kommunen relativt hoga arbetsrelaterade krav i kombination med relativt hga
arbetsrelaterade resurser. De hoga arbetsrelaterade kraven kan leda till att personalen
drabbas av symtom som reducerad mental energikapacitet, fysisk trétthet, en oférmaga
att hantera vardagens krav, sémnstorningar, koncentrationssvarigheter,
minnesstorningar och emotionell instabilitet (Grossi et al., 2015, Saboonchi et al.,
2012). Dessa symtom drabbar individer pa ett personligt plan, men drabbar i
forlangningen ocksad kommunen pa ett organisatoriskt plan eftersom personal som
drabbas av utmattning kan leda till stora kostnader i form av exempelvis langa
sjukskrivningar och férsamrad arbetsplatskultur (Bakker & Demerouti, 2017; Kaufmann
& Kaufmann, 2016). Da personalen i den studerade kommunen upplevde att de hade
relativt goda arbetsrelaterade resurser i kombination med relativt hdga arbetsrelaterade
krav behover de inte nédvéndigtvis riskera att drabbas av stressrelaterade symptom,
eftersom ett antagande utifran JD-R modellen &r att utmanande men resursstarka
arbetsmiljoer skapar forutsattningar for en tillfredsstéllande arbetsmiljé (Demerouti &
Bakker, 2011).
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Metoddiskussion

En mojlig brist i foreliggande studie gallande metoden var att urvalet kom fran en och
samma kommun, vilket kan medfora att resultatet inte kan generaliseras till
befolkningen, vilket kan antas forsvaga studiens reliabilitet. Urvalsmetoder som inte &r
randomiserade for populationen har l&gre reliabilitet (Christensen, 2004; Hayes, 2000).
Det ar svart att dra en slutsats om att den undersokta kommunen skulle vara
representativ for all personal inom forskolan. En annan potentiell brist kan ha varit
enkatens utformning. Enkéaten var utformad pa ett sadant satt att respondenterna kunde
se samtliga enkatfragor pa en gang. Enkatens utformning kan ha medfort att de
tillfragade valde att avsta fran att medverka pa grund av deras forsta intryck av fragorna
da det kan ha upplevts som manga fragor samt personliga eller kansliga fragor.
Ordningen pa fragorna i enkaten var inte randomiserad, vilket gor att liknande fragor
var placerade efter varandra i den tredje delen av enkaten rorande arbetsrelaterade krav
och arbetsrelaterade resurser. Detta kan ha medfort att respondenterna besvarade
fragorna utifran vad de tror att de forvantades att svara som ett resultat av bias (se
Christensen, 2004; Hayes, 2000). Ytterligare en mojlig ovidkommande variabel var att
respondenterna vid tidpunkten for studien kan ha varit paverkade av omstandigheter pa
sin specifika arbetsplats eller i privatlivet som kan ha paverkat svaren pa enkatfragorna.
Foreliggande studie var i form av en tvarsnittsstudie vilket gor att det ar svart att veta
om resultatet beror pa tillfalliga omstandigheter eller om resultatet ar representativt dver
tid eftersom respondenterna har svarat utifran sin personliga dagsform. Designen i
foreliggande studie &r ytterligare en svaghet for studiens validitet da det med en
korrelationell design inte gar att pavisa nagra kausala samband (Christensen, 2004;
Hayes, 2000) mellan arbetsrelaterade krav respektive resurser och utmattning. Designen
medfor saledes att det inte gar att utesluta att resultatet beror pa andra variabler &n de

som avsag undersokas.

Praktisk relevans & vidare forskning

Resultatet av foreliggande studie kan i praktiken anvandas av den undersokta
arbetsgivaren for att forbattra och optimera det systematiska arbetsmiljoarbetet inom
forskoleverksamhet och forhoppningsvis forbéttra arbetsmiljoférhallanden for
forskolepersonal. VVad galler krav visade denna studie att personalen inom férskolan var
mer utmattade om de utsattes for hdga k&nsloméssiga krav samt hdga kvantitativa krav.

Variabeln kanslomassiga krav bestod av tre fragor, se bilaga 1, som indikerar pa att det
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kan vara av vikt att minska kansloméssigt pafrestande situationer, begransa hanteringen
av andra manniskors personliga problem, samt satsa pa att gora arbetet mindre
kanslomassigt kravande. Kravande arbetsuppgifter med hoga kédnslomassiga krav ar
energikravande och kan leda till utmattning (Demerouti & Bakker, 2011). Variabeln
kvantitativa krav bestod av tre fragor, se bilaga 1, som indikerar pa att det kan vara av
vikt att minska arbetsbelastningen genom att fordela arbetet jamnt och arbeta for att
skapa mer utrymme till att slutféra arbetsuppgifter, vilket forslagsvis skulle kunna lésas
genom hdgre grundbemanning da Demerouti och Bakker (2011) lyfter att hog
arbetsbelastning leder till utmattning. VVad géller resurser visade foreliggande studie att
resurser som aggregerade variabel inte bidrog till variansen i utmattning. Daremot
visade den tredje analysen att personalen inom férskolan var mindre utmattade om de
fick hog grad av socialt stod fran 6verordnad. Variabeln socialt stod fran 6verordnad
bestod av tva fragor, se bilaga 1, som indikerade att det kan vara av vikt att de
dverordnade inom forskolan tar sig tid att lyssna pa problem rérande arbetet samt
hjalper till med det dagliga arbetet vid behov. Hog grad av stod fran 6verordnad i form
av bland annat feedback och narvaro okar sannolikheten att uppna organisatoriska mal
(Demerouti & Bakker, 2011). Eftersom arbetsrelaterade krav inte behtver vara enbart
negativa, och studier dar man anvant sig av JD-R modellen tyder pa att anstallda
presterar bast i utmanande, men resursstarka arbetsmiljoer (Demerouti & Bakker, 2011)
skulle det kunna vara av vikt att gora storst satsning pa att tillhandahalla tillrackliga
resurser.

Personal i forskolan tenderar att vara sérskilt utsatta for pafrestande
arbetsmiljofaktorer vilket 6kar risken att drabbas av stressrelaterad ohélsa som
exempelvis utmattning (Farewell et al., 2022). Med bakgrund i detta kan det vara av
vikt att framtida forskning fortsatter undersdka den sociala och organisatoriska
arbetsmiljon i forskoleverksamhet. Vidare forskning skulle kunna ge en 6kad forstaelse
for hur arbetsforhallanden i forskolan ska kunna forbéattras for att minska den hdga
sjukfranvaron bland forskolepersonal. | dagslaget finns ett begransat antal studier som
beror forskolepersonal med JD-R teorin som utgangspunkt, ytterst fa av dessa studier
har genomforts i Sverige. Eftersom forskoleverksamhet skiljer sig at i olika lander,
exempelvis med avseende pa laroplan och férskolans tillganglighet
(Europakommissionen, 2019), kan det vara av vikt att undersoka specifika
forutsattningar i olika l&nder. Ett intressant forskningsperspektiv skulle kunna vara att

jamfdra arbetsrelaterade krav och arbetsrelaterade resurser mellan lander med olika
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juridiska forutsattningar. Exempelvis att jamfora den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon i Sverige med arbetsmiljon i lander som har lagstadgat exempelvis hur
stora barngrupperna far vara.

Ytterligare rekommendationer for vidare forskning &r att na ut till fler
organisationer och till ett storre urval av forskolepersonal, vilket skulle gora
forskningen mer generaliserbar. Da det inte aterfanns stod for att arbetsrelaterade
resurser predicerade utmattning skulle vidare forskning kunna underséka andra typer av
arbetsrelaterade resurser an vad som undersoktes i féreliggande studie. Sadan vidare
forskning &r relevant da tidigare forskning indikerar pa att bade arbetsrelaterade krav
och arbetsrelaterade resurser kan predicera utmattning (se Bao et al., 2022; Demerouti
och Bakker, 2011; Seidler et al.,2014). Vi anser att det skulle vara intressant att vidare
undersoka vilka andra typer av arbetsrelaterade resurser som kan ge bast motstandskraft

mot utmattningsproblematik.

Slutsats

I linje med tidigare forskning har foreliggande studie visat att arbetsrelaterade krav kan
predicera utmattning med ett positivt statistiskt samband samt att hdga krav &r en storre
riskfaktor for utmattningsproblematik &n bristande resurser hos férskolepersonal i
Sverige. | strid med tidigare forskning har foreliggande studie visat att arbetsrelaterade
resurser i jamforelse med arbetsrelaterade krav inte kan predicera utmattning hos
forskolepersonal i Sverige. Sammanfattningsvis hade den undersokta
forskolepersonalen hogre grad av utmattning om de var utsatta for hoga arbetsrelaterade
krav, framst i form av kénslomassiga krav och kvantitativa krav. Den undersokta
forskolepersonalen hade lagre grad av utmattning nar de hade tillgang till hoga

arbetsrelaterade resurser, framst i form av socialt stod fran 6verordnad.
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Bilagor

Bilaga 1.

En enkat som beror din arbetsmiljo

Det ar inte meningen att du ska fylla i enkaten med hjalp fran andra. Kom ihag att det
inte finns nagra ratt eller fel, det handlar om vad du sjalv tycker och tanker. Markera det

svar som motsvarar ratt svarsalternativ for dig.

Kon

Svarsalternativ:

e Man
e Kuvinna
Alder

Svarsalternativ:

o fritext

Storlek pa barngrupp per pedagog

Exempel: 21 barn och 3 pedagoger leder till 7 barn per pedagog (21/3=7).
Ange siffra for antal barn/pedagog

Svarsalternativ:

o fritext

Typ av barngrupp
Ange det alternativ som narmast stammer in pa din arbetssituation/den typ av barngrupp
du oftast arbetar i
Svarsalternativ:
e smabarn (1-3)
e Storbarn (3-5)

Utbildningsniva
Svarsalternativ:

e Relevant hdgskoleutbildning (exempelvis forskollararprogrammet)

24



« Barnskotarutbildning (gymnasieniva eller yrkeshdgskola)

 Ingen relevant utbildning

Anstéllningsgrad i procent (av 100%0)
Svarsalternativ:

o Fritext

Fragor rorande din Halsa

Besvara nedanstaende fragor utifran hur du kant dig den senaste tiden. Markera det
alternativ som bast stammer in pa dig. 1=Aldrig 2=Sé&llan 3=Ibland 4=
Ofta 5= Alltid

Har Du haft problem med nagot av foljande under den senaste manaden?

1 Komma ihag namn, datum eller arenden Du ska gora

O

2 Komma ihag saker som ar/varit viktiga for dig att utfora i ditt yrke
O

3 Fullfélja en tankebana

O

4 Fora samtal med dig sjalv

O

5 Orientera dig i tid eller rum

O

6 Kortvarig kéansla att vara franvarande
O

7 Koncentrera dig pa en langre text, nyhetsartikel eller bok

O
8 Svart att somna
O

9 Vakna tidigt och inte kunna somna om
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O
10 Okat sémnbehov
O

11 Vara trétt for jamnan
O

12 Kénna den sortens trétthet som inte gar att vila bort

O

13 Dina ’batterier” dr uttomda

|
14 Du har fatt nog

O

15 Extra hjartslag eller snabb puls

O

16 Andningsproblem eller ont i brostet
O

17 Problem med balans, yrsel eller tinnitus
O

18 Muskeldarrningar eller ryckningar

O

19 Muskelsvaghet eller domningar i armar och ben
O

20 Vacklande humor

O

21 Mer l&ttrord kdnslomassigt nufortiden
O

22 Mer irritation eller ilsken nufértiden
O

23 Svart att kontrollera dina kanslor
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O

24 Kanner mycket oro eller angest
O

25 Kénner dig véldigt ledsen

O

26 Kénner dig deprimerad
O

Fragor om den organisatoriska och sociala arbetsmiljon
Nastkommande fragor handlar om arbetsforhallanden, hélsa och trivsel. Fragorna
handlar om hur du kanner, uppfattar och upplever att det fungerar for dig.

Foljande fragor har denna skala:

1 =1 mycket liten grad 2 =1 liten grad 3 = Delvis 4 =1hog grad 5 =1 mycket
hog grad

Krav

Kvantitativa krav (vilken typ av krav fragan behandlade framgick inte for

respondenterna)

Ar din arbetsborda ojamnt fordelad sé att arbete samlas pa hog?
Hur ofta hander der det att du inte hinner slutfora alla dina arbetsuppgifter?

Kommer du efter med ditt arbete?

Arbetstempo (vilken typ av krav fragan behandlade framgick inte for respondenterna)

Ar du tvungen att arbeta véldigt snabbt?
Arbetar du i ett hdgt tempo under hela dagen?

Kanslomaéssiga krav (vilken typ av krav fragan behandlade framgick inte for
respondenterna)
27



Hamnar du genom ditt arbete i kdnslomassigt pafrestande situationer?

Maste du hantera andra manniskors personliga problem i ditt arbete?

Ar ditt arbete kanslomassigt kravande?

Rollkonflikter (vilken typ av krav fragan behandlade framgick inte for respondenterna)
Stalls det krav som strider mot varandra i ditt arbete?

Maste du ibland gora nagot som egentligen borde ha gjorts annorlunda?

Maste du ibland gora saker i ditt arbete som verkar onddiga?

Resurser

Socialt stod fran 6verordnad (vilken typ av resurs fragan behandlade framgick inte for

respondenterna)

Om du behdver, ar din narmaste chef beredd att lyssna pa problem som ror ditt arbete?
Om du behdver, far du stod och hjalp med ditt arbete fran din narmaste chef?

Socialt stod fran kollegor (vilken typ av resurs fragan behandlade framgick inte for

respondenterna)

Om du behaver, far du hjélp och stod fran dina kollegor?

Om du behover, ar dina kollegor beredda att lyssna till dina problem med arbetet?
Inflytande (vilken typ av resurs fragan behandlade framgick inte for respondenterna)
Har du mojlighet att paverka vasentliga beslut som galler ditt arbete?

Kan du paverka vem du arbetar tillsammans med?

Kan du paverka din arbetsmangd?

Kan du paverka vad du gor i ditt arbete?

Rolltydlighet (vilken typ av resurs fragan behandlade framgick inte for respondenterna)
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Finns det klara mal for ditt arbete?
Vet du exakt vilka som &r dina ansvarsomraden?

Vet du precis vad som forvantas av dig i ditt arbete?
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Bilaga 2.

Missivbrev

Hej,

Vi ar tva studenter som studerar personal- och arbetslivsprogrammet med inriktning
psykologi vid Hogskolan i Gavle. Vi vill nu fraga dig om du vill delta i denna studie till
vart examensarbete. Syftet med studien ar att undersoka olika faktorer i arbetsmiljon for

forskolepersonal samt hur dessa faktorer paverkar halsa.

Studien kommer att genomforas i form av féljande enkat som finns tillganglig fran
27/3-2023 till och med 20/4-2023*, paminnelser kommer att skickas ut kontinuerligt
under svarstiden. Enkatfragorna kommer berora din halsa och din arbetssituation.
Enkéten berdknas ta cirka 7 minuter att genomféra. Ingen obehorig kommer att ha
tillgang till det insamlade materialet, redovisningen av resultatet kommer att ske sa att
ingen deltagare kan identifieras och materialet kommer att forstoras nar examensarbetet
ar godkant. Personuppgifter kommer behandlas konfidentiellt. Deltagandet &r frivilligt

och du kan nar som helst avbryta din medverkan utan att delge varfor.

Resultatet kommer att presenteras i en skriftlig rapport. Om du vill ta del av studien har

du mojlighet att ta del av en kopia av rapporten nér studien ar slutford.

Genom att skicka in enkdten ger du ditt informerade samtycke till ovan ndmnda villkor
for deltagande. Har du nagra fragor om studien eller enkaten ar du varmt valkommen att

hora av dig till oss.

Vanligen,

Olivia Vikstrom och Emelie Bergqvist
Vid fragor kontakta

Uppsatsskrivare:

Olivia Vikstrom 0761789797

Emelie Bergqgvist 0704349688
Handledare:

Ola Nordhall ola.nordhall@hig.se

*Datumen andrades under svarstiden da svarstiden behovde férlangas.
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Bilaga 3.
Tabell 5. Steg 1 i samtliga regressionsanalyser. Kontroll for de demografiska
variablerna (alder, kon, sysselsattningsgrad, storlek pa barngrupp, typ av barngrupp

samt utbildningsniva).

Outcome R? Beta (B) df F t p

Utmattning  .085 6,11 1.66 138
-.90 alder -91 .368
.20 storlek pa barngrupp 2.05 .043
-.01 anstéllningsgrad -.06 .954
.004 kon .05 .962
-.26 typ av barngrupp -2.69 .008
-.02 utbildningsniva =21 .834

Modellen for kontrollvariablerna var inte signifikant. De demografiska variablerna

bidrog saledes inte till variansen i utmattning.



