1 )
HOGSKOLAN
I GAVLE

AKADEMIN FOR HALSA OCH ARBETSLIV

Avdelningen for socialt arbete och psykologi

Ungdomars upplevelse av social medias
risker och mojligheter

Ankargard Therese & Skilberg Malin

2018

Examensarbete, Grundniva (kandidatexamen), 15 hp
Socialt arbete
Socionomprogrammet
Examensarbete i socialt arbete

Handledare: Maria Sj6lund
Examinator: Brita Backlund Rambaree







Abstract

Young people’s experience of social media’s risks and opportunities

Social media is taking an ever-bigger place in the everyday life of young people, but how
much space does it really take. We read in the media about how young people are being

subjected to abuse, insults and bullying through their social media.

Through our study, we want to show how some young people themselves argue about
their use of social media. We also want to elevate their thoughts on the risks and
opportunities they can see with social media. We have interviewed seven young people

from different areas of Stockholm between the ages of 15-19 years.

The conclusion of the study is that young people can see that there are risks with social
media. At the same time, they see that the potential of social media, such as giving them
a fast communication channel to their friends, both close and far away, and also having

access to news and information from around the world, contemplates the risks.
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Sammanfattning
Sociala medier tar en allt storre plats 1 ungdomars vardag, men hur stor plats tar den
egentligen. Vi ldser i media om hur allt fler ungdomar utsétts for 6vergrepp,

krdnkningar och mobbning via sina sociala medier.

Vi vill genom var studie visa hur ndgra ungdomar sjélva resonerar kring sin anvdndning
av sociala medier. Vi vill dven lyfta fram deras tankar kring risker och mojligheter som
de sjdlva kan se med sociala medier. Vi har intervjuat sju ungdomar fran olika omrédden

i Stockholm 1 aldrarna 15-19 ar.

Slutsatsen av studien &r att ungdomarna kan se att det finns risker med sociala medier.
De ser samtidigt att mojligheterna som finns med sociala medier, som till exempel att
det dr en snabb kommunikationskanal till deras kompisar bdde néra och 14ngt bort, och
att de dven har tillgdng till nyheter och information fran hela virlden, 6vervéger

riskerna.

Nyckelord: Social media, ungdomar, moralisk panik
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Forord

Vi vill tacka de ungdomar som valde att medverka i var studie, de har bidragit med vérdefull
information kring hur de upplever social media och for att de berdttat om vad de tycker om
medias framstdllning av deras anvdndning. Deras roster bidrar till en mer nyanserad bild av

ungas anvandning av social media.



1. Inledning

Det rapporteras ofta i media att ndtet dr en farlig plats. Det berédttas om den morka sidan av
internetanvandning, att ungdomarna utsitts for ndtmobbning som till och med kan leda till
sjdlvmord, att de blir utsatta for sexuella 6vergrepp eller krankningar, att deras sjdlvkénsla blir
sdamre, att sociala medier foder en kroppshets och kroppsfixering, att deras somn paverkas
samt att de blir utsatta fér hot om véld och mycket mer.

Efter att vi varit pa en foreldsning med kriminologen, Maria Dufva, om vad som hénder med
vara barn och ungdomar pa internet s borjade vi fundera pa hur ungdomarna sjédlva upplever
det. Vi hade svart att forestélla oss att ungdomarna har samma uppfattning om sin anvéndning
som ménga av oss vuxna har, att de tillbringar f6r mycket tid pa sociala medier och att det

inte dr bra for dem. Kammaraklagare Thomas Bélter Nordenman séger

“Att surfa pd ndtet dr som att ga pa ett cocktailparty med en pdse over huvudet, du har ingen
aning om vem du pratar med. Ungdomar pa ndtet dr sdrskilt utsatta och som fordlder dr det

viktigt att gora sitt barn medvetet om riskerna pd ndtet, att gora dem ndtsmarta.” (Dufva,

2017, s 5).

Skulle ungdomarna verkligen tillbringa s mycket tid pa internet och sociala medier om de
upplevde att de enbart fick utstd mobbning och nithat? Vi diskuterade vad vi hort pa
forelasningen med ungdomar 1 var nérhet for att hora vad de tyckte om det som Maria Dufva
pratade om pa sin foreldsning och fick hora att de upplever sociala medier som nagot bra i
sina liv trots att det forekommer mobbing, nithat och fixering kring kroppsideal. En av de
ungdomarna som var med vid diskussionen berédttade att hen har social fobi och menade pé att
aven hen kunde kinna sig som en del av gemenskapen via sociala medier utan att behdva
uppleva den dngest det innebar att ta sig ut genom dorren. Vi jaimforde dessa ungdomars

upplevelse med den information vi fatt genom media, dir det nistan uteslutande dr negativt

I https://www.expressen.se/nyheter/amanda-15-hittad-dod-efter-internetmobbning/
https://www.expressen.se/halsoliv/halsa/enkat-sociala-medier-ger-unga-samre-sjalvkansla/
https://www.aftonbladet.se/nyheter/article22399027.ab
https://www.svt.se/nyheter/inrikes/digitala-valdet-okar-bland-unga
https://www.svd.se/hjarnforskaren-ungas-psykiska-ohalsa--var-tids-stora-samhallsproblem
https://nwt.se/kristinehamn/2017/03/21/sociala-medier-tar-over-manniskors
https://www.svt.se/nyheter/inrikes/sociala-medier-bakom-forsamrad-somn-hos-unga
https://www.dn.se/ledare/signerat/per-svensson-aldersgransen-skapar-inte-tryggare-nat-for-de-unga/




med sociala medier och skdrmtid och kinde da att vi ville gora en studie for att se hur
ungdomar resonerar kring sin anvindning av social media och dess risker och méjligheter.
Kan det vara sé att ungdomarnas egen upplevelse av sociala medier dr annorlunda &n den bild
som media uppvisar? Vi vill med denna studie sétta ord pa ungdomarnas egna upplevelser och

reflektioner kring sin anvdndning av sociala medier.

1.1 Relevans for socialt arbete

Det finns idag en klyfta inom socialt arbete mellan den lite dldre generationen och den yngre
generationen 1 hur en anser att det &r okej att anvinda sig av sociala medier pa sin arbetsplats.
I en studie av Svensson, L & Larsson, S (2017) har det framkommit att flera chefer som var
med 1 hans studie har valt bort att ha profiler pa till exempel facebook och instagram pa grund
av sin yrkesroll. De har en arbetstelefon som de anvénder under arbetstid och deras privata
telefon lagger de undan under arbetsdagen och tittar bara till den ibland. Det finns en
forstdelse for att ju hogre upp 1 hierarkin en chef befinner sig desto mer upptagen &dr hen och
da sker den mesta kommunikationen pa sms eller mail. Cheferna i studien uttrycker att det
finns en baksida med den digitaliserade vérlden vi lever i och att den yngre generationen inte
har samma integritet som den dldre. Inom vissa forvaltningar har det skett incidenter dar den
yngre personalen har tagit selfies med boende och lagt dessa péd facebook och instagram vilket
har lett till diskussioner och policys om att anvédndandet av privata mobiler inte &r tillatet
under arbetstid. Samtidigt kan cheferna inom till exempel dldreomsorgen se att sociala medier
och digitaliseringen kan leda till en forbéttrad verksamhet genom att de édldre kan fa tillgang
till musik via spotify eller att de kan komma i1 kontakt med gamla vénner (Svensson &
Larsson, 2017, s. 31-33). Generellt sett forekommer uppfattningen att de unga har svérare att
lagga ifrdn sig sina mobiler pa grund av att de 4r vana vid att ha de tillgéngliga hela tiden. De
ar vana vid att kunna svara omedelbart nédr ndgot hdander pa deras sociala medier (Svensson &
Larsson, 2017, s. 33). De personer i studien som arbetar ute pa faltet med ungdomar kan se
stora fordelar med sociala medier, de sdger att det dr en snabb kommunikationskanal till
ungdomarna eftersom det dr pa sociala medier ungdomar kommunicerar. De personerna
berittar dven att de sjdlva anvédnder sig av sociala medier privat men att det inte &r accepterat
att vara vin med ungdomarna pa sociala medier som till exempel facebook och instagram
men med sina kollegor gér det bra. Det ar for att skydda integriteten bade for ungdomarna och

arbetsgivaren (Svensson & Larsson, 2017, s.34).



Eftersom sjdlva motet dr det centrala 1 socialt arbete inte bara med klienten utan ocksd med
andra professionella, det dr vid motena som relationer skapas. Déarfor behdver vi hora de
ungas rdéster om hur de upplever olika moéten 1 sociala medier for att kunna utveckla det
sociala arbetet till att bli mer digitaliserat dn det dr idag. Det dr dags att de olika
generationerna lar av varandra och inte ser varandra som hot nir den nya formen av
digitaliserade moten utmanar den traditionella formen av relationsskapande (Svensson &
Larsson, 2017, s. 39-40). Nér vi laser Svensson & Larssons Digitalisering och socialt arbete —
en kunskapsoversikt (2017) ser vi att vér studie kan ha relevans for socialt arbete for att den
belyser ungdomars anvéndning och syn pa sociala medier och kan vara till hjélp nir
digitaliseringen av olika kommunikationskanaler inom socialt arbete och socialtjidnsten ska
utvecklas. Ungdomars forhéllande till social media har relevans for socialt arbete eftersom det
ar en stor del av deras liv. Den interaktion de har dér har betydelse for dem inte enbart pa den
sociala mediearenan. Detta kan vara av vikt att ha en forstielse for pa alla de platser dir

ungdomarna befinner sig och for allt socialt arbete som bedrivs tillsammans med ungdomar.

1.2 Syfte och fragestillningar

Syftet med denna studie ar att ta reda pa hur nagra ungdomar forhéller sig till social media 1
sin vardag. Vi har valt att anvénda oss av foljande fragestillningar for att besvara studiens
syfte.

P4 vilka sétt resonerar ungdomarna kring sin anvandning av social media?

Hur resonerar ungdomarna kring de risker och mojligheter de kan se med social media?
Hur resonerar ungdomarna kring hur vuxenvirlden ser pa ungdomars anvdndning av social

media?

1.3 Disposition och arbetsfordelning

Vi dr tva forfattare till detta examensarbete, vi har skrivit hela uppsatsen tillsammans. Vi har
last in oss pé olika material som vi har redovisat for varandra och sedan arbetat ihop texten
gemensamt. Bada tva har varit delaktiga lika mycket 1 alla beslut om hur utformningen av
examensarbetet ska vara. Vi kommer 1 detta examensarbete att belysa ungdomars anvéndning
av sociala medier utifrdn deras eget perspektiv vi kommer dven att visa pa vilka risker och
mojligheter det kan se med social media och dven hur vuxenvérlden ser pd deras anvéndning.
Vi kommer berédtta om den tidigare forskning som ligger till grund for vér studie. Vi kommer

lotsa er genom hur vi har gatt tillviga fOr att samla in och analysera empirin samt redogdra for



de etiska krav som vi tagit hdnsyn till genom hela den process som detta arbete varit. Resultat

och analys kommer att presenteras med hjélp av de teorier vi valt att anvénda.

1.4 Begreppsforklaring

Social media ar ett samlingsnamn for kommunikationskanaler som later ménniskor
kommunicera direkt med varandra med bild, text och ljud. Social media skiljer sig frén
massmedia eftersom de bygger pé att anvindare sjdlv producerar det hen vill ha pa sina

sociala medier (https://www.ne.se/uppslagsverk/encyklopedi/l&ng/sociala-medier).

Ungdomar vi har intervjuat i var studie &r ungdomar mellan 15-19 ar

Mobbning ér ndr ndgon upprepade génger blir utsatt for hot eller blir retad, slagen, f6rl6jligad
eller krankt. Det kan ske genom blickar, skratt, elaka ord och viskningar. Att sprida rykten om
nagon dr ocksa en form av mobbning. Mobbning kan dven ske dver internet genom att det

laggs upp krankande bilder eller att det skrivs elaka kommentarer (http://www.umo.se/Vald--

krankningar/Mobbning/).

Nithat ir ett samlingsbegrepp for krdnkningar, trakasserier, hot, ndtmobbning och
forolampningar som sker mot en individ eller hets mot folkgrupp 6ver internet (Wikipedia,

2018a).

Selfies ér ett sjdlvportritt som oftast ar taget med mobiltelefon eller en handhallen
digitalkamera. Den som tagit en selfie kan 1dgga upp den pa sina sociala medier som till

exempel profilbild (Wikipedia, 2018b).

Snapchat dr en multimediaapp och fotodelningsfunktion for smartphones. Anvéndaren kan
spela in filmer och ta foton som hen kan ldgga pa olika stickers och filter pd. Anviandaren kan
sen skicka dessa filmer och foton till sina vanner eller lagga upp det i sina stories (Wikipedia,

2018c).

10



Facebook ir en social ndtverkstjinst dar anvindare kan skapa sig en personlig profil samt
lagga till andra anvindare som vianner och kommunicera med andra pa. Anvéndare kan dven

ansluta sig till olika intressegrupper eller skapa egna intressegrupper (Wikipedia, 2018d).

Instagram ér ett socialt natverk och en en mobilapplikation for fotodelning. Anviandare kan
ta en bild och redigera med olika filter som hen sen lagger upp 1 sitt fldde med eller utan text.
En kan f6lja andra anvindare och se de bilder som de lagger upp i sitt fldde. Appen har dven

en chattfunktion (Wikipedia, 2018e).
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2.Tidigare forskning

I detta avsnitt kommer vi att redogora for var sokprocess samt ga igenom den tidigare
forskning vi har hittat till vér studie. Vi har delat upp den tidigare forskningen utifran olika

teman dér vi utgatt frén studiens syfte och frgestallningar.

2.1 var sokprocess

De databaser vi har anvént oss av dr, SwePub, SocINDEX, Discovery och Google Scholar.
Nar vi sokt 1 de olika databaserna har vi har anvint oss av sékord sasom, social media,
ungdomar, internet, livskvalitet, ndtmobbning, psykisk hilsa, sociala natverk, youth, health,
teenagers, cyberbullying, quality of life, networking, well-being och self esteem. Vi har
avgransat oss till att titta pd litteratur som ar skriven de senaste tre dren. Vi har kombinerat
vara sokord pé olika sitt for att f4 sokningen s specifik som mojligt. Vi far betydligt fler
traffar med engelska én svenska sokord. Det finns en hel del forskning pd unga och social
media, nér vi soker pa Discovery med sdkorden “social media” and youth or adolescents or
young people or teen or young adults, samt anger att artiklarna ska vara peer reviewed och
publicerade mellan 2015 och 2018, féar vi 9,411 triffar. Detta ar ett forskningsfilt som dkat
mycket de senaste dren, om vi istéllet anger aren 2010 till 2015 sa ar antalet traffar 8,282. Vi
har inte haft mgjlighet att gd igenom samtliga artiklar men har genom att lésa rubriker och
abstract valt bort de artiklar som inte behandlar den aldersgrupp vi riktat in oss pa och inte
svarade mot vért syfte eller vara fragestillningar. Nar vi hittat artiklar som vi ansett vara
relevanta for var studie och som svarar mot vért syfte och fragestéllningar har vi anvént oss av
ett snobollsurval via deras referenslistor. Nér vi hittat relevant litteratur via referenslistor har

aven dldre forskning inkluderats &n vér ursprungliga avgransning.

2.2 Ungdomars anvindning

2010 upptog anvindningen av olika medier 50 procent av de ungas fritid. Tillgangen till
internet 1 hemmet dr ndrmare 95 procent och ménga anvénder det varje dag (Carlsson, 2010, s.
9). Ungdomar i dldern 15-25 ldgger mer tid pa internet @n tv-tittande, drygt tvd timmar per
dag laggs pa internet (Carlsson, 2010, s.10). 2017 har den siffran 6kat till 1 genomsnitt nio
timmar om dagen. Faktum é&r att idag tillbringar ungdomar mer tid pé olika medier dn pa

skolarbete (Valkenburg & Piotrowski, 2017, s.1). I aldrarna 15-17 ar ar antalet flickor som
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anvéander social media mer 4n tre timmar per dag fler &n dubbelt s manga som bland killarna

(Statens medierad, 2017, s.30).

I undersdkningar som Statens medierad har gjort redovisas det att ungdomar kommunicerar
mer med varandra online dn offline. Att ungdomar vill vara en del av olika gemenskaper ér
inte nigot nytt, skillnaden &r att idag ar detta nagot som sker online via olika appar till
skillnad frén forr di det skedde pd ungdomsgérden, 1 fotbollslaget eller i skolan (Bjork, 2017,
s.5). Anviandningen av olika kommunikationskanaler s& som webbcommunities och
snabbmeddelanden 6kar bland unga. Simon Lindgren (2002) skriver 1 sin avhandling om de
rddande diskurserna som media har uttalat kring ungdomar 1 norra Sverige under fyra olika
tidsperioder mellan 30- och 80-talet. Han beréttar om hur olika moderniteter har blivit féremal
for moraliska paniker. Dansbaneelidndet, tonarskultur, ungdomsproblem och videovald skulle
kunna jamstéllas med moralpaniken vi kan se kring dagens sociala medier. Ungas 6kande
internetanvandning beskrivs ofta i media med stora tidningsrubriker, tevedebatter och
insdndare. Foreldsare som avslojar den morka sidan av ungdomars internetanvindning;
mobbning, tillgang till sexistiskt och rasistiskt material, pedofiler som soker kontakt, dvervikt,
trakasserier mm. Ett anvandarperspektiv saknas nér det rapporteras om ungas anviandning av
media och det tas ofta ur sitt sammanhang dar malet verkar vara att chocka publiken

(Dunkels, 2007, s.11).

Hur unga ménniskor paverkas av media dr ndgot som vuxenvérlden oroats dver sa ldnge
massmedier existerat, nya medieformer kan ses som en fara (Carlsson, 2010, s.13). Det ar inte
langre enbart de traditionella medierna som har mojligheten att paverka oss nar det kommer
till information. Vi kan dock se att ungdomar idag ar mer kéllkritiska &n de som ar dldre, over
fyra femtedelar av gymnasieeleverna beréttar att de har fatt information och utbildning 1

kallkritik, motsvarande statistik vad det giller vuxna &r en av tre (Iis, 2017).

Inom psykiatrin och pediatriken finns manga studier pa hur medieanvindande paverkar
ADHD, risk for 6vervikt och aggressivt beteende (Valkenburg & Piotrowsky, 2017, s.3). Att
de ungdomar som anvinde media tre timmar om dagen hade svérare att somna @n de
ungdomar som anvidnde media en timme om dagen, vilket 1 sin tur kunde leda till 6kat
smadtande som sedan resulterade 1 en dkad risk for Gvervikt har det gjorts flera studier pa
(American Academy of Pediatrics, 2011). Det har under de senaste &ren gjorts en del

statistiska studier 1 Sverige om vilka typer av social media ungdomar anvénder, ett exempel &r
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att 2012/13 svarade 80 procent av ungdomar 1 aldern 13—16 att de besokte facebook ofta.
2015 hade den siffran sjunkit till 26 procent (Statens medierad, 2015, s. 52). Med den hér
statistiken vill vi visa pa hur snabbt ungdomarnas sociala medielandskap kan dndras och
vikten av att de hela tiden haller sig uppdaterad for att inte hamna utanfor gemenskapen vilket

kan tdnkas skapa en stress bland ungdomarna.

2.3 Risker och mgjligheter

Nétmobbning dr ganska vanligt och kan drabba vem som helst online och kan ge upphov till
depression, angest, isolering och dven sjdlvmord (O’Keeffe & Clarke-Pearson, 2011,

s.801). Unga anvénder inte sjdlva nitmobbning som begrepp nér de talar om trakasserier,
diskriminering eller mobbning utan anvénder ord som “hat” eller krankningar for att beskriva
negativa situationer som skulle kunna uttrycka néthat (Bjork, 2017, s.84). Ungdomar
kommunicerar till stor del med varandra idag digitalt antingen via en mobilapplikation eller
en webbtjanst (Eek-Karlsson, 2015, s. 9). Eftersom kommunikationen via social media ser
annorlunda ut fran hur tidigare elektronisk kommunikation sag ut kan detta inte bara visa pa
hur mobbningen gér till utan dven till exempel vilka effekter den far. Kommunikation online
behover inte ldngre vara direkt och privat utan kan ske indirekt och vildigt offentligt
(Whittaker & Kowalski, 2015). Ungdomarnas liv ar inte uppdelat i online och offline,
konflikter som startar i1 skolan kan sedan efter skoldagens slut fortsétta i sociala medier dir
fler kan blanda sig 1 konflikten (Bjork, 2017, s.89). Att det finns negativa sidor av
Internetanvindningen dr de medvetna om men de har utvecklat strategier for att ta hand om
det, oftast har ungdomarna lért sig dessa strategier sjdlva, vuxna dr sidllan inblandade
(Dunkels, 2007, s.12). Eftersom unga vuxna, sérskilt tjejer, dr stora anvdndare av social media
ar det viktigt att forsta pé vilket sétt social media paverkar deras kroppsuppfattning (Perloff,
2014). Tjejer presenterar sig sjdlva genom att publicera selfies, de anvander olika filter for att

fa bilden att se si bra ut som mojligt, detta for att fa fler likes (Bjork, 2017, s.109).

Inom pedagogiken har det forskats pa ungas samspel 1 sociala medier. I Eek-Karlssons
avhandling fran 2015, genomftrdes dels en kvantitativ enkétstudie dels ett antal kvalitativa
forskningsintervjuer och dven en dokumentanalys. Avhandlingen visade bland annat i den
forsta, kvantitativa studien, att det endast var en liten del av ungdomarna som upplevde att de
blivit krinkta medans manga av ungdomarna upplevde att de ddremot fick stdd via nétet. En

hel del av de som besvarat enkédten beskrev att den digitala arenan forenklar mojligheten att
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visa pa ett behov av stdd. I den kvalitativa studien som f6ljde framkommer att ungdomarna
ser social media som en naturlig del av sin vardag. De beskriver att for att bibehalla relationer
med vénner &r detta en viktig kommunikationskanal. Ungdomar som individer utvecklas till
att bli en del 1 den sociala gemenskapen. I den avslutande dokumentanalysen analyseras
policydokument fran facebook for att ta reda pa hur demokratiska virden formedlas 1
communityns beskrivning. Dokumenten visar bland annat pa att facebook vill hjdlpa till att
oka jamlikheten eftersom det &r en arena dér alla &r vilkomna oavsett grupptillhorighet.
Resultatet av avhandlingen visar att unga har erfarenhet och kunskap om socialt larande och
bor lyssnas pé eftersom det kan ge nya utgangspunkter for nya kreativa samtal kring

interaktion 1 sociala medier (Eek-Karlsson, 2015).

Ingegerd Rydin skriver 1 Barn och unga i den digitala mediekulturen (2010) om att internet ar
ett medium som precis som det verkliga samhillet innehéller bdde mgjligheter och risker, men
att riskerna ar kraftigt 6verdrivna. Media rapporterar onyanserat och bidrar till att farorna tas
ur proportion. I studier dir ungdomarnas egna roster blir horda ar bilden en annan. Nar
ungdomar pratar om sina vanor pd internet ir inte de negativa sidorna sd utmérkande. Deras
liv verkar istéllet forbattras av Internet som skapar en arena for interaktion som ungdomarna
inte kan fa 1 verkliga livet. Ungdomarna ser det som att de far 6kade mgjligheter (Dunkels,

2007, 5.12).

2.4 Sammanfattning

Det vi kan se ar att det skrivs om sociala medier inom flera olika discipliner som till exempel
sociologi, teknologi, psykologi, pediatrik och pedagogik. Om vi tittar pa de teoretiska
perspektiven och vilka begrepp som dr centrala sé hittar vi bland annat social interaktion,
social identifikation och samhdélleliga integrationsprocesser 1 den litteratur vi har last. En del
forfattare nimner Goffmans dramaturgiska rollteori om frimre och bakre regioner (Eek-
Karlsson, 2015, Bjork, 2017). Det vi kan se &r att forut 1&g fokus véldigt mycket pa media och
med media menades dé traditionell media som till exempel tv radio och tidningar for att nu
fokusera mer pa digitala och social media dér social interaktion ar kdrnan. Den snabba

utvecklingen inom medielandskapet gor att den sociala mediekulturen dndras hela tiden.

De ungas rost lyfts inte ofta fram 1 den rddande debatten om utsattheten for barn pé nétet.

Vuxenperspektivet var det som styrde de ofta kvantitativa studierna som gjordes och att de
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antaganden som redan gjorts bekraftades med dessa (Dunkels, 2010, s.40). Vi saknar
ungdomarnas egna upplevelser om vad social media har for betydelse i1 deras liv och vad de
ser for risker och mojligheter med anvéndningen av social media. Det dr rimligt att anta att
det inom en relativt snar framtid kommer att komma betydligt mer nyanserad forskning pa
anvindningen av social media eftersom den teknologiska utvecklingen pa detta omradet gar
fort framat och anvindningen av sociala medier 1 den aldersgrupp vi vill undersoka, dkar for

varje ar (Statens medierad, 2017, s. 48).
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3.Teoretiska perspektiv

I detta avsnitt beskriver vi de teorier vi har valt att anvéinda for att forstd och problematisera
ungdomarnas egna beréttelser om hur de ser pa och forhéller sig till sin egen anvdndning av
sociala medier. De teorier vi kommer att anvénda &r moralisk panik och rollteori. Vi har valt
dessa teorier med fokus pa studiens syfte och fragestéllningar och anser att dessa teorier

kommer att vara behjdlpliga i vir analys. Vi kommer 1 detta avsnitt forklara dessa teorier.

3.1 Moralisk panik

Begreppet moralisk panik myntades av Stanley Cohen 1972 1 hans bok Folk Devils and moral
panics. Dér han anvénde en fallstudie om mods och rockers 1 Storbritannien under sextiotalets
senare hdlft som utgdngspunkt (Lindgren, 2002, s. 18). En form av moralisk panik ar nédr en
hiandelse avviker frdn normen och media dverdriver hidndelsen, samt att det skapar en
forvantning om att det som var avvikande kommer hénda igen men da i stérre proportioner
(Lindgren, 2002, s. 18). Nér begreppet myntades utgick det endast fran en debatt och det var
debatten om droger och ungdomsbrottslighet som forknippades med mods och rockers pa
sextiotalet. Men begreppet kan forknippas med bade de moraliska paniker som framstélls 1
media och med paniker som &r orsakade av grupper eller enskilda individer. Det finns en
skillnad mellan dessa tvé typer av paniker. I paniken som &r orsakad av individer eller
grupper dir framstéll oftast ungdomarna som det hotfulla och hemska medan 1 media paniken

ar det ofta de som ses som offer (Lindgren, 2002, s. 154).

Det finns sju kdnda grupper av social identitet som ofta dr féremal for moralisk panik, framfor
allt genom media. Dessa grupper ar ungdomar och unga vdaldsamma mdn frdan arbetarklassen,
skolvaldet med mobbning och skolskjutningar, missbrukare, mdnniskor som misshandlar barn
pa olika sditt, den effekt media har pa ungdomar, bidragsfuskare och ensamstiende mammor
samt asylsékande och flyktingar. Det vi kommer att berora frdn dessa grupper dr mobbning
och medias effekter pa ungdomar. Vuxna har linge beskyllt media for exponeringen av det
onda som till exempel videovald, rock, internetporr och tv-spel. Vuxna hidvdar att
ungdomarna borjar bete sig pé ett sitt som inte dr accepterat enligt samhillets normer efter att
de blivit utsatta for denna paverkan genom media (Cohen, 2011, s.vii-xxii). Den kritik som
Cohen fick for begreppet moralisk panik bestér 1 att ordet panik &r sd laddat och att det ar fel

att sdga panik for det dr egentligen bara en metafor for nagot annat. Det finns ingen moralisk
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panik utan det dr nagot som skapas till f61jd av det media skriver om ett sarskilt &mne (Cohen,

2011, s. xxxiii).

Den moraliska paniken kommer vi att anvinda for att visa pa hur ungdomarna upplever vad
manniskor 1 deras nérhet har for asikter kring deras anvindande av sociala medier. Vi
kommer @ven ta upp hur ungdomarna resonerar kring det som stir i media om ungdomarnas

anvindning av sociala medier.

3.2 Rollteori

Rollteori handlar om hur ménniskor samspelar med andra samt hur de reagerar pd grund av de
tolkningar och forvédntningar de har pa sin omgivning. (Payne, 2005, s. 246). Vi forvéntar oss
att ménniskor ska ta intryck av den aktor vi framstéller oss som. Omgivningen forvintas tro
pa det som aktoren framfor dem formedlar samt att hen besitter de egenskaper hen ger intryck
av att besitta (Goffman, 2009, s. 25). Det beteende som ménniskan har i olika sociala
sammanhang styrs av olika roller. De rollerna bestims av den enskildes forvantningar och
uppfattningar av bade sina egna roller och andras roller (Nationalencyklopedin). Det finns tvd
former inom rollteorin, en strukturfunktionalistisk rollteori och Goffmans dramaturgiska
rollteori. Den strukturfunktionalistiska rollteorin innebér att ménniskor har olika roller
beroende pé vilken social struktur de befinner sig i. De roller vi har 1 de olika uppsittningarna
speglar de positioner vi har utifran forvantningar och beteenden. Hur vi tolkar vara roller
paverkas av hur vi hanterar fordndringar 1 var omgivning. Goffmans dramaturgiska rollteori
handlar mer om hur vi ser pa andra genom hur de uppfor sig 1 det sociala sammanhang vi

befinner oss 1 och hur det styr vér sociala status (Payne, 2005 s 247).

Vi forsoker styra andras uppfattning om oss genom att vi beter oss pa ett speciellt sétt, vi
valjer hur vi vill upptridda for andra pa var egen ”scen”. Vi betonar vissa delar av oss sjilva
och doljer andra for att framsta pé ett positivt sétt for att bli socialt accepterade. Det finns en
frdmre region dér vi visar upp virt jag 1 samspel med den tillgéngliga rekvisitan for att bilda
produkten jaget som vi visar upp for publiken. I den bakre regionen har vi tillgang till alla de
verktyg och den rekvisita vi behover for att utforma individen vi &mnar att stilla pa scen
(Goffman, 2009, s. 218-219). Forr var den inramning som rekvisitan utgjorde platsbunden och
de som ville anvédnda en speciell inramning till sitt framtrddande var tvungen att ta sig till den

platsen dér den speciella inramningen fanns (Goffman, 2009, s. 29). De sociala roller som det
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talas om nir det géller rollteori dr situationsspecifika roller, kulturella roller, konsroller och
yrkesspecifika roller (Nationalencyklopedin). Den kritik som riktas mot rollteori r att teorin
inte bidrar till tekniker for att hjélpa till att fordndra eventuella felinldrda beteenden eller for
att hantera personliga och kdnslomissiga reaktioner i olika rollkonflikter utan teorin riktar

endast stralkastaren mot dessa (Payne, 2005, s. 248).

Rollteorin kommer att anvidndas for att se om det ungdomarna visar upp pa sina sociala
medier ar deras ritta jag eller om de har en social identitet som de visar upp och en som de
doljer pa sina sociala medier. Visar de upp samma sociala identitet pa de olika sociala
medierna, eller visar de upp olika roller pa olika medier? Vidare kommer vi genom rollteorin
forhoppningsvis fa forstaelse for ungdomarnas olika roller inom det sociala sammanhang de

befinner sig 1.
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4. Metod

I detta avsnitt kommer vi att forklara hur vi har gatt tillviga for att utfora var studie samt

redogora for de etiska overvdganden vi har tagit hdnsyn till genom hela vart examensarbete.

4.1 Tillvigagéngssatt

Det forsta vi gjorde var att ta reda pa vad vi vill ha reda pa 1 vér studie och varfor. Nar vi valt
amne sa formulerade vi syfte och fragestillningar till studien (Kvale & Brinkman, 2014,
s.144). Nar vi var ndjda med formuleringen av fragestéllningarna bestdmde vi oss for vilken
metod vi skulle anviénda oss av, vi valde att gora en kvalitativ studie med 6ppna intervjuer
med ungdomarna eftersom vi ville fA med deras egna reflektioner och upplevelser kring sin
anvindning av social media. Kvaliteten pd de intervjuer som vi har genomfort &r beroende av
flera olika parametrar. For att f4 fram det bista mojliga material sa krdvs det av oss som
intervjuar att de fragor vi stéller gor att ungdomarna vill dela med sig av den information de
besitter sa informationsrikt och detaljerat som mojligt. I den kvalitativa forskningen sa ar det
vi som intervjuare som dr ett viktigt instrument for hur intervjun blir. Det 4r beroende pé hur
bra intervjuare vi dr om det kommer ga att validera den information vi far (Kvale, 1997;

Patton 1990:14 refererad i Larsson, 2005, s. 102).

4.2 Urval

Nar vi gjorde vart urval si fragade vi ungdomar i var narhet om de hade mojlighet att prata
med sina vinner om de tyckte det var okej att vi tog kontakt med dem. Detta sitt kan ses som
ett snobollsurval, dér vi ber personer vi har varit 1 kontakt med att frga vénner och bekanta
om de kan ténka sig vara med (Billinger, 2015, s. 174-175). Kriterierna vi hade for
ungdomarna var att de skulle vara i dldern 15 till 19 ar och att de anvidnde social media 1
nagon utstrackning. Samtliga ungdomar vi kontaktade var villiga att stélla upp pa att delta i
var studie. Ungdomarna vi har intervjuat dr av olika kon och har olika etnicitet och bor 1 olika
fororter till Stockholm. Detta hoppas vi ska gora studien mer intressant &n om gruppen varit
mer homogen. Ungdomarna i de olika intervjuerna kénner inte varandra. Vi genomforde

intervjuer med totalt sju stycken ungdomar uppdelat pa fyra intervjutillfallen.
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4.3 Intervjuer

Vi som forfattare behdver ta fram en vil genomtinkt intervjuguide (se bilaga 1) med relevanta
fragor som stimmer overens med vért syfte (Patton, 1990:290f, refererad 1 Larsson, 2005,
s.102). Innan vi bokade in intervjuerna med ungdomarna sd formulerade vi fragor till vér
intervjuguide. Vi delade in fragorna i intervjuguiden efter olika teman for att fa ett sa rikt
material som mdjligt att arbeta med. De teman vi anvédnde oss av ar anvdndning av social
media, upplevelse samt mobbning och sjdlvkdnsla. Vi planerade 1 stora drag vem av oss som
skulle prata nir, sa att vi inte skulle prata i mun pé varandra eller avbryta varandra, samt att
det skulle bli ett bra flyt i intervjuerna. Nér vi bokade in intervjuerna sa 1dt vi ungdomarna
vilja vart vi skulle ses sa de skulle kdnna sig trygga 1 moétet med oss. Tre av intervjuerna
skedde 1 hemmilj6 och en intervju gjordes pé ett café 1 nirheten av informanternas skola.
Majoriteten av intervjuerna har gjorts med tvad ungdomar i taget s att vi inte skulle hamna 1
en numerdr maktposition, endast en intervju dr gjord med en ungdom och dé var endast en av
oss med. Innan vi paborjade sjdlva intervjun fragade vi ungdomarna om det kindes okej for
dem att vi spelade in sjédlva intervjun (Eriksson-Zetterquist och Ahrne, 2015, 5.49-50). Innan
vi satte pd inspelningen smdpratade vi lite for att de skulle kédnna sig avslappnade med oss. Vi
gick dven igenom informationsbrevet (se bilaga 2) med dem for att se om det var ndgot i
brevet som var oklart f6r dem. Det dr var frimsta uppgift som intervjuare att se till att
intervjupersonerna kénner att vi dr intresserade och engagerade i det som de har att sdga.
Kvaliteten pa den informationen vi fér ar helt beroende pé vart eget engagemang, om vi
framstar som ointresserade av det vara intervjupersoner har att siga kommer den
informationen vi far med storsta sannolikhet kidnnas andefattig (Patton, 1990:278-79,

refererad 1 Larsson, 2005, s. 102).

4.4 Transkribering

Intervjuerna har transkriberats I6pande vartefter de har genomférts. Ungdomarna har
avidentifierats och tilldelats nummer fran ett till sju, detta for att garantera att det inte ska
kunna g4 att harleda vem som sagt vad. Vid transkribering har vi skrivit ur skratt med haha
vid kortare skratt och skrivit ut ordet skratt vid ldngre skrattande. Pauser har markerats med ,
och om ungdomarna talat fore eller efter ett citat vi anvént 1 vér studie s dr detta markerat
med tre punkter. Vilka tecken vi skulle anvinda oss av 1 transkribering av det inspelade
materialet kom vi Overens om innan vi paborjade transkriberingen for att det skulle bli

enhetligt 1 alla utskrivna intervjuer (Kvale & Brinkman, 2014, s. 221). Intervjuerna har
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varierat mellan 18 minuter och 53 minuter. Transkriberingarna varierar mellan sex och tretton

sidor text med Times new roman, 12pt och 1,5 i1 radavsténd.

4.5 Analysverktyg

Vi har analyserat det insamlade materialet med analysstrategin meningskoncentrering som
grund. Det innebér att vi har omformulerat och kortat ner de svar vi fatt frdn vara informanter.
Vi har dven sammanfattat de svar vi fatt frén flera informanter till en mer kortfattad text
(Larsson, 2005, s. 106). Vi har i analysen fokuserat pa de teman vi anvént 1 intervjuguiden
(bilaga 1) och utgatt fran de fragestillningar var studie har for att kunna soka efter
gemensamma ndmnare 1 informanternas svar for att pa det sittet hitta huvudteman (Kvale &
Brinkman, 2014, s. 247-249). Genom att vi bryter ner informanternas svar och sammanfattar
de svar vi fatt far vi ett mer 6verskadligt empiriskt material dér vi lattare kan utldsa resultatet

av var studie. Vi kommer att rapportera resultat och analys separat.

4.6 Uppsatsens troviardighet

Vi har inte med var studie forsokt att presentera ett generaliserbart resultat, det vi har velat
gora dr att belysa vikten av att ungdomar far sina roster horda i &mnen som berér ungdomar.
Vi dr medvetna om att antalet intervjuer som har genomforts inte racker till for att gora var
studie generaliserbar 1 storsta allménhet. Vi kan dnd4 se att den kunskap vi fatt frén de
intervjuer vi gjort kan appliceras i1 andra relevanta situationer inom detta &mne och pa det
sattet rdknas som generaliserbar 1 dessa situationer (Kvale & Brinkman, 2014, s. 310-311). Vi
menar att var studie dr viktig att géra dels for att vi ser att det saknas forskning dér
ungdomarnas rost blir hord, dels for att se att om vi genom véra intervjuer far fram ett annat
resultat 4n vad som framkommit i tidigare forskning och da kan vara en forsmak till ett storre

forskningsprojekt inom omradet.

Efter att alla intervjuer ar utforda och allt material har transkriberats har vi for att 6ka
reliabiliteten 1 vér studie ldst igenom det empiriska materialet var och en for sig for att lara
kdnna materialet battre. Vi har sedan gétt igenom materialet tillsammans for att se om vi har
kommit fram till samma slutsatser nér vi har l4st igenom det ungdomarna sidger. Reliabiliteten
1 en kvalitativ intervju beror pa om intervjuaren vid insamlingen av det empiriska materialet

provar konsistensen 1 de svar hen erhéller frén sina intervjupersoner, vilket kan goras genom
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att intervjuaren stéller liknande fragor som fokuserar pd samma sak for att se om
intervjupersonen svarar ungefér likadant varje géng. Ett annat sétt att undersoka reliabiliteten
ar att lata tva olika forskare skriva ut samma avsnitt av den insamlade datan for att se om de
kommer fram till samma sak 1 sin analys (Kvale, 1997, Patton, 1990, refererad i Larsson,
2005 s. 117). Vi tyckte inte det var svart att bedoma studiens reliabilitet efter transkriberingen
av intervjuerna med ungdomarna da dessa svarade med sadan sékerhet pa varje fraga att vi
inte kunde uppfatta ndgon ambivalens och dérfor inte heller ifragasitta uppriktigheten 1 deras

svar.

Validiteten 1 vér studie kommer att vara beroende av hur tydligt de som ldser var studie kan
skapa sig en bild av det fenomen, ungdomars upplevelse kring social media, vi studerar,
genom att de kan ta till sig de tematiseringar och beskrivningar vi gor av &mnet (Carlsson,
1991:97, refererad 1 Larsson, 2005, s.117). Kvale (1997, refererad i Larsson, 2005, s.117)
menar att validiteten i en kvalitativ intervju beror pa hur skickliga vi intervjuare ar pé att
ifragasitta och kontrollera vira egna upptéackter. Vi har i var studie sett att de resultat av de
fragor vi stillt &r jamforbara med resultat 1 andra studier angdende ungdomars anvéndning av
social media och internet. Vi kan darfor se att var studie har en bra validitet pa skalan

forutsdgande validitet (Lilja, 2005, s. 296).

4.7 Etik

I all forskning dér det forekommer informanter bor undersokaren inhdmta samtycke fran
informanterna. Ar det barn som ska vara informanter bér samtycke inhéimtas frin deras
vardnadshavare (Johansson, 2011, s. 250). Da ungdomarna som ar med 1 var studie &dr dver 15

ar behover vi inte ha samtycke frédn deras vardnadshavare (Kéllstrom Cater, 2015, s.72).

Vi1 har skrivit ett informationsbrev (bilaga 2) till ungdomarna dér vi skriver om de etiska krav
som forskningsradet har utformat for att skydda individer som medverkar i forskning. Vi gick
aven igenom detta brev med dem och forklarade for ungdomarna exakt vad dessa etiska krav

innebér for dem och deras medverkan 1 var studie.

Vi har dven 1 var studie tagit forskningsradets etiska krav 1 beaktande. Dessa fyra huvudkrav

fran forskningsradet &r, informationskravet, samtyckeskravet, nyttjandekravet samt
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konfidentialitetskravet, de dr de krav som forskningsrddet anser att en forskare méste véiga

mot individskyddskravet for att f4 en god kvalité pa sin forskning (Johansson, 2011, s. 250).

Det innebér att vi informerat vara informanter om vad vér studie kommer att handla om och
att de sjdlva fatt avgdra om de vill delta eller inte delta och dven om de sédger ja till en borjan
kan de nidrsomhelst under intervjun avbryta sin medverkan. Vi har dven informera véra
informanter om att all data vi kommer att samla in kommer att avkodas sa att det inte kommer

g4 att identifiera de som medverkar 1 studien, sd deras medverkan kommer att vara anonym.

Det ar dven viktigt att vi informerar de som véljer att medverka om att det vi gor ar en C-
uppsats som vi skriver under vér utbildning till socionomer pa Hogskolan i Gavle och att den
kommer att publiceras pa en databas som heter DiVA dér andra kommer kunna l&sa den men
att den inte kommer anvéndas pd nagot sétt sa de som har medverkat kan komma att paverkas
och inte heller kommer att anvindas 1 ndgot kommersiellt syfte (Svensson & Ahrne, 2015, s.

29).
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5. Resultat

I detta avsnitt kommer att redogdra for vért resultat. Vi har fatt fram en stor mangd intressant
information fran ungdomar vi har intervjuat. Vi viljer att nedan ta med de delar som &dr mest
relevanta och responderar med vart syfte och vara fragestillningar. Vi har pratat med
ungdomarna om deras konstillhorighet och pronomen och eftersom samtliga identifierar sig

inom det binéra spektrumet kommer vi darfor 1 texten referera till tjejer och killar.

Pa vilket sitt resonerar ungdomarna Kkring sitt anvindande av sociala medier?

Den dagliga anvéndningen av sociala medier hos de ungdomar vi intervjuat varierar mellan
fyra och fjorton timmar per dygn. Samtliga ungdomar beréttar att de startar dagen med att titta
pa sociala medier, ibland redan fore de stigit upp ur singen. Under skoldagen forsoker de
flesta av dem avsta helt fran sociala medier, 1 alla fall under lektionstid, men fran det att
skoldagen &r 6ver anvinder de sociala medier tills det dr dags att sova. Ingen av ungdomarna
upplever att det dr ndgon storre skillnad pa anvdndandet mellan vardag och helg. Samtliga
ungdomar anser att de dr aktiva pd sociala medier bara de gér in och tittar, de beskriver att de
inte sjdlva behdver interagera for att rdkna sig som aktiva. Mobiltelefonen ér det verktyg som
de anvénder sig av 1 storst utstrickning nir det kommer till social media. De flesta av
ungdomarna tror att andra tycker att ungdomar generellt anvidnder sina mobiler och social
media for mycket och de kan delvis hélla med om detta. De flesta av ungdomarna vi
intervjuat siger sig anvinda social media till viss del som tidsfordriv for att inte vara

syssloldsa, ha trakigt eller for att undvika obekvidma situationer.

“...det dr liksom ett tidsfordriv och om jag liksom har kommit for tidigt till ett mote eller ndtt
och jag skulle sitta ddr i en halvtimme och inte géra ndgonting sa skulle ju det inte vara

sdrskilt kul...” (intervjuperson 6)

Ungdomarna resonerar dven kring att de l4tt blir uttrakade och rastlosa.

“Det dr lite som att man blir beroende av att stindigt gora ndgonting snarare dn att vara
beroende av sjdlva sociala medierna for att man dr sd van vid att hela tiden fa stimuli fran eh

alla olika grejer i sociala medier och personer sa man blir ju ldtt uttrdkad ndr man konstant e

uppkopplad.” (intervjuperson 7)
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Tjejerna 1 vér studie anvénder social media mellan sex och fjorton timmar per dygn och de

berittar alla att de far kritik och synpunkter pé sitt anvindande framforallt av foréldrar.

“Eh jaa det skulle jag vl sdga att det finns for att dels dr det vdl fordldrar som tycker att
man kanske anvinder det lite vdl mycket och inte interagerar eh tillréickligt pa typ helger
eller vardagar eftersom man sitter sd pass mycket med det, men ocksa en sjdlv liksom som
kanske faktiskt tycker att man anvinder det lite vil mycket ibland och inte riktigt gor det man
ska eller eh sd, men ah det dr vdl fordldrar jag tror inte vdanner har sa mycket synpunkter i

alla fall.” (intervjuperson 5)

“Mamma, hon sdger att jag anvinder det for mycket att jag dr for mycket i min varld typ.”

(intervjuperson 3)

Killarna vi intervjuat anvinder social media mellan fyra och sex timmar per dygn och ingen

av dem upplever att de far varken kritik eller synpunkter pé sitt anvéindande.

De sociala medier som dessa ungdomar anvinder sig av dr snapchat, instagram, facebook,
twitter, tumblr, amino och youtube. Nar vi fragar dem om vilken av dessa som de anvédnder
sig av mest svarar de flesta snapchat. Anledningen till att de anvander just denna mest séger

ungdomarna ar den snabba kommunikationen.

“Det dr ldttare att ha snapchat dn att ha ndagons telefonnummer.” (intervjuperson 2)

“Jag anvinder snapchat mest for att da kan jag prata med kompisar, och jag har borjat bli

Jjdtteberoende av appen sd det dr ocksd ddrfor.” (intervjuperson 4)

Anledningarna till att ungdomarna anvénder sig av social media &dr framforallt {or att

kommunicera med andra och fordriva tiden. En av ungdomarna sédger

“...assd det dr bade for att man sjdlv vill det, for den sociala interaktionen med andra, for att

det dr ett sdtt att underhalla sig sjdlv.” (intervjuperson 5)

Alla ungdomarna upplever sig stiandigt tillgangliga pa sociala medier eftersom de fir notiser

ndr ndgon vill dem ndgot via apparna. De &r sédllan frdnvarande frén sociala medier bara
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undantagsvis da de till exempel reser eller om batteriet pa4 mobilen tar slut. Ungdomarna

reagerar mycket olika pd situationer dd de ovéntat inte har tillgéng till sociala medier.

”...om telefonen har dott pd vig hem frdn skolan assa det dr chill... ” (intervjuperson 1)

”Dd skulle jag fa panik” (intervjuperson 3)

I de fall da frdnvaron frén sociala medier &r planerad, som till exempel vid semestrar eller
skolresor, dir de endast fér tillgdng till mobil eller wi-fi ndgon timme per dag upplever de
anda att det kan vara positivt med en paus. Ungdomarna beréttar att de upplever att det kan
vara jobbigt de forsta fem minuterna de ar utan sina sociala medier men att ju ldngre tiden gér

desto mindre reflekterar de Over att de inte ar dar.

“...det kan vara bra med en paus och vara assa med sig sjdlv typ eh och inte fdar massa intryck

av annat eller av massa andra mdnniskor.” (intervjuperson 5)

“Jag har ocksa testat att vara utan telefonen, jag blir i alla fall typ sda hdr gladare man hade

roligare med de som var runtomkring man fick mer saker gjorda.” (intervjuperson 2)

Hur resonerar ungdomarna kring de risker och mojligheter de kan se med sociala

medier?

Nar vi pratar med ungdomarna om vilka risker de ser med social media s& nimner de néthat,
mobbning, kroppsfixering och stress. De ér alla medvetna om att ndthat och mobbning
forekommer och har ndgon gang stott pd det i sina floden men endast en av dem berittar om
att hen sjdlv varit utsatt for det. De flesta av dem papekar att det néithat de sett forekommit pa

storre plattformar hos mer kdnda personer och inte bland deras vénner.

“Nd det dr ju framst public personas typ, offentliga mdnniskor som eh som jag har sett...”

(intervjuperson 7)

Killarna i var studie berittar att de inte kdnner att deras sjélvbild blir paverkad av det de ser pa

social media de tror ddremot att det dr storre press pa tjejerna nér det kommer till
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kroppsfixering och utseende. Detta bekréftar tjejerna 1 sina beréttelser, tvd av dem beréttar om

att de lidit av &tstorningar.

“Ah ehm assa jag jag som jag har ju liksom lidit av en dtstorning och jag kan absolut sdga att

sociala medier ehm hade en stor del av det... ” (intervjuperson 6)

Men dven de andra tjejerna berittar om att de paverkas av de bilder som de exponeras for i
social media. For att undvika att eventuellt ma déligt av det som de ser i sina floden sa har
manga av ungdomarna en strategi for att slippa se dessa bilder. De beréttar att om de foljer
nagon som ldgger upp bilder som de kénner att de inte orkar med s slutar de att f6lja dem.
Samtliga ungdomar papekar att det ar de sjdlva som viljer vem de foljer och att de sjédlva

formar sina floden.

“...Jag har rensat mitt flode, vilka jag foljer och det har hjdilpt vildigt mycket ocksa...”
(intervjuperson 6)
“...man viljer ju vad man vill kolla pa och vem man vill prata med och sd vidare...”

(intervjuperson 1)

De flesta av ungdomarna siger att de dr noga med vad de lagger upp pa social media och hur
de framstéller sig sjdlva, d&ven om de adr noga med att podngtera att de dr noga med det dven
utanfor ndtet. Det dr viktigt for dem att det de ldgger ut ska se bra ut och att det de skriver ska
vara genomtinkt och unikt. De flesta tror inte att den bild de ger av sig sjdlva uppfattas som
en dkta bild av deras person och de tror inte heller att bilden de fir av andra pa social media
stimmer helt 6verens med verkligheten. De dr medvetna om att de flesta lagger upp saddant
som dr positivt och glatt och den morkare sidan av ens maende eller dylikt viljer de flesta att

inte dela med sig av.

“Man visar ju inte upp sina ddliga sidor eller den dagen da man ldg ddr typ och hade jdtteont
i magen hela dagen och kdnde sig som en stor hog. Det dr inte da man ldgger upp en bild d

ba jaaa hdr ligger jag och kinner mig som en stor hog. ~ (intervjuperson 4)

Stress dr nagot som ungdomarna pratar om 1 olika sammanhang under intervjuerna. En del av

ungdomarna upplever ingen stress 1 samband med anvéndningen av social media medan andra
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talar om att det ar “dckligt stressande”. De upplever stressen olika, ndgon kénner sig stressad
over att hela tiden behdva se s att den inte missar nagot, ndgon kédnner sig stressad Gver att
den inte har delat nigot pa linge. Aven om flera av dem upplever nigon form av stress i
anvindandet av social media &r det endast en som ser det som ett problem. Dock ar det tva
ungdomar som sjdlva anser sig ha utvecklat ett beroende av social media. En av dessa
ungdomar siger sig ha utvecklat ett ohdlsosamt beroende till sin mobil och social media men

berittar samtidigt:

“...ndr jag har mdtt daligt har jag ju anvdint sociala medier som en flykt fran mina problem
och det kan man ju se som positivt eller negativt eh men samtidigt eh under den tiden som jag
madde vildigt daligt skulle jag inte ta mig igenom om jag inte haft ndgonting att skratta dt
som jag kunde assd tycka om att gora eh och liksom fordriva tiden med om jag skulle bara ha
suttit hemma hela dagarna ehm och kunna tinka pa hur deprimerad jag var och hur skit jag
tyckte livet var, utan liksom nagot sdtt att kunna tinka pda ndgot annat eller liksom eh fa

glomma det eh sa skulle jag nog inte velat leva kvar liksom...” (intervjuperson 6)

Alla ungdomar vi har pratat med ser sociala medier som nédgot vérdefullt i sin vardag. De
ndmner att social media hjdlper dem att fa tillgang till nyheter fran hela vérlden, halla kontakt
med sldkt och vinner, att de lér sig sprak, de far mojlighet att ta del av andras asikter och

information som de annars inte hade fatt tillgang till.

“Assa fran mina sociala medier sd ser jag ganska mycket nyheter runt om i vdrlden, assa man

blir ju pa ett sdtt allmdnbildad och man far ldra sig ganska mycket...” (intervjuperson 1)

“Man kan ha kontakter med hela virlden” (intervjuperson 2)

“Ja assd jag blir vildigt glad néir mina posts blir gillade och det jag delar far kommentarer
och feedback ehm haha vildigt glad blir jag och det dr stirkande ndr nagon tycker om det jag

sdger och det jag gor.” (intervjuperson 6)

“...folk pratar om rasism, hbtq+ fragor och sant ah om man vdljer att folja de kontona, vilket
jag gor i viss utstrdckning ddr jag far jdttemycket pepp och kan ldsa mig till och ldra mig

massa bra saker liksom ddr, information som jag inte fdtt om jag inte foljt kontona...’

(intervjuperson 5)
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Det ungdomarna framhaller som det absolut mest virdefulla med sociala medier &r att det ar
en snabb kommunikationskanal som de har nytta av dven 1 sitt skolarbete, da de snabbt kan fa
hjilp och vigledning av sina kamrater pa ett for dem mycket enkelt sitt. Flera utav ungdomar
uttrycker att de kan fa pepp och stéd via sina sociala medier om de mér daligt. De kédnner att
deras vénner dr mer littillgédngliga pa sociala medier och kan dérfor fa snabbare aterkoppling
dar. De beskriver ocksa att det ménga génger kan vara littare att ge uttryck for sina kanslor

via social media dn 1 verkliga livet.

“Ja assa det dr ju ldttare att fa stod eller eh det dr ndstan ldttare dela med sig pd sociala
medier genom mobilen dn att liksom ga upp till en kompis och ba jag mar skit idag typ ehm
det dr liksom ldttare att ndmna det om man sitter och pratar med nan och sa ba “ jag mar

inte sd bra idag blablablabla”...” (intervjuperson 6)

Ungdomarna pratar om risker med att inte ha sociala medier, att det kan leda till ett
utanforskap och en social isolering. Ungdomarna beréttar att social media gor att de kan vara
uppdaterade pd vad som ska hinda efter skolan eller till helgen och att den informationen
kanske ibland bara forekommer pa sociala medier. De ser vikten for sin sociala samvaro vara
beroende pd om de har tillging till sociala medier eller inte, risken for utanforskap 6kar om de

inte anvander social media.

“Om man inte anvinder snap sa har man inte lika mycket koll pa vad ens kompisar ska hitta

pad man hdnger inte med” (intervjuperson 2)

“Det kan ocksd géra att man kdnner sig lite utanfoér och typ bortglomd” (intervjuperson 3)

“Jag har i princip all min kontakt fran min mobil liksom jag pratar med mina vinner genom
min mobil ehm sd att for mig sa skulle konsekvensen bli att jag blir vildigt isolerad socialt”

(intervjuperson 6)

Hur resonerar ungdomarna Kkring hur vuxenvirlden ser pa ungdomars anvindning av

social media?
Nér vi under intervjuerna pratar med dem om hur de uppfattar att media rapporterar kring

ungdomar och sociala medier reflekterar de kring att de séllan far hora om det som ar bra med
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sociala medier. Ungdomarna menar pa att media formedlar en i1 deras mening negativ bild av
ungdomar och deras anvindning av social media. Att det skrivs och beréttas om att social
media upptar for mycket av de ungas tid och att den psykiska hilsan blir sdmre och att de inte
ar sociala nog 1 verkliga livet och att det kan vara farligt med social media. Samtliga

ungdomar berittar att de inte delar bilden som de upplever att media beskriver.

“Nej det skulle jag inte sdga, jag blir snarare trétt pa att det dr den bilden som konstant
framstdlls for att det dr liksom inte bara negativa saker med det, det finns negativa aspekter
men det dr inte allt och det handlar vdldigt mycket om hur vi anvinder oss av

dem... ”’(intervjuperson 7).

Ungdomarna reflekterar kring att en hel del vuxna omkring dem samt media anser att
ungdomar bara sitter med sina mobiltelefoner och &r asociala och gar miste om virlden
omkring dem, medan de sjédlva forsoker formedla att det &r just sociala de 4r men att de viljer

vem de dr sociala med oavsett om de befinner sig pd samma plats i just den stunden eller inte.

“Ar det ndgonting man dr sd dir det social men det v pd en helt annan nivd.” (intervjuperson

7).
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6.Analys

I detta avsnitt kommer vi att analysera det empiriska material vi fatt fram 1 vart resultat med

utgangspunkt fran de valda teorier vi har i var studie.
6.1 Moralisk panik

Négra av ungdomarna patalar att vuxna i deras nirhet dr paverkade av den bild som media ger
av ungdomars anvdndning av sociala medier och att de tar det som en sanning och inte hor det
som ungdomar sjélva férmedlar. De som tillhor en dldre generation dn ungdomarna ser det
sociala samspelet och den sociala interaktionen som sker ansikte mot ansikte som norm, for
ungdomarna ir det en del av deras sociala interaktion men absolut inte den enda. Det
vuxenvérlden uppfattar som ett asocialt beteende dr for dem en stor killa till social interaktion
(jfr Eek-Karlsson, 2015). Den moraliska paniken som beskrivs i media (Cohen, 2011;
Lindgren, 2002) handlar inte sdllan om att ungdomar blivit utsatta for krankningar och
sexuella overgrepp medan det som ungdomarna férmedlade till oss var att det inte &r ngot
som de har blivit utsatta for &ven om de kénner till att det finns. Dels 1 véar studie och dels 1
den tidigare forskning vi ldst dar ungdomars réster gors horda framgér det att det dr en véldigt
liten del som blir utsatta for krdnkningar och hat pd nitet. Likvél som det dr en majoritet av
ungdomarna som kénner att dom fér pepp och blir stirkta av interaktionerna pd social media

(jfr Eek-Karlsson, 2015).

Att vuxna viljer att lyssna mer péd det media belyser angdende social media och ungdomars
anvindning, dn vad de lyssnar pd ungdomarna som faktiskt &r de som upplever och paverkas
av social media och dess risker och mgjligheter, &r kanske en felprioritering. Nagot
vuxenvirlden borde ha lart sig fran moralisk panik sedan tidigare som till exempel
dansbaneeldndet och videovéldet (Lindgren, 2002), ar att de faror som far mycket publicitet
kanske &nda inte ar sd 6verhdngande. Den moraliska panik som i ndgon man kan sigas rdda
kring ungdomars anviandning av social media, kan pidverka ungdomars egna uppfattning kring
vad som ér ett daligt anviandande av sociala medier. Detta kan i sin tur leda till att
ungdomarna sjélva bendmner sitt anvindande som ett beroende i negativ bemarkelse. Vi kan 1
var studie dra paralleller mellan ungdomarnas anvidndning och hur mycket kritik de far {for sin
anviandning. Mellan de tvd ungdomar som anvénde social media minst respektive mest, skiljer
det tio timmar per dygn. Den person som anvénde social media mest var ocksd den person

som fick mest kritik frén sin omgivning for sin anvéndning (jfr Cohen, 2011). I den moraliska

32



paniken nimner media att ungdomar kan ma sa déligt att de véljer att ta sitt eget liv detta kan
vi dven se 1 den tidigare forskningen (jfr O’Keeffe & Clarke-Pearson, 2011). I var studie ar
det en av ungdomarna som beskriver sitt anvindande som ett ohédlsosamt beroende. Samtidigt
framkommer det att social media har fungerat som livlina for henne d& hon har kunnat fa en
paus fran sitt eget dltande om sitt daliga mdende, kunnat fa skratta och interagera pa sina
villkor med andra utan att behova tdnka pé det som fick henne att m4 daligt. Social media kan

enligt vér studie hjilpa till att ridda liv.

Den uppfattning vi fir nér vi pratar med ungdomarna ar att de ar béttre rustade mot de risker
som finns pa nétet dn vad vuxna kanske dr. De har inte alltid samma form av relation till sina
foljare eller de som de foljer pd nitet som vuxna har. Vuxna har 1 storre utstrickning sina nira
vénner pa sina sociala medier medan ungdomarna @ven kan ha f6ljare som de aldrig traffat 1
verkligheten. Ungdomarna i vér studie har sjélva utvecklat fungerande strategier, som att sluta
folja de personer som publicerar material de inte orkar med. De ser inget problem med detta,
utan podngterar att det dr de sjdlva som formar sina sociala medier och det &r de sjdlva som
viljer vad de tar del av och vem som far ta del av det ungdomarna sjilva publicerar. Detta kan
vi dven se 1 tidigare forskning diar ungdomar pa egen hand utvecklar strategier for att bemota
de risker de sjdlva kan se med sociala medier (jfr Dunkels, 2007). I vér studie ser vi att
ungdomarna tar del av information och nyheter via sociala medier. Maria Dufva ndmner 1 Mit#t
barn pd nditet (2017) vikten av att vi vuxna lar véra barn att vara killkritiska. Internetstiftelsen
1 Sverige (2017) visar att ungdomarna har storre kunskap kring hur de gor for att vara
kallkritiska @n vuxna, ungdomarna har fatt lara sig det i skolan redan pa mellanstadiet. Vi kan
se att det samtidigt &r bra om vuxna visar intresse for vad ungdomarna tar till sig av den

information de fér pd internet och sociala medier.

Om ungdomarna var de som skrev tidningsartiklarna kring ungdomars anviandning av social
media skulle de sannolikt se annorlunda ut. Ungdomarna ser betydligt fler méjligheter dn
risker med social media och patalar dessa, de ser dven att social media har nagot virdefullt att
tillfora bland annat nér det géller kommunikation, information och larande (jfr Eek-Karlsson,
2015). Vikten av att vara kéllkritisk nédr det kommer till att ta del av information och nyheter
via sociala medier dr nagot ungdomarna ar medvetna om. Media och vuxenvérlden forstirker
bilden av att ungdomar missar saker eftersom de stindigt sitter med mobilen och social media
(jfr Cohen, 2011), medan ungdomarna sjédlva forsoker formedla att om de inte dr dér s&

hamnar de utanfoér gemenskapen och det sociala samspelet. Skulle ungdomarna vara de som
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skriver till exempel debattartiklarna i tidningarna sa skulle istéllet rubriken kunna lyda
”Stackars ungdom som inte har tillging till social media, du hamnar utanfor det sociala

samspelet.” Den moraliska paniken skulle d& vara motsatsen till hur den &r idag.

6.2 Rollteori

Genom intervjuerna kan vi se att ungdomarna har svért att vara syssloldsa och att manga
anvénder social media som ett tidsfordriv. Ungdomarna har svart att vara utan sina sociala
medier, mycket for att de upplever att de har trakigt utan dem och dven for att de upplever ett
behov av att ha snabb tillging till sina vinner. Sociala medier kan vara stirkande f6r deras
gemenskap och deras sjdlvkénsla genom att de snabbt kan kommunicera med varandra och de
kan fé snabb dterkoppling om de mar daligt (jfr Bjork, 2017; Eek-Karlsson, 2015). Det ar av
stor vikt for ungdomarna att inte hamna utanfor gemenskapen, eftersom detta kan leda till att
de forlorar den roll de har 1 vinskapskretsen. Ungdomarna &r rddda for att hamna utanfor

gemenskapen pd grund av att de missar information, de 4r rddda for att glommas bort.

Nar ungdomarna publicerar ndgot om sig sjélva sd visar de upp det 1 det som Goffman kallar
de frimre regionerna. Nu till skillnad fran forr s har du inramningen till din scen 1 din
mobiltelefon, du viljer sjdlv de filter du vill anvidnda pé det du vill visa upp pa dina sociala
medier. Inramningen &r inte langre platsbunden (jfr Goffman, 2009). Social media hjélper till
att stirka de roller som ungdomarna dels ger sig sjdlva och dels ges av andra 1 bade positiv
och negativ bemérkelse. Om man har en stark roll i gemenskapen utanfor sociala medier s&
kanske inte ett avbrott fran dessa gor lika mycket som om man har en mindre etablerad roll 1
sin vinskapskrets. Om de har en stor skara foljare som inte tillhor deras néra vinner sa kan
det vara sd att ungdomarna kénner att de behover befésta sin roll genom frekventa
uppdateringar och dé kan ett plotsligt avbrott kdnnas vildigt jobbigt. Ddremot om avbrottet
fran sociala medier dr planerat och de har haft mojlighet att férbereda sig sa kan de se att det
kan leda till bra saker. De kan di genom avsaknad av social media bygga péd andra relationer

som inte ar beroende av social media for att forstarka de roller de har dar.

Nar det kommer till ungdomarnas sjélvbild och kroppsuppfattning ser vi att social media
paverkar dem alla pd olika sétt. Det vi kan se &r att tjejer dr mer mottagliga for yttre paverkan
och att dven killarna reflekterar over att det paverkar tjejerna 1 storre utstrickning &n dem. Det

ar precis som Perloff (2014) skriver viktigt att forsta hur social media péverkar tjejers
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kroppsuppfattning. I vér studie ser vi att tvéd av tjejerna har haft problem med étstorningar och
en av dem pépekar att just sociala medier hade en stor del 1 detta. De forvantningar som bade
tjejer och killar har pd hur de ska framstélla sig pd sociala medier paverkar i sin tur hur de
sjdlva formedlar sig pa sina sociala medier. Samtliga ungdomar vi har intervjuat dr noga med
hur de presenterar sig sjélva pa sociala medier, det ar deras sétt att styra hur andra ska
uppfatta dem for att de ska befdsta de roller de vill ha (jfr Goffman, 2009). De dr noga med att
sjdlva inte kridnka ndgon annan och att vara en bra forebild for andra. De vill vinna social

acceptans genom att framstélla sig sjélva pa ett positivt sitt (jfr Bjork, 2017).

Vi kan se att pa grund av att ungdomarna har tillging till social media konstant, eftersom de
har med sig sin mobil Gverallt, 6kar risken for att de ska utséttas for krankningar eller
mobbning. Detta eftersom den eventuella mobbning som férekommer i skolan och pa andra
fysiska arenor, pa grund av de roller och positioner som ungdomarna har inom dessa arenor,
inte slutar bara for att ungdomen gér darifran. Majoriteten av de ungdomar vi har intervjuat
har inte sjdlva varit utsatta for den typen av mobbning men vi kan se detta i den forskning vi

last bland annat 1 Bjork (2017).

Ungdomarnas sociala medier dr en konstruerad bild utav hur de vill att de ska se ut, bdde
deras interaktion med andra och deras sjélvpresentation. Vi kan se att ungdomarna viljer att
inte visa upp hela sig sjédlva pa sociala medier, de producerar en bild som passar in i den roll
de ser sig sjdlv ha. Konsekvenserna for ungdomarna av att offentligt ldgga upp ndgot mer
autentiskt vid tex déligt mdende eller som inte svarar mot den roll de forsoker formedla, blir
att det stor deras konstruerade roll. Detta precis som 1 verkliga livet dir de viljer vilka sidor
av sig sjdlv de visar for olika vénner och bekanta. Som Goffman skriver 1 Jaget och maskerna
(2009) valjer ungdomarna vilken roll de vill att andra ska se, vilken aktor de visar upp pa sin
scen. Samtidigt som ungdomarna vill vara unika i sin framtoning sé vill de vara en del av
gemenskapen, ingen fér sticka ut frdn normen som finns 1 samhéllet eller pa sociala medier
dar alla ska vara lika men fortfarande vara unika. Ungdomarna menar pa att de inte kan ldgga
ut ett inldgg 1 sina offentliga floden om att de mar daligt for da finns risken att de uppfattas
som avvikande. De kan ddremot skicka det 1 direktmeddelande till sina nédra vanner dér de

berittar att de mér daligt och da kan fa stéd (jfr Bjork, 2017).
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7. Diskussion

Vi kommer 1 detta avsnitt presentera de viktigaste resultaten, diskutera resultatet och metoden

for att sedan presentera forslag till fortsatt forskning.

7.1 Huvudresultat

Syftet med vart examensarbete var att ta reda pa hur ndgra ungdomar forhéller sig till social
media 1 sin vardag. Vi ville med hjélp av véra fragestéllningar, “Pa vilket sitt resonerar
ungdomarna kring sin anvidndning av social media?”, “Hur resonerar ungdomarna kring de
risker och mojligheter de kan se med social media?”, “Hur resonerar ungdomarna kring hur

vuxenvérlden ser pd ungdomars anvindning av social media?” svara pa studiens syfte.

Vi som forfattare anser att de viktigaste resultaten som framkommit, utifran var studies
resultat och analys, dr att ungdomarna ser de risker som f6ljer med anvéndningen av social
media och har strategier for hur de bemoter de risker de kommer 1 kontakt med. Ungdomarna
ser betydligt fler mgjligheter med sin anvéndning av social media och anser att den hjalper
dem 1 flera avseenden vad géller till exempel kommunikation, gemenskap och
informationsinhdmtning. De ser att med hjalp av den snabba kommunikationen kan de pé ett
enkelt sdtt dels behalla vanskapskontakter 6ver hela vérlden och dels né ut och fa hjélp vid
laxlasning eller ndr de mar daligt. Mojligheten till att snabbt ta del av nyheter och kunskap
okar med anvindandet av sociala medier och detta dr ndgot som ungdomarna ser som mycket
positivt. Majoriteten av ungdomarna 1 vér studie ser att vuxna ofta har &sikter kring miangden
tid de spenderar pé sociala medier. Ungdomarna upplever dven att media visar en negativ bild
av ungdomars anvdndning av social media. De upplever ocksé att vuxna ser dem som asociala
nér de anvinder social media och mobiltelefon 1 den utstrickning som de gor. Ungdomarna 1
var studie delar inte den bild de upplever att media eller vuxna beskriver nar det kommer till

ungdomar och social media.

7.2 Resultatdiskussion

Det resultat vi har fatt genom de intervjuer vi haft med ungdomar &r inte ovéntat, det visar pa
liknande resultat som det vi har l4st om 1 tidigare forskning. Vi anser att resultatet av var
studie dr generaliserbart i situationer da det pratas om social media och ungdomar 1 den valda

aldersgruppen, eftersom vi kan se liknande resultat 1 flera storre studier. Det kan tinkas att

36



den rddande moralpaniken kring sociala medier &r beroende av att det gjorts sa fa
forskningsstudier dir ungdomarna sjélva har fatt komma till tals. Moralpaniken visar att
ungdomars och vuxnas bild av social media &r mycket olika och att de har skilda sitt att ta till
sig olika moderniteter. De unga har en férméga att ta emot allt nytt som nagonting positivt,
nagot de maste testa. Medan de vuxna ofta dr mer tveksamma och talar om risker.
Vuxenvirlden fokuserar pa det som &r ként for dem, som de kénner sig trygga med och siger
sig veta dr bra, som att tréna, traffa vanner eller skolarbete. Det de vuxna inte har lika stor
forstaelse for dr att ungdomarna ar sociala pa nétet, de gor sina laxor pa nétet tillsammans
med och med hjélp av sina vanner genom att de kommunicerar via sina profiler pa sociala
medier. En del av ungdomarna 1 vér studie far ta emot kritik for att de anvénder sig av social
media 1 sé stor utstrackning som de gor, dock ér det endast en av ungdomarna som bendmner

sitt eget anvindande som ohélsosamt.

Ungdomarna i var studie dr vildigt noga med hur de framstiller sig sjdlva pa de profiler de
har pé social media. De kénner inte att de kan visa upp sig nér de inte har en bra dag. Allt de
lagger upp pa sina offentliga profiler dr vdl genomténkt for att de ska behalla sin roll/status pd
de sociala medierna. Ungdomarna ar dven véldigt ména om att de inte ska kridnka ndgon med
det som de lagger upp eller delar pé sin profil. Ungdomarna ser att social media ar en
lattillganglig kélla till information och nyheter fran hela virlden. De har en storre kunskap om

hur viktigt det &r att vara kéllkritisk dn vad vuxenvérlden har.

Att ungdomarna skapar roller och presentationer av sig sjdlva och vidtar atgérder som att till
exempel begrinsa vem som kan se deras publicerade material, for att minska riskerna med att
eventuellt bli utsatt for krankningar och annat som moralpaniken kring sociala medier
betonar, kan vi se 1 tidigare forskning och dven 1 var studie. Nér vi tittar pa den tidigare
forskningen som vi anvint oss av s ser vi att vart resultat stimmer overens med den
angaende de faror och risker med anvéndningen av social media som Gverdrivs av

media. Samtliga forskare pekar pé att ungdomarnas rost behover lyftas, detta dr nagot vi

haller med om.

7.3 Metoddiskussion

Att vi valde att gora en kvalitativ studie med 6ppna intervjuer gjorde att vi fick med

ungdomarnas egna upplevelser och reflektioner, vilket vi hade gétt miste om 1 en kvantitativ
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studie. I en kvantitativ studie hade vi ddremot kunnat {4 svar av fler ungdomar, men vi hade
da gétt miste om hur deras upplevelser sett ut och mojligheten till att stélla f6ljdfrdgor hade
minskat. Resultatet hade antagligen inte varit annorlunda eftersom andra kvantitativa studier
visat samma resultat som vi fétt fram. Vi har genomfort intervjuer med tvd ungdomar i taget
vilket kan ses som ett problem eftersom de da kan ta hénsyn till vad den andra tycker och
tdnker och inte vdga uttrycka sina egna kénslor och asikter. Vi 4r medvetna om att de svar
som vi har fitt av ungdomarna kan vara delvis konstruerade eftersom de kanske inte alltid
minns saker de har gjort eller blivit utsatta for, eller att de inte vill berétta allt for oss. Vi
upplevde att de ungdomar vi har intervjuat har ett medvetet och vél utvecklat kritiskt tinkande
kring sin anviandning av social media. Att vi valde denna aldersgrupp var for att vi tinkte att
deras formaga att resonera kring sina egna tankar &r storre 1 denna &ldersgrupp dn om vi valt
att intervjua yngre ungdomar. Vi upplevde dessutom att den valda &ldersgruppen séllan &r
delaktig i studier och darfor har svart att gora sin rést hord. Hade vi valt att genomfora
intervjuer med yngre ungdomar hade kanske resultatet sett annorlunda ut eftersom de kan
tankas kalkylera risker annorlunda &n de som nistan dr vuxna. Det kan dven vara sa att yngre
ungdomar begrédnsas 1 omfattningen av sitt anvindande av till exempel fordldrar och att de

svar vi nu fatt hade varit annorlunda om vi valt en yngre aldersgrupp.

7.4 Forslag till fortsatt forskning

Viért resultat gar 1 linje med tidigare forskning och gor att ytterligare ndgra ungdomar har fétt
mojligheten att komma till tals. Vi kan se ett behov kring fler forskningsstudier dar ungdomar
far gora sin rost hord, dd merparten av den forskning vi har hittat inom omradet ar ur ett
vuxenperspektiv. Vi ser att ungdomarna inte upplever mobbning och kréankningar i den
utstrackning som media skriver om. Ungdomarna uttrycker sjdlva att de tycker att det som
skrivs 1 media ger en felaktig bild pd hur det &r att anvénda social media. Darfor kan vi se att
det skulle behdvas ytterligare forskning inom omrédet kring ungdomars anvdndning av social
media sett fran ungdomarnas perspektiv och inte sett frin de vuxnas, det ar alltid bra att fa
informationen fran killan det beror. Vi anser att vuxna borde visa en storre Oppenhet mot att
lyssna pa ungdomar nédr kommer till att anvédnda social media som kommunikationskanal. Vi
tror att en 6kad kunskap och medvetenhet kring hur de olika typerna av social media fungerar
och hur de anvinds inte bara 1 teorin utan dven 1 praktiken ar viktig for de vuxna att ha. Vi
kan d4 minska klyftorna mellan vuxna och unga, vilket kan vara bra nér socialt arbete bedrivs.

Som vi ser 1 relevansen for socialt arbete dar vi berdttar om att ha tillgdng till social media
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som ett arbetsredskap for till exempel fdltassistenter. Det kan finnas fler yrkesgrupper inom
socialt arbete som behdver ldra sig hur de pa ett effektivt sétt kan anvdnda sig av social media
1 arbetet med ungdomar. Far vuxna insyn i hur ungdomar anvénder sociala medier kan de
kanske lattare bidra med hjdlp om de upplever att en ungdom é&r 1 riskzonen for att hamna 1 ett

utanforskap.
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Bilaga 1

Anvindning av sociala medier

Anvinder ni sociala medier?

Varfor anviander ni dem? (Véanner, gemenskap, alla andra gor det)

Vilka sociala medier anvédnder du dig av?

Vilken social media anvander du mest? Varfor just den?

Hur anvinder ni dem? Aktiva att dela eller bara lasa/titta?

Kan du beskriva ditt sétt att anvéinda sociala medier under en vanlig vardag?

Ar det stor skillnad mellan vardagar och helger?

Kan du uppskatta hur mycket tid du lagger pé social media i genomsnitt pa en dag?

Har ndgon synpunkter pé ditt anvindande av sociala medier?

Anvinder du sociala medier via telefon, surfplatta, dator? Eller alla dessa?

Anvinder du sociala medier precis innan du ska sova? Har telefonen vid sdngen pa natten?
Notiser som kan stora?

Under skoldagen, stors din koncentration av notiser i mobilen?

Hur tycker du att social media inverkar pa skolan, stor det 14xldsning, lektionstid,
somnmangd? Har ditt sociala medieanvdndande ndgon betydelse for ditt skolarbete 1 positiv

bemarkelse?
Upplevelse

Kénner du en press av att vara aktiv pa sociala medier?

Vad innebér det for dig att “vara aktiv” pa social media?

Kénner du en stress 1 att halla dig uppdaterad pd vad som hinder i social media?
Upplever du en stress om du inte har tillgang till sociala medier? Varfor?

Hur lédnge ar du som mest franvarande fran sociala medier?

Brukar du kénna att du behdver en paus fran sociala medier? Varfor?

Upplever du att du det finns nagra konsekvenser med att inte anvédnda social media?
Upplever du att det finns nigra problem med att anvinda social media?

Vad med social media upplever du som mest negativt?

Vad med social media upplever du som mest positivt?
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Mobbning/sjalvkinsla

Upplever du att social media pa nagot sitt paverkar ditt sdtt att se pa dig sjélv eller andra?
Utseende, kroppsfixering?

Ar du noga med vad du ligger ut eller hur du framstiller dig sjilv pa sociala medier, hur
yttrar det sig?

Tror du att andra har en dkta bild av dig sd som du framstéller dig pa sociala medier?
Tror du att du fér en dkta bild av en person via social media?

Undanhaller du nagot om dig sjédlv pa sociala medier? Tror du andra gor det?

Har du ndgra anonyma konton? Varfor?

Har du uppmarksammat mobbing/kréankningar pa sociala medier?

Har du sjilv upplevt mobbning péa sociala medier?

Pratar du med vénner om du uppmarksammar nigot som inte kdnns okay?

Kan du prata med ndgon vuxen om det hinder négot pa sociala medier som inte kinns okay?
Vet du ndgon annanstans du kan vinda dig om du inte kdnner att du kan prata med de vuxna
omkring dig??

Kénner du att du kan bli stérkt av det som hénder pa dina sociala medier?

Kan du kdnna att du fér stod genom sociala medier? Béttre &n irl?

Finns det ndgot med social media som du inte kan {4 1 en relation irl?

Hur upplever du den bild som framstélls av social media och ungdomar?
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Bilaga 2
Informationsbrev

Vi, Therese Ankargard och Malin Skilberg, ldser socionomprogrammet pd Hogskolan 1 Gévle.
I den utbildningen ska vi skriva ett examensarbete. Vi har valt att skriva virt examensarbete

om ungdomar och sociala medier.

Vér handledare pd Hogskolan 1 Gévle heter Maria Sjolund, maria.sjolund@hig.se

Vi vill med detta brev informera er om vad er medverkan innebar och att ni ska kidnna er sdkra

pa att vi inte gor detta for ett kommersiellt syfte eller for att vi dr allmént nyfikna.

Vi viljer att pa detta sdtt informera er informanter om de etiska krav vi kommer att ta 1

beaktande 1 var studie.

Samtyckeskravet — Det innebér att vi har fragat er om ni vill vara med 1 vér studie. Ni kan
nidrsomhelst avbryta er medverkan utan att det for er del medfor négra negativa foljder. Sager
ni att ni inte ldngre vill vara med sd kommer vi heller inte att anvdnda oss av den information

vi fatt under vér intervju.

Nyttjandekravet — Det innebir att vi talar om for er informanter vad vi kommer att anvdnda
det insamlade materialet till och att ingen annan far anvdnda det. Materialet som vi har samlat
in fér inte anvéndas till ndgot annat 4n till virt examensarbete. Denna studie kommer som ett

steg 1 var utbildning att publiceras pa databasen DIVA.

Informationskravet — Innebér att vi som undersokare ska tala om for er informanter vad ni
har for uppgift i vart examensarbete och vad vi kommer att géra med det insamlade
materialet. Vi méste dven tala om for er informanter att er medverkan &r frivillig och att ni

narsomhelst kan avsluta er medverkan.

Konfidentialitetskravet - Det innebér att det ni séger till oss 1 denna intervju inte kommer
att foras vidare 1 den formen sé att ndgon annan kan fa reda pé er identitet. Det ni séger till oss

har vi tystnadsplikt om.
Vid eventuella fragor far ni gérna kontakta oss.

Therese Ankargérd 076-349 14 42, ofk15tad@student.hig.se

Malin Skilberg 070-623 76 48 ofk15msg@student.hig.se
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Vi vill dven passa pa att tacka for er medverkan. Utan er skulle det inte vara mojligt for oss att

genomfora den hér studien.
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