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Abstrakt

FLB Logistik i Gévle ar en lagerfirma som arbetar med lagerhallning och logistik at
andra stora foretag. FLB har idag en webbsida dér deras kunder kan logga in och se
saldo och produkter som de lagerhaller. Problemet ar att denna webbsida saknar en
orderldggningsmodul”, en funktion déir deras kunder kan ldgga bestallningar pé
pallar som de vill ha utkérda. Bestallningar gors idag via e-post eller telefon till
anstéllda hos FLB Logistik, som i sin tur skriver in alla bestéllningar manuellt i ett
system. En “orderlaggningsmodul” skulle underlitta arbetet bade for foretaget och
for deras kunder. En prototyp skapades av en orderlaggningsmodul” och testas av
foretaget och deras kunder. Denna prototyp byggs sedan skarpt av foretagets
systemutvecklare. Skapandet av prototypen gors med hjalp av HTML, CSS,
JavaScript och PHP. En MySQL-databas anvéands for att lagra information om
bestallningar, pallar, osv. Prototypen uppfyller alla de krav pa funktioner som tagits
fram tillsammans med foretaget.

Nyckelord: Orderlaggningsmodul, HTML, PHP, CSS, JavaScript, MySQL
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1 Inledning

FLB Logistik® &r en lagerfirma som finns stationerad i Gavle (se figur 1). Féretag som
t.ex. Ericsson och Gevalia lagerhaller delar av sitt lager hos FLB idag. Bestallningar
fran dessa kunder gors via e-post eller telefon och skrivs in i en excel-fil samt i ett
system. Detta gors av anstallda pa FLB, vilket betyder mycket manuellt arbete for de
anstallda.

FLB har idag en webbsida dér deras kunder kan logga in och se saldo pa varor de
lagerhaller men en orderlaggningsmodul” saknas. Om den funktionen fanns skulle
det underlatta och effektivisera mycket av foretagets arbete.

Figur 1: Nagra bilder fran FLB Logistik i Gavle

1.1 Syfte

Syftet med arbetet &r att skapa en prototyp pa en “orderliggningsmodul” som ska
underlétta for foretagets kunder att ldgga bestéllningar, samt underlatta och
effektivisera arbetet for foretaget. Prototypen ska ge en 6verblick pa hur det kan se ut
nér man lagger en bestéllning.

| arbetet ingar att ta fram en kravspecifikation tillsammans med foretaget, vélja
lamplig programmeringsteknik, samt satta upp och visa en prototyp for foretaget.

L http://www. flb.se/sv/



1.2 Arbetsgang

Arbetet inleddes med att skapa en tidsplanering for arbetets gang (se bilaga 9.4).
Problemanalys gjordes for att fa Gverblick pa vilka problemen var och verktyg for att
skapa prototypen bestdmdes.

Vi skapade sedan en objektmodell 6ver vilka tabeller som behdvdes samt
forhallandena mellan dem. Alla attribut till tabellerna las in och modellen
normaliserades till 3NF enligt Business Database Systems [10] for att fa en
databasmodell. Figuren nedan (figur 2) visar objektmodellen av databasen.

COMPANY USERS USERS ORDERS
ORDERSPALLETS
COMPANY USERS IN ROLES PALLETS
ADDRESS ROLES PRODUCTS

Figur 2: Objektmodell av databasen



Nar det sedan var dags att skapa prototypen skapade vi fOrst en design i ett
bildredigeringsprogram, som vi skrev ut och visade for foretaget. Vissa andringar och
tillagg gjordes och nar vi hade fatt klartecken fran foretaget sd borjade vi att koda om
designen till ett anvandargrénssnitt i HTML [4], samt la in stilar med hjalp av CSS [5].

Detta anvéndargranssnitt var bara en grund och funkade inte funktionsméssigt.
Anvindargranssnittet testades i ndgra av det mest kinda webbl4sarna® och nér detta
fungerade bra var det dags att borja koda in funktioner med hjilp av
programmeringsspraken JavaScript [1] och PHP [3]. Figuren nedan (figur 3) visar
programmeringsstrukturen som arbetet utfordes pa.
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Figur 3: Bild av programmeringsstruktur

For varje steg i processen sa hade vi ett mote med foretaget dar vi visade upp
framstegen som vi hade gjort samt gav dem mdjligheten att komma med synpunkter,
andringar och tillagg.

2 http://www.w3schools.com/browsers/browsers_stats.asp



1.3 Rapportens struktur

Rapporten borjar med att vi lite kort gar igenom problemet och syftet med arbetet.
Sedan foljer i kapitlet teknisk bakgrund en beskrivning av tekniken som anvéndes for
att 10sa problemet. Alla krav som togs fram forklaras i kapitlet kravspecifikation.
Dérefter kommer en beskrivning av konstruktionsldsningen som forklarar hur vi
skapade databasen och systemet. De mer specifika funktionerna samt testfasen
forklaras béattre i kapitlet implementering och test. Slutsatser &r den sista teoridelen
som dyker upp i rapporten.

1.4 Fragestallningar
e Har vi lyckats implementera kundens alla 6nskemal?

e Har vi anpassat var layout sa att det funkar lika bra pa olika webblésare?



2 Teknisk bakgrund

| detta kapitel presenteras de teknologier som har anvénts for att ta fram prototypen.

2.1 HTML

HTML (HyperText Markup Language) [8] ar en webbstandard for strukturering av
text pa webbsidor. Med hjalp av HTML é&r det enkelt att skapa ett strukturerat
dokument genom att anvinda “taggar”. Dessa “taggar” anvands for att ange rubriker,
stycken, listor, lankar m.m. Vanligtvis sa anvands tva “taggar’ och omsluter den text
som ska modifieras.

4.01 &r den senaste versionen av HTML och faststalldes av W3C 1997.
W3C arbetar med att skapa standarder for webben, bland annat for att webbsidor ska
se likadana ut i alla webblasare.

2.2 CSS

Tillsammans med HTML kan man anvanda CSS (Cascading Style Sheets) [5], stilmall
pa svenska. CSS ar ett sprak som beskriver stilen for ett strukturerat dokument, som
exempel kan typsnitt, textstorlek och farg anges. Genom att anvanda CSS kan man
undga att skriva en massa onddiga HTML-koder. CSS é&r idag valdigt vanligt och
anvands av alla storre webbsidor.

Fordelen med CSS ar att koden &r avskild fran HTML-koden. En CSS-fil kan
anvandas av flera olika HTML-sidor. Det &r sjalvklart enklare att géra andring i en
CSS-fil an flera olika HTML-filer. En annan fordel med CSS &r att CSS-filen inte
behdver laddas varje gang man besoker en ny sida” pa en webbsida som anvéander
samma CSS-fil.

2.3 JavaScript

JavaScript [6] ar ett objektorienterad skriptsprak utvecklat av Netscape 1995 och
anvands tillsammans med HTML for att skapa interaktiva webbsidor.

JavaScript kors pa klientsidan i webblasaren och ar darfér mycket lampligt for
validering och kontroller av inmatade uppgifter fran en anvandare samt att svara pa
handelser som intraffar pa en webbsida.

JavaScript dr organiserat efter en objektmodell, vilket innebdr att det finns hierarkier
och relationer mellan olika delar i JavaScript och det ar enkelt att utféra samt komma
at de olika delarna.

Java &r inte JavaScript. Java &r utvecklad av Sun MicroSystems och &r ett
programmeringssprak medans JavaScript ar ett scriptsprak.



2.4 PHP

PHP (Hypertext Preprocessor) [7] &r ett populart programmeringssprak for
webbutveckling, och anvénds dar HTML inte ar tillrackligt. Med hjalp av PHP kan
dynamiska och anvéndaranpassade webbsidor skapas. PHP anvands framst for att
driva webbsidor med innehall som genereras fran databaser eller formulardata.

PHP kérs pa webbservern och producerar HTML-koder som visas for klienten. En
anvandare ser inte PHP-koden. For att anvanda PHP s behdvs inte ndgot speciellt
utvecklingsverktyg, utan det gar bra att skriva kod i en vanlig textredigerare som t.ex.
“notepad”. PHP-koden implementeras i HTML-koden.

PHP é&r en fri programvara och jamfors ofta med JAVA och ASP (Active Server
Pages).

2.5 MySQL

MySQL [9] &r en databashanterare som anvander sig av fragespraket SQL (Structured
Query Language) och anvéands for att skapa relationsdatabaser. En databas &r en
kollektion av data (t.ex. text och nummer) som &r organiserad och lagrad av
databashanteraren.

MySQL ar utvecklat av det svenska foretaget MySQL AB och &r en programvara som
bygger pa oppen kéllkod vilket innebér att kallkoden &r tillganglig att anvandas och
modifieras av alla. Detta gor att anvandaren kan anpassa det till sina behov.

MySQL ér gratis att anvanda for bade privatpersoner och foretag.
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Kravspecifikation

Prototypen skall innefatta samtliga krav.

3.1 Allmant

Funktioner som géller allmént for prototypen.

Prototypen skall arbeta mot en MySQL databas och finnas tillgangligt pa natet for att
kunna anvéndas.

Prototypen skall spara all data pa& MySQL databasen som anges.

Prototypen skall ha anvéndare som har olika behorigheter (kunder och administratorer).
Prototypen skall klara av att lagra historik pa bestallningar.

Prototypen skall kunna hantera bestallningar pa ett enkelt och logiskt satt.
Anvandarmiljon skall ha ett lattarbetat grafiskt granssnitt.

Anvandarmiljon skall inte visa for manga funktioner utan vara sa rent som mojligt.

3.2 Kunden

Kunden ar de anvandare som kan logga in och lagga bestéllningar, t.ex. anstallda pa
Gevalia och Ericsson.

Skall kunna logga in.

Skall kunna kolla saldo.

Skall kunna se pallstorlekar.

Skall kunna lagga bestéllningar.

Skall kunna ange om bestallningar ska delskickas.

Skall kunna ange om bestallningar ska skickas som express (sa fort som mojligt).

Skall kunna se sina bestéllningar, bade godkanda och de som annu inte blivit godkanda.
Skall kunna se status for en bestéllning (t.ex. skickad, packad).

Om saldo saknas vid bestéllning ska kunden kunna ta bort denna vara eller vlja att vénta
tills varan kommer in i lager.

Om pallstorleken pa den &ldsta pallen &r fel mot bestéllning ska kunden kunna vélja att fa
pallen ompackad eller kunna ange vilka pallar som de vill ha levererade.

Kunden skall inte komma &t nagon annan information &n kundens egna.



3.3 Admin

Admin ar de anvéandare som jobbar hos FLB Logistik, de som har kontroll ver lagret.

Skall kunna logga in.

Skall kunna se bestéllningar som gjorts idag.

Skall kunna se bestéllningar som gjorts ett visst datum.

Skall kunna se alla bestéllningar.

Skall kunna se bestéllningar som inte ar godkénda annu.

Skall kunna se bestéllningar som ar godkénda.

Skall kunna se och &ndra status for en bestéllning for olika kunder (t.ex. skickad, packad).
Skall kunna sortera bestéllningar efter varor/kunder/datum.

Skall kunna skriva ut bestéallningar.

Skall kunna kontrollera och godkanna bestallningar.

Skall kunna spara bestéallningar pa excel-fil.

Skall kunna skicka ut e-post till en kund om en bestéllning &r felaktig.

3.4 Varningar

Varningar som dyker upp nar fel inmatat data har skett fran kunden eller admin.

Bor upptrada om bestallt saldo & mindre &n tillgangligt saldo for en produkt.

Bor upptrdda om ordernumret inte &r unikt.

Bor upptrdda om en kund bestéller varor som inte éverensstammer med &ldsta pallen i
lager.

Bor upptrdda om inmatad data &r felaktig eller saknas.



4  Beskrivning av konstruktionslésning

| detta kapitel presenteras resultatet av arbetet med prototypen och dess uppbyggnad.

4.1 Databasens uppbyggnad

For att kunna hantera alla uppgifter pa ett enkelt och kontrollerat sétt sa behdvs en
databas med tabeller. Tabellerna lagrar all information som sparas pd webbsidan.
Figuren nedan (figur 4) visar databasmodellen (alla tabeller och relationerna mellan
dem) som skapades for uppgiften.

ROLES
roleid (PK)
rolename

USERSINROLES

id (PK)
user id(FK)
role id (FK)
COMPANYUSERS USERS
id (PK) user id(PK)
companyid (FK) username
usersid (FK) password
email
isapproved

PRODUCTS
productid (PK)
productnr
productname
companyid (FK)

COMPANY

companyid (PK)
companyname

PALLETS
palletid (PK)
stockindate
palletsize
reserved
reservedsize
productid(FK)

ADDRESS
addressid (PK)
address

postnr

postort
companyid (FK)

orderpalletID (PK)
orderid (FK)
palletid (FK)

ORDERPALLETS

ORDERS
orderid (PK)
companyname
ordernumber
ordernumbercust
deliverynumber
productid
quantity
deliverydate
deliveryaddress
orderdate
expressdelivery
orderstatus
comment
isordered
isapproved
departuredate
fifo

repack
partsending

Figur 4: Databasmodell




FLB Logistik har idag en databas till sin webbsida, men pa grund av att deras databas
har for manga tabeller som inte var lampliga for uppgiften sa valde vi istéllet att skapa
en egen databas.

For att arbetet skulle bli enklare for systemutvecklaren som ska bygga
”orderldggningsmodulen” skarpt, s& finns det mycket likheter i databasstrukturen,
tabellnamnen och attributen mellan databaserna.

En MySQL-databas anvands for uppgiften eftersom den ar gratis och ar lamplig att
anvanda tillsammans med PHP. Databasen bestar av 10 st. tabeller som &r
sammankopplade med nycklar med en-till-en (1:1), en-till-manga (1: M) och manga-
till-manga (M: M) relationer.

Nedan foljer en beskrivning och innehall av de olika tabellerna.

e “company” innehéller alla foretag som finns registrerade som kunder.

e “companyusers” &r en relationstabell mellan tabellen ”company” och “users”
och innehaller information om vilka anvandare som tillhor ett visst foretag.

e “users” innehaller information om alla anvandare som finns registrerade pa
webbsidan och inloggningsuppgifter for dessa, t.ex. anvandarnamn, lésenord
och e-postadress.

e roles” innehaller information om vilka roller de olika anvéndarna har,
exempel pa roller & medlem eller administrator.

e usersinroles” dr en relationstabell mellan tabellen users” och “roles” och
innehdller information om vilka anvandare som har vilka roller. Denna tabell
ar till for att kunna ge olika roller till en och samma anvéndare.

e address” innehéller information om vilka leveransadresser ett foretag kan ha.
Ett foretag kan ha flera leveransadresser.

e pallets” innehdller information om vilka pallar som finns lagrade hos
foretaget samt information om dessa, t.ex. datum nér pallen kom in i lager,
palistorlek, om pallen &r reserverad for bestéllning och vilken produkt som
finns pa pallen.

e orderpallets” &r en relationstabell mellan tabellen “orders” och “’pallets” och
innehaller information om vilka pallar som tillhor en bestéallning.

e orders” innehaller information om bestéllningar, t.ex. bestallningsnummer,
bestéllningsdatum, leveransdatum, leveransadress och kundid.

e ’products” innehdller information om produkterna.

Se bilaga 9.3 f6r mer information om tabellstrukturen.
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Kund

4.2 Anvandningsfall (Use cases)

Anvandningsfallen for en kund (kund till FLB Logistik) och en administrator
(anstallda pa FLB Logistik) visas nedan (se figur 5).

-

(4

3

M

Loggain

/

Spara

Granska

Andra instéllning pa
anvandare

Figur 5: Anvéandningsfall for en kund och fér en adminstrator

Logga ut
Lagga
2 bestadllning
Granska
bestallningar
o Skriva ut
bestaliningar
bestallningar som
bestaliningar Excel
Godkdnna
Skriva ut bestdlining
bestaliningar
Spara = T
bestillningar bestallning
som Excel
Andra status pa
bestalining



4.3 Systemets uppbyggnad

Forsta steget i processen var att skapa en forsta design av anvandargranssnittet som
skulle anvandas. Vi valde att skapa en design liknande det foretaget anvander idag.
Det gjorde vi for att forenkla arbetet for systemutvecklaren som ska sétta sig in i
koden och anvanda delar av designen som vi skapat.

Enligt 6nskemal valdes ocksa en simpel och anvandarvanlig design.

4.3.1 Ny bestallning (New Order)

Pa sidan “New Order” kan en kund eller en administrator lagga en ny bestéllning.
Administratdren kan gora en bestéllning till andra kunder som gjort sin bestallning via
e-post eller telefon.

Nér en kund loggar in pa webbsidan sa dyker alla produkter automatiskt upp for denna
kund. Nar kunden sedan valjer en produkt sa uppdateras tillgangligt saldo och de 20
aldsta pallstorlekarna visas med den valda produkten. Detta &r nddvandigt for att en
kund ska kunna gora en bestallning som ska motsvara flera pallar utan att behdva
ompacka pallar mot extra kostnad.

En bestéallning gors genom att man matar in eller valjer de uppgifter som behdvs och
trycker pa knappen ”Check” som utfor en del kontroller (mer om detta i avsnitt 5.3.1),
se ocksa bilaga 9.1 for flodesschema.

Nér alla kontroller ar genomforda sa kan kunden sedan genom att trycka pa knappen
”Add to order” lagga till bestéllningen i ett kundvagnsliknande system.

Figuren nedan (figur 6) visar anvandargranssnittet av en ny bestallning.

Logged in
§ FLB E Logged in as, Serhat
Company: Emerson

LogisT\*

A positive and developing link Emerson B4 ‘M
/ Logga ut
Start New Order Orders overview | Orderapproval Set status Administration
New Order (Customer)
Customer Emerson
— Message:
Product name/number  Guldfolie LIM (7001000) M| Quantity ok
Avaiable quantity 910 Pallet size not OK, you can change quantity to 200.

EIFO: 200, 90, 90, 100, 100, 120, 90, Or choose one of the following options:

Pallet size 120, -
Repack palet @ Ignore FIFO | Choose J
200 90 o0 100
Quantky FIFO ‘ ;
100 120 90 [ 120 v
Order nr ASN00007137 e
Add to order
Customer order nr 5700014250
Delivery date 2010-05-26 @
Delivery adress Utmarksvagen 14, 80291 Gavle Bd|
Single pack!
Comments
Check [Next ->

Figur 6: Anvandargranssnitt av ny bestallning
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4.3.2 Bekrafta bestallning (Confirm order)

Nar alla bestéllningar &r lagda sa trycker man pa knappen “Next” for att komma till
sidan ”Confirm order” (en 6versikt dver alla bestallningar). Beroende pd om saldot
finns tillgangligt eller inte for en bestallning sa lyser dessa i gront eller rétt. Pa denna
sida finns ocksa ett antal val som paverkar bestallningen. Genom att markera olika
kryssrutor kan man vélja att skicka bestéllningen som “express” (bestéllningen skickas
sa fort som mojligt) eller “partsending” (bestallningarna delskickas och kunden
behover inte vanta pa att saldo finns tillgangligt for alla bestallningar).

Har kan man ocksa ta bort bestéallningar. Nar man ar nojd sa trycker man pa knappen
”Finish” for att skicka alla bestallningar for godkannande.

Figur 9 i bilaga 9.2 visar anvindargranssnittet av ”Bekrifta bestillning”.

4.3.3 Bestallningar (Orders overview)

I fliken ”Orders overview” finns alla bestéllningar lagrade. Har kan man sortera
bestallningar pa olika tidsperioder eller soka och sortera efter produktnamn eller
bestéllningsnummer. Nar man sedan skapat sin sortering kan man valja att skriva ut
bestéllningarna eller spara bestallningarna som en Excel-fil.

Figur 10 i bilaga 9.2 visar anvandargrénssnittet av ’Bestallningar”.

4.3.4 Godkénna bestallningar (Order approval)

I fliken ”Order approval” finns alla bestéliningar som nyligen lagts av kunder och inte
blivit godkénda &nnu. Har kan administratéren godk&nna bestéllningar och ange en
”departure date” (datum for nir en bestéllning &r klar att levereras).

Bestéllningarna kan sorteras efter kunder, produkter och status.

Figur 11 i bilaga 9.2 visar anvandargrénssnittet av ’Godkénna bestéllningar”.

4.3.5 Bestallningsstatus (Set status)

I fliken “Set status” kan en administrator satta olika status pa en bestéllning, t.ex. sa
kan man sétta status “Gathered” nidr en bestillning ar plockad och klar for leverans
och status “Delivered” nir bestillningen #r skickad till kund. Pa detta satt kan en kund
nar som helst logga in pa sidan och se status pa sin bestéllning.

Figur 12 i bilaga 9.2 visar anviandargréinssnittet av ”Bestdllningsstatus”.

4.3.6 Admin installningar (Administration)

I fliken ”Administration” finns instéllningen ”Auto order approval" som kan séttas nér
en kund blivit ansedd som palitlig av administratoren.

Nar denna installning ar satt sa betyder det att bestallningar fran kunden inte langre
behover godkannas (hamnar inte langre i “order approval”), vilket medfér mindre
arbete for administratoren.

Figur 13 i bilaga 9.2 visar anviandargréanssnittet av ”Admin instéllningar”.
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5 Implementering och test

5.1 Programvara
Programvara som anvénts under utvecklingsprocessen ar foljande.

Eclipse Platform version 3.5.1
MySQL Server version 5.1.36
Apache version 2.2.11

PHP version 5.3.0

5.2 Implementering

I detta kapitel gar vi igenom specifika funktioner som implementerats.

5.2.1 Kalender funktion

Nér en kund ska ange leveransdatum vid en ny bestéllning, sa har vi lagt till en
kalender-funktion som dyker upp nar man trycker pa ikonen bredvid textrutan.

Kalendern heter “Datepicker v4” * och finns gratis att hamta pa natet (se fotnot).

Kalendern forenklar for kunden att vilja ratt leveransdatum. Enligt 6nskemal sa har

helgerna stangts av i kalendern.

5.2.2 Kryptering av l6senord med md5

Krypterade l6senord ar nagot man skapar automatiskt nar en anvandare registrerar sig
som medlem. Nar en anvandare matat in sitt 16senord vid registrering sa kan man

anvénda en krypteringsteknik som kallas md5 for att kryptera I6senordet.

Koden nedan forklarar hur enkelt det ar att kryptera I6senord med hjalp av md5 i PHP.

<?php

Spassword = $ POST['password']; //Inmatat ldsenord
$saltl = "18gISf5A"; //Slumpade

$salt2 = "@Y4p9lbN"; //Slumpade 1 )
$salt password = md5($saltl.Spassword.$salt2); //Kryptera med hash & sa
// Spara $salt password 1 databasen

?>

Kryptering av losenord sker for att hackers inte ska kunna fa tag i 16senord i klartext

vid en atkomst till databasen.

® http://www.frequency-decoder.com/demo/date-picker-v4/
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5.2.3 Spara som Excel

P4 sidan ”Orders overview” kan man valja att spara alla bestéllningar pa en excel-fil.
Genom att vélja kund, datum och produkt kan man forst gora en filtrering pa
bestallningar, sedan trycker man pa linken “Save as excel” for att skapa excel-filen.

PHP-koden nedan fran PHPportalen [2] anvandes for att spara bestallningar pa excel.

<?php

header ("Content-type: application/x-msdownload");

header ("Content-Disposition: attachment; filename=orders.xls");
header ("Pragma: no-cache");

header ("Expires: 0");

print "Sheader\n$data";

?>

5.3 Test

Under detta avsnitt forklaras hur vi testade systemet for att uppna ett anvandarvanligt
granssnitt samt hur felsdkningen gick till.

5.3.1 Anvandarvanligt granssnitt

Mycket andringar och diskussioner gjordes for att uppna ett sd anvandarvanligt
granssnitt som mojligt. Vi ville gora det sa enkelt som majligt for kunden att lagga en
ny bestéllning dar kunden behover gora sa lite som mojligt for att gora bestallningen
pa ett korrekt satt.

Genom att kunden matar in alla uppgifter och trycker p& knappen ”Check” s& kan en
bestallning kontrolleras. En kontroll gors da pa att alla falt ar korrekt ifyllda, att saldo
finns tillgangligt for produkten och att bestéliningsstorleken stdmmer Gverens med
storlekarna pa pallarna i lager.

Om inte bestallningsstorlek stammer dverens med pall storlekarna sa kan kunden vélja
att antingen strunta i FIFO eller vélja att ompacka den sista pallen i bestéllningen (se
bilaga 9.1 for flodesschema).

FIFO (First-in, First-out) ar ett kosystem som bygger pa att den pall som forst kom in i
lager ocksa ar den pall som forst gar ut.

5.3.2 Felsdkning

Efter att vi var ndjda med resultatet och alla funktioner fungerade som vi ville var det
nu dags att felsoka och hitta buggar. Vi borjade med att felsoka ”"New Order” eftersom
det var mycket kodning och den mest avancerade koden. Alla falt som man behdvde
fylla i for att gora en bestéllning testades med felaktig data och alla fel rattades till.
Darefter testades alla textfalt pa de resterande sidorna pa samma sétt.

Sedan testades anvandargranssnittet i olika webblésare for att kontrollera att allt 1ag
dar det skulle, det ar namligen valdigt vanligt att olika webblasare tolkar CSS-koden
pa olika sétt, t.ex. sa kan webblisarna Firefox™ och Internet explorer” behova olika
marginaler for att en bild ska ligga pa samma stélle.
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6 Forslag till vidareutveckling

Om denna prototyp ska vidareutvecklas i framtiden, s kommer har nedan nagra
forslag pa funktioner som kan implementeras for att forenkla arbetet annu mera for
FLB och deras kunder.

o Automatiskt e-post utskick till admin nér en bestéallning gors av kunden.

e Automatiskt e-post utskick till kund nar en status pa bestéllning andras, eller
en bestéllning tas bort av admin.

e Vid en bestéllning dar saldo saknas, automatiskt uppdatering av bestéllning
nar saldo finns tillgangligt.

e Koppling mellan databaser sa att det gar att 6verfora bestéllningar fran en
databas till en annan.
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7 Slutsats

Vi har skapat en prototyp dar foretaget kan testa att lagga bestallningar och fa en
overblick pa hur bestallningar genomférs. Med ett anvandarvanligt granssnitt och
meddelanden som dyker upp nar en kund behdver hjalp med sin bestallning ar det
enkelt att skapa en bestallning pa ett korrekt sétt.

Dé denna prototyp byggs skarpt sa &r vi sakra pa att det kommer att underlatta jobbet
bade for foretaget och for deras kunder. Kunderna kan enkelt logga in, lagga
bestéllningar och se status pa sina bestallningar och behover darfor inte ringa eller
skicka e-post till foretaget. Administratoren pa foretaget (FLB Logistik) kan enkelt
logga in och kontrollera, godkénna, satta status pa och ta bort bestéllningar.

Da vi ar ganska sakra pa att anvandargranssnittet kommer att anvandas pa nagot satt
nar prototypen byggs skarpt sa tror vi ocksa att arbetet for systemutvecklaren har
underlattats.

Har vi lyckats implementera kundens alla énskemal?

Kundens 6nskemal om att anvanda deras databas-tabeller och attribut-namn kunde inte
genomfdras. Detta pa grund av att vi aldrig lyckades 6ppna den databas-fil som vi fick
fran kunden, samt att vi ansdg att det var inte nodvandigt da vi redan hade skapat en
databasmodell som passade bra till uppgiften. Alla andra onskemal har vi lyckats
implementera med goda resultat.

Har vi anpassat layouten sa att det funkar lika bra pa olika webblésare?

Delvis sa har vi gjort det, da vi har testat layouten pa de mest kdnda webblésarna,
FireFox, Internet Explorer och Google Chrome och pa de tre webblasarna som
testades funkade layouten mycket bra. Dock har vi inte testat layouten pa andra
webblasare som finns ute pA marknaden.

Saknar man JavaScript sa funkar vissa funktioner lite annorlunda och layouten ser
nagot annorlunda ut. | t.ex. uppdatering av “tillgéingligt saldo” nar man valjer en
produkt, men detta maste géras manuellt om man saknar JavaScript i sin webblasare.

Eftersom 99,6% * av alla webblésare idag har JavaScript installerat s& kommer detta
paverka en mycket liten del av alla anvandare.

* http://trends.builtwith.com/javascript
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18



8 Referenser

8.1 Webbsidor

[1] JavaScript. https://developer.mozilla.org/en/About_JavaScript (2010-04-25)
[2] PHP. http://www.phpportalen.net (2010-04-30)

[3] PHP. http://www.php.net/manual/en/ (2010-05-20)

8.2 Litteratur

[4] HTML. Rolf Staflin. HTML och CSS boken (6:e upplagan, 2008)

[5] CSS. Tommy O. & Paul O. The Ultimate CSS Reference (Forsta upplagan, 2008)
[6] JavaScript. Ellie Quigley. JavaScript by Example (2004)

[7] PHP. Steven Holzner. Spring into PHP 5 (2005)

[8] HTML, CSS, PHP. Robert W. Sebesta. Programming the World Wide Web (2008)
[9] MySQL. Larry U. MySQL Second Edition (Andra upplagan 2006)

[10] Databas. Thomas C. Carolyn B. Richard H. Business Database Systems (2008)

19
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9.2 Bilder p& anvandargranssnitt

EGD

ogisT\¥

Logged in
Logged in as, Serhat
Company: Emerson

A positive and developing link Emerson
 ——————— 503 ut
Start New Order Orders overview Order approval Set status Administra tion
New Order (Customer)
Customer Emerson
Message:
Product name/number  Guldfolie LIM (7001000) E] Quantity ok
Avaiable quantity 910 Pallet size not OK, you can change quantity to 200.
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paliet 120, -
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200 90 [ Q0 | 100 |
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Figur 8: Ny bestallning
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Single!
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Single!
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Big delivery!
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Quantity missing (Sends when quantity available).

OBS! Check the orders that you want to partsend together!
1If you don't check partsending all orders will wait until quantity is aviable for all orders!

Logged in
Logged in as, Serhat
Company: Emerson

Emerson
Logga ut
FIFO Repack
0 0
0 1
0 0

=] [ upDATE

Exp. Part.

- L}

Delete || Finish |

Figur 9: Bekrafta bestallning
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EGD

ogisT*

A positive and developing link

A
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Company: Emerson

Emerson
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(7012-56635)
Gavle
Utmarksvagen
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Gavle
Figur 10: Bestéllningar
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Figur 11: Godkanna bestallningar
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Logged in
Logged in as, Serhat
Company: Emerson

=
A positive and doveloping link Emerson [=] | upoaTE |
Logga ut
Start tew Order Orders overview | Order approval Set status Administration

Set status
Customer Emerson Status 10: Not approved
Date Al Status 20: Approved

Status 30: Gathered
Product Peru Organic (15) Status 40: Delverad

Status 50: ”
Customer Ordernr Cust. ordernr D#  Product Quant. Orderdate Del. date Depart. date Change status
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Figur 13: Admin installningar
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9.3 Databasens uppbyggnad

For att skapa alla tabeller pd en server sd kor man nedanstdende kod i en

databashanterare som klarar MySQL.

CREATE TABLE “orders™ (
“orderid” int(10) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“ordernumber” varchar(255) NOT NULL,
“ordernumbercust” varchar(255) NOT NULL,
“guantity” int(10) unsigned DEFAULT NULL,
“deliverydate™ date NOT NULL,
“expressdelivery” int(1) unsigned NOT NULL,
‘comment” varchar(255) NOT NULL,
‘companyname’ varchar(45) NOT NULL,
“deliverynumber” varchar(45) NOT NULL,
“productid” varchar(45) NOT NULL,
“deliveryaddress™ varchar(45) NOT NULL,
“orderdate” varchar(45) NOT NULL,
“userid” int(10) unsigned NOT NULL,
“orderstatus” int(3) unsigned DEFAULT '10',
“isapproved” int(10) unsigned NOT NULL,
“isordered” int(1) unsigned NOT NULL,
“departuredate” date DEFAULT NULL,
“partsending” int(1) unsigned NOT NULL,
“fifo™ int(1) unsigned NOT NULL,
“repack” int(1) unsigned NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘orderid”) USING BTREE

) ENGINE=InnoDB AUTO_INCREMENT=241 DEFAULT CHARSET=latin1;

CREATE TABLE “address (
“addressid” int(10) NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“address” varchar(255) NOT NULL,
“postnr’ int(10) unsigned NOT NULL,
“postort™ varchar(255) NOT NULL,
“companyid” int(10) unsigned NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘addressid”) USING BTREE
) ENGINE=InnoDB AUTO_INCREMENT=10 DEFAULT CHARSET=latin1;

CREATE TABLE “company” (
“companyid’ int(10) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“companyname’ varchar(45) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘companyid’) USING BTREE

) ENGINE=InnoDB AUTO_INCREMENT=8 DEFAULT CHARSET=latin1;

CREATE TABLE “companyusers (
“id” int(10) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“companyid’ int(10) unsigned NOT NULL,
“userid” int(10) unsigned NOT NULL,
PRIMARY KEY ('id") USING BTREE
) ENGINE=InnoDB AUTO_INCREMENT=29 DEFAULT CHARSET=latin1;
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CREATE TABLE “orderpallets” (
“orderpalletsid” int(10) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“orderid” varchar(45) NOT NULL,
“palletid” varchar(45) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘orderpalletsid®)
) ENGINE=InnoDB AUTO_INCREMENT=564 DEFAULT CHARSET=latin1;

CREATE TABLE pallets” (
“palletid” int(10) unsigned NOT NULL,
“stockindate™ datetime NOT NULL,
“palletsize™ int(10) unsigned NOT NULL,
“reserved” int(10) unsigned NOT NULL,
“reservedsize™ int(10) unsigned NOT NULL,
“productid” int(10) unsigned DEFAULT NULL,
PRIMARY KEY (‘palletid) USING BTREE

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=latin1;

CREATE TABLE “products’ (
“productid” int(10) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“productnr” varchar(255) NOT NULL,
“productname” varchar(255) NOT NULL,
“companyid” int(10) unsigned NOT NULL,
PRIMARY KEY (“productid) USING BTREE
) ENGINE=InnoDB AUTO_INCREMENT=18 DEFAULT CHARSET=latin1;

CREATE TABLE “roles” (
“roleid” int(10) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“rolename” varchar(45) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘roleid”) USING BTREE
) ENGINE=InnoDB AUTO_INCREMENT=3 DEFAULT CHARSET=latin1;

CREATE TABLE "users’ (
“userid” int(10) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“username” varchar(30) NOT NULL,
“password” varchar(255) NOT NULL,
“email” varchar(255) NOT NULL,
“isapproved” int(1) unsigned NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘userid’) USING BTREE
) ENGINE=InnoDB AUTO_INCREMENT=13 DEFAULT CHARSET=latin1;

CREATE TABLE "usersinroles” (
"id” int(10) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“userid” int(10) unsigned NOT NULL,
“roleid” int(10) unsigned NOT NULL,
PRIMARY KEY ('id") USING BTREE
) ENGINE=InnoDB AUTO_INCREMENT=13 DEFAULT CHARSET=latin1;
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9.4

V.14

V.15

V.16

V.17

V.18

V.19

Tidsplanering

Inledande mote med Fredrik Bokman pa HiG
Skapad planering

Definiera syftet med arbetet

Skapad kravspecifikation

Kontaktat handldggare om moten

Rapport paborjat

Kollat och l&st igenom andras examensarbeten
Mote med handlaggare (Bengt)

Uppdatering av kravspecifikation
Problemanalys

Pabarjat design i bildredigeringsprogram

Rapportskrivning fortséttning

En preliminar forsta design framtagen

Mote med kund (FLB), visat upp designen
Skapat ett flodesschema for bestallningsprocessen
Skapat en databasmodell

Mote med handledare (Bengt)

Pabdrjat HTML och CSS programmering

Rapportskrivning fortséttning

Fortsattning av HTML och CSS programmering
Informationss6kning om “exportering fran MySQL till Excel”
Uppdatering av objektmodellen

Uppdatering av databasmodellen

Skapat alla tabeller i MySQL

Mate med handldggare (Bengt)

Paborjat PHP och JavaScript programmering

Mote med kund (FLB)
Rapportskrivning
Fortsattning PHP och JavaScript programmering

Mote med handledare (Bengt)
Fortsattning PHP och JavaScript programmering
Rapportskrivning
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V.20
»  Fortsattning PHP och JavaScript programmering
*  Rapportskrivning

V.21

»  Mote med handledare (Bengt)

»  Fortsattning PHP och JavaScript programmering
*  Rapportskrivning

»  Felsokning och buggfixning

»  Mote med kund (FLB)

V.22

«  Fixat buggar och funktioner efter kundens (FLB) énskemal
«  Mote med handledare (Bengt)

»  Presentationstraning

»  Forberedelser infor presentation

»  Rapportskrivning avslutad

*  Rapport byte

V.23

*  Presentation

»  Opposition
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